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RESUMEN

La presente monografia aborda el anélisis detallado del cumplimiento del REGLAMENTO
ESPECIFICO DEL USO DE RECURSOS IDH, PARA ACTIVIDADES DE INTERACCION
SOCIAL, EXTENSION UNIVERSITARIA, CULTURA Y DEPORTES DE LA UNIVERSIDAD
MAYOR REAL Y PONTIFICIA DE SAN FRANCISCO XAVIER DE CHUQUISACA Y SU
EFICACIA EN LOS PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACION EN LA GESTION 2023”

La Universidad Boliviana recibe recursos provenientes del Impuesto Directo a los Hidrocarburos
(IDH) para financiar proyectos estudiantiles que contribuyan al desarrollo integral de los
estudiantes y al cumplimiento de los objetivos de la institucion. La gestion eficiente y transparente
de estos recursos es fundamental para garantizar su uso adecuado y maximizar su impacto.

Se realizd una investigacion cualitativa que incluyo entrevistas a los actores involucrados en los
procesos de asignacion de Recursos IDH a proyectos estudiantiles. Se analizaron los resultados de
las entrevistas y la normativa vigente para identificar las fortalezas, debilidades, oportunidades y
amenazas de la gestion actual de estos recursos.

El Reglamento vigente para el uso de recursos del IDH en proyectos estudiantiles presenta
deficiencias que obstaculizan la eficiente ejecucion de proyectos estudiantiles. Estas deficiencias
incluyen la falta de actualizacion del Reglamento, la falta de especificidad en la normativa y la
rigidez de los plazos establecidos.

La implementacién de las recomendaciones propuestas permitira optimizar la gestion de los
Recursos IDH en proyectos estudiantiles, garantizar su uso eficiente y transparente, y potenciar su
impacto en el desarrollo integral de los estudiantes y el cumplimiento de los objetivos de la

Universidad.



INTRODUCCION

En el contexto universitario boliviano, el uso de los recursos provenientes del Impuesto
Directo a los Hidrocarburos (IDH) es un tema de gran relevancia. Estos recursos son
destinados a diversas actividades, incluyendo aquellas relacionadas con la interaccién social,
la extension, la cultura y los deportes desarrolladas por los estudiantes universitarios a nivel

local, nacional e internacional.

La Universidad de San Francisco Xavier de Chuquisaca, como institucion publica, ha
implementado un Reglamento Especifico para regular el uso de los recursos del (IDH) en
este ambito como lo es el REGLAMENTO ESPECIFICO DEL USO DE RECURSOS DEL
(IDH) PARA ACTIVIDADES DE INTERACCION SOCIAL, EXTENSION
UNIVERSITARIA, CULTURA Y DEPORTES Aprobado mediante Resolucion Rectoral N°
0332/2021 de fecha 23 de septiembre de 2021, y Resolucion HCU N° 046/2021 de fecha 27
de octubre de 2021, el cual tiene por objeto establecer los requisitos, condiciones y
procedimientos para la asignacion, uso y control de hasta el cinco por ciento (5)% de los
recursos percibidos en cada gestion-por la Universidad, por concepto de (IDH) para financiar
actividades y representaciones desarrolladas por las y los estudiantes universitarios, y
relacionadas con la interaccion social, la extension, la cultura y los deportes a nivel local,
nacional e internacional, previstas en el D.S. N° 1322 (articulo 4, paragrafo 1), del 13 de

Agosto de 2012 y que actualmente se encuentra en vigencia.

El presente reglamento en actual vigencia, establece las pautas y procedimientos para
garantizar una adecuada gestion y asignacion de estos fondos, promoviendo asi el desarrollo
integral de los estudiantes y su participacion en actividades extracurriculares que ademas,
debe tener concordancia con el Reglamento Interno de la Universidad (RE-SABS), para la
contratacion de servicios que se requieren de acuerdo al tipo de actividad (cultural, deportiva,
interaccidn social) y de acuerdo a los Gastos elegibles que establece la presente normativa

en estudio.

Por tal motivo, es necesario realizar un analisis del reglamento en estudio, a objeto de
identificar fortalezas y debilidades las cuales puedan perjudicar el funcionamiento eficiente
en los procesos de contratacion realizados por el personal administrativo de la Universidad y
de este resultado, proponer mejoras o0 ajustes al Reglamento Especifico para optimizar la
gestién y asignacion de recursos del (IDH) en la Universidad de San Francisco Xavier de
Chugquisaca (USFXCH).



1. Antecedentes

La Universidad Mayor, Real y Pontificia de San Francisco Xavier de Chuquisaca (USFXCH)
Semillero de ciencia, emancipacion e integracion, fundada en 1624 por el jesuita Juan Frias
de Herran, la Universidad Mayor, Real y Pontificia de San Francisco Xavier de Chuquisaca,
ostenta el titulo de primera institucion de educacion superior en Bolivia. Desde sus inicios, y
con especial relevancia durante las luchas por la independencia, la universidad jugo un papel
fundamental como cuna de conocimiento, ideas emancipadoras y aspiraciones de integracion

continental.

De acuerdo al decreto 28421 de octubre de 2005, las universidades deben usar el dinero del
IDH en infraestructura y equipamiento académico, procesos de evaluacion y acreditacion
bajo la normativa vigente, programas de mejoramiento de la calidad y rendimiento
académico, investigacion cientifica, tecnologia e innovacion en el marco de los planes de
desarrollo y produccion a nivel nacional, departamental y local, y programas de interaccion
social, cultura y deporte, dirigidos principalmente a poblaciones vulnerables y con altos
indices de pobreza Decreto Supremo N° 28421 (2005). Para tal fin, se ha desarrollado
normativa nacional como lo es el Decreto Supremo N° 1322, 13 de agosto de 2012, el cual
autoriza a las Universidades Publicas Autonomas destinar hasta un cinco por ciento (5%) de
los recursos percibidos en cada gestion por concepto de IDH, para financiar actividades y
representaciones desarrolladas por las y los estudiantes universitarios relacionadas con la
extension universitaria, cultura y deportes, a nivel local, nacional e internacional. Asimismo,
este D.S. N° 1322, establece que los criterios de seleccion y asignacion de recursos por
concepto de extensién universitaria, cultura y deportes, estaran sujetos a reglamentacion

especifica de cada Universidad Publica Autobnoma.

En cumplimiento a la normativa nacional sefialada, es que se crea en la Universidad Mayor,
Real y Pontificia de San Francisco Xavier de Chuquisaca, reglamentos internos para el
manejo de los Recursos IDH, uno en el afio 2014 y el ultimo el reglamento data de fecha 23
de septiembre de 2021, mismo que se encuentra en actual vigencia y es en el que radica la

presente investigacion.

Por lo expuesto se evidencia la necesidad de evaluar la eficacia del actual Reglamento
Especifico para el uso de los recursos del IDH en actividades de interaccion social, extension
Universitaria, Cultura y Deportes de la Universidad, con el fin de identificar reas de mejora
y asegurar su alineacion con las necesidades y objetivos institucionales, los cuales deben

tener concordancia con los RE-SABS.

2. Justificacion

La Universidad Mayor, Real y Pontificia de San Francisco Xavier de Chuquisaca, tiene un

compromiso histdrico con la formacién integral de sus estudiantes, yendo mas alla de la



educacion en las aulas, por lo tanto realizar el analisis del Reglamento Especifico del Uso de
Recursos del IDH para Actividades de Interaccion Social, Extension Universitaria, Culturay
Deportes de la Universidad Mayor, Real y Pontificia de San Francisco Xavier de Chuquisaca
se justifica desde una perspectiva social debido a la importancia de estas actividades en el
desarrollo integral de los estudiantes universitarios. Estas actividades extracurriculares
contribuyen a la formacion de ciudadanos comprometidos con la sociedad, fomentando
valores como la solidaridad, la inclusion y la responsabilidad social. En este contexto, el uso
eficiente de los recursos provenientes del Impuesto Directo a los Hidrocarburos (IDH)
destinados a actividades de interaccion social, extension universitaria, cultura y deportes es

fundamental para cumplir con este compromiso.

La novedad del presente estudio, radica en que, a diferencia de estudios previos, esta
investigacion se enfoca en un analisis critico y propositivo del reglamento actual, buscando

aportar recomendaciones concretas para su mejora.

El resultado de esta investigacion permitira a nuestra Universidad, optimizar la gestion de los
recursos IDH destinados a actividades extracurriculares, asegurando su uso eficiente y
transparente en beneficio de los estudiantes. Se espera que las recomendaciones generadas
contribuyan a fortalecer el Reglamento, mejorar los procesos de contratacion y seleccién de
proyectos, y maximizar el impacto positivo de estas actividades en el desarrollo integral de

los estudiantes.

3. Situacion Problematica

A pesar de contar con un Reglamento Especifico para el uso de recursos del Impuesto Directo
a los Hidrocarburos (IDH) en actividades de interaccion social, extension universitaria,
culturay deportes, la Universidad de San Francisco Xavier de Chuquisaca, enfrenta una serie
de desafios en la gestion y asignacion efectiva de estos fondos. La necesidad de evaluar la
eficacia del reglamento vigente surge ante diversas problematicas identificadas en el contexto

actual.

Uno de los principales problemas que se identifican es la existencia de posibles
inconsistencias 0 ambigiiedades en el contenido del Reglamento, lo que podria generar

interpretaciones erroneas o dificultades en su aplicacion préctica.

También es posible que se identifique la falta de alineacion entre el Reglamento y otros
instrumentos normativos internos, como el Reglamento Interno de la Universidad (RE-

SABS) para la contratacion de servicios.

Del parrafo anterior, pueden surgir obstaculos operativos o administrativos que puedan

entorpecer el cumplimiento eficiente de los procedimientos establecidos en el Reglamento.



Por ultimo, es posible identificar desactualizacion del Reglamento: EI Reglamento actual fue
aprobado en el afio 2021 y no ha sido revisado desde entonces, lo que podria no reflejar las
necesidades actuales de la universidad y los estudiantes.

4. Formulacion del Problema de investigacion

¢En qué medida el Reglamento Especifico del Uso de Recursos del IDH para financiar
actividades y representaciones desarrolladas por las y los estudiantes universitarios, y
relacionadas con la interaccion social, la extension, la cultura y los deportes a nivel local,
nacional e internacional en la Universidad de San Francisco Xavier de Chuquisaca

(USFXCH), es eficaz en la gestion y asignacion de estos recursos?

5. Objetivo General

Analizar la eficacia del Reglamento Especifico del Uso de Recursos del IDH para financiar
actividades y representaciones desarrolladas por las y los estudiantes universitarios, y
relacionadas con la interaccion social, la extension, la cultura y los deportes a nivel local,
nacional e internacional en la Universidad de San Francisco Xavier de Chuquisaca durante
la gestion 2023.

6. Objetivos Especificos

1. Revisar el marco normativo concordantes al Reglamento IDH y los procesos de

contrataciones.

2. ldentificar las principales dificultades en los procesos de contratacion vinculados a
los recursos IDH y evaluar exhaustivamente si el reglamento especifico aborda de
manera integral estos desafios o presenta areas de vacio que requieran atencién

3. Proponer recomendaciones para mejorar la eficacia del Reglamento y fortalecer los

procedimientos de contratacion para las actividades mencionadas.

7. Disefio Metodoldgico
7.1 Tipo de investigacion Correlacional

La presente investigacion se enmarca dentro de un tipo de estudio correlacional. Este tipo de
estudio tiene como objetivo principal medir el grado de relacién y asociacion que existe entre
dos 0 mas variables, sin necesidad de especificar una relacién causal entre ellas (Hernandez-
Sampieri y Mendoza, 2018). En el caso especifico de esta investigacion, se busca analizar la
relacion entre el Reglamento Especifico del Uso de Recursos del IDH y la eficacia de los
procedimientos de contratacion para actividades de interaccion social, extension
universitaria, cultura y deportes en la Universidad Mayor Real y Pontificia de San Francisco

Xavier de Chuquisaca.



7.2. Métodos de Investigacion
Analitico

El enfoque analitico constituye una valiosa herramienta metodoldgica para abordar el analisis
del Reglamento Especifico del Uso de Recursos IDH. Este método implica descomponer el
Reglamento en sus elementos constitutivos, con el fin de examinar detalladamente su
contenido, alcance y efectividad en los procedimientos de contratacion relacionados con las
actividades de Interaccion Social, Extension Universitaria, Cultura y Deportes. Segun
Calduch (2003), "el método analitico se basa en el supuesto de que el todo permite conocer
y explicar las caracteristicas de cada una de sus partes y de las relaciones que existen entre
ellas”. En este sentido, el andlisis exhaustivo del Reglamento permitira comprender sus
fortalezas, debilidades y la coherencia entre sus diferentes componentes, con el objetivo de

evaluar su eficacia y proponer mejoras en los procedimientos de contratacion.
Anélisis Documental

Esta técnica implica la revision exhaustiva del Reglamento Especifico del Uso de Recursos
IDH vy otros documentos relacionados, como normativas, manuales y procedimientos de
contratacion. Al aplicar el método analitico, se descompondra el contenido del Reglamento
en sus diferentes secciones, articulos y disposiciones, para examinar detalladamente su

alcance, coherencia y eficacia en los procedimientos de contratacion.

Cabe destacar que los estudios correlacionales no implican causalidad, sino que buscan
determinar la magnitud y direcciéon de la relacion entre las variables estudiadas (Ato y
Vallejo, 2015). Por lo tanto, los resultados de esta investigacion permitiran conocer el grado
de asociacion entre el Reglamento y la eficacia de los procesos, pero no estableceran una

relacion causal directa.
7.3 Técnicas de investigacion
Entrevistas Semi-Estructuradas

Se pueden realizar entrevistas a actores clave involucrados en la aplicacion del Reglamento,
como autoridades universitarias, personal administrativo y encargados de contrataciones.
Estas entrevistas permitiran obtener informacion sobre la experiencia préctica en la
implementacién del Reglamento, identificar fortalezas, debilidades y desafios en los

procedimientos de contratacion.



Observacion Directa

Observar de manera sistematica los procesos de contratacion llevados a cabo bajo el marco
del Reglamento Especifico del Uso de Recursos IDH. Esto permitird analizar la eficacia de
los procedimientos establecidos, identificar posibles inconsistencias o problemas en su
aplicacion.

Revision documental

La revisidn documental es una técnica de investigacion cualitativa que consiste en la
busqueda, analisis y sintesis de informacion contenida en documentos escritos. Estos
documentos pueden ser de diversa indole, como libros, articulos académicos, informes, tesis,
leyes, reglamentos, paginas web, entre otros. (Moscoloni, 2005).

En la investigacion sobre el Reglamento Especifico del Uso de Recursos IDH de la
Universidad Mayor, Real y Pontificia de San Francisco Xavier de Chuquisaca (USFXCH),
la técnica de revisién documental serd una herramienta fundamental para comprender el
contexto historico y legal del uso de recursos IDH en las universidades publicas bolivianas,
examinar el Reglamento Especifico del Uso de Recursos IDH y fundamentar la investigacion

en teorias y conceptos relevantes.
7.4  Poblacion Y Muestra

En consideracion a los objetivos especificos planteados, se utilizd la muestra no
probabilistica, puesto que se considero para las entrevistas a los actores involucrados en la
elaboracion, implementacion y aplicacion del Reglamento Especifico del Uso de Recursos
IDH, los cuales son el personal de la Division de Contrataciones y Activos Fijos de la

Universidad.

« Personal encargado de los procesos de contratacion: Este subgrupo incluye a los
funcionarios de la Unidad de Adquisiciones y Contrataciones de la
U.M.R.P.S.F.X.CH., quienes tienen la responsabilidad de llevar a cabo los

procedimientos de contratacion para las actividades financiadas con recursos IDH.

e Asesores legales de la universidad: Este subgrupo incluye a los abogados de la
U.M.R.P.S.F.X.CH., que brindan asesoria legal en la elaboracion, implementacion y

aplicacion del Reglamento.

e Ejecutivos de la FUL: De acuerdo al Reglamento estudiado, la FUL es la Unidad
solicitante en estos procesos, por lo cual son parte interviniente recurrente y es preciso

saber cudl es la opinidn respecto a la eficacia del Reglamento.



Tabla 1: Distribucion de la poblacion

Subgrupo Cantidad
1.-Personal encargado de los procesos de contratacion 1
2.-Asesores legales de la universidad 1
3.- Ejecutivo de la FUL 1
Total 3

Fuente: Propia
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MARCO TEORICO

1.1.  MARCO TEORICO

1.1.1 Concepto y Naturaleza de los Recursos del Impuesto Directo a los Hidrocarburos
(IDH)

El Impuesto Directo a los Hidrocarburos (IDH) es un gravamen fiscal establecido en Bolivia
con el objetivo de captar parte de la renta petrolera y distribuirla equitativamente entre los
departamentos productores y no productores de hidrocarburos (Ministerio de Economia y
Finanzas Publicas, 2021). Este impuesto se aplica sobre la produccién de hidrocarburos y es

pagado por las empresas petroleras que operan en el pais.

Segun el Decreto Supremo N° 28421 de 2005, los recursos provenientes del IDH deben ser
destinados por las universidades publicas a diversos fines, como “infraestructura y
equipamiento académico, procesos de evaluacion y acreditacion, programas de mejoramiento
de la calidad, investigacion cientifica, tecnologia e innovacion, y programas de interaccion
social, cultura y deporte dirigidos principalmente a poblaciones vulnerables” (Ministerio de
Educacidn, 2005, p. 3). Estos recursos juegan un papel fundamental en el fortalecimiento de
las capacidades y el desarrollo de las instituciones de educacion superior en Bolivia
(Véasquez, 2019).

Para las universidades publicas, el IDH representa una fuente de financiamiento crucial que
les permite desarrollar y fortalecer sus actividades académicas, de investigacion y de
vinculacion con la sociedad (Torrez, 2018). Estos recursos contribuyen a mejorar la calidad
de la educacion superior y a promover el desarrollo sostenible a nivel local, regional y
nacional, al facilitar la formacion de profesionales competentes y la generacion de
conocimiento relevante para el pais (Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion,
la Ciencia y la Cultura [UNESCO], 2017).

1.1.2. Gestion y Asignacion de Recursos Universitarios

La gestidn eficiente de los recursos financieros en las instituciones educativas, como las
universidades, es fundamental para garantizar el cumplimiento de sus objetivos y el
desarrollo de sus actividades académicas y extracurriculares (Mancilla y Pérez, 2020). En
este sentido, es necesario regirse por principios como la transparencia, la rendicion de
cuentas, la equidad y la optimizacion de recursos (Organizacion de las Naciones Unidas para
la Educacion, la Ciencia y la Cultura [UNESCO], 2017).

Al asignar recursos para actividades extracurriculares, como las de interaccion social,

extension universitaria, cultura y deportes, es importante considerar criterios como “la



pertinencia de las actividades, su impacto en la formacién integral de los estudiantes, la
participacion estudiantil, la inclusion de grupos vulnerables y la promocion de valores
institucionales” (Soria y Maldonado, 2019, p. 12). Estas actividades complementan la
formacion académica y contribuyen al desarrollo personal y social de los estudiantes
(Quezada, 2018).

La transparencia y la rendicion de cuentas en el manejo de recursos publicos son aspectos
esenciales para generar confianza en la sociedad y garantizar el uso adecuado de los fondos
(Comisién Economica para América Latina y el Caribe [CEPAL], 2021). Las universidades
deben implementar mecanismos de control, auditoria y comunicacion efectiva para asegurar
la integridad y eficiencia en la gestion de sus recursos (Organizacion para la Cooperacion y
el Desarrollo Econémicos [OCDE], 2019).

1.1.3. Actividades Extracurriculares y Formacion Integral

La formacién integral en la educacion superior va mas alla de la adquisicién de
conocimientos académicos y técnicos. Implica el desarrollo arménico de todas las
dimensiones del ser humano, incluyendo aspectos fisicos, emocionales, sociales, culturales

y éticos.

Las actividades extracurriculares, como las de interaccion social, extension universitaria,
cultura y deportes, desempefian un papel fundamental en la formacién integral de los
estudiantes universitarios. Estas actividades promueven el desarrollo de habilidades blandas,
como el trabajo en equipo, la comunicacion efectiva, el liderazgo y la resolucion de

problemas.

Ademas, fomentan valores como la solidaridad, la responsabilidad social, el respeto por la
diversidad cultural y el cuidado del medio ambiente. La participacion en estas actividades
también contribuye al bienestar fisico y mental de los estudiantes, asi como al fortalecimiento

de sus vinculos con la comunidad.
1.1.4. Normativa y Reglamentos Institucionales

Los reglamentos institucionales son instrumentos normativos que establecen las pautas,
procedimientos y lineamientos que rigen el funcionamiento de una organizacién, como una
universidad. Estos reglamentos tienen como objetivo principal garantizar el cumplimiento de
la mision, visidn y objetivos de la institucion, asi como regular las actividades y las relaciones

entre los diferentes actores involucrados.

Es fundamental que los reglamentos institucionales sean coherentes y se articulen de manera
armoénica con la normativa nacional vigente y con otros reglamentos internos de la
universidad. Esto asegura la legalidad, la eficiencia y la consistencia en la toma de decisiones

y en la ejecucion de los procesos institucionales.
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Para la elaboracion y evaluacion de reglamentos institucionales, se deben considerar criterios
como la claridad en la redaccion, la flexibilidad para adaptarse a cambios contextuales, la
factibilidad de implementacion, la promocién de la transparencia y la participacion de los

actores involucrados en su disefio y revision.
1.1.5. Procedimientos de Contratacion en Instituciones Publicas

Los procedimientos de contratacion en instituciones publicas, como las universidades
estatales, son un aspecto fundamental para garantizar la transparencia, la eficiencia y el uso
adecuado de los recursos publicos. En Bolivia, estos procedimientos estan regulados por
normativas especificas, como la Ley N° 1178 de Administracion y Control Gubernamentales
(1990) y la Ley N° 004 de Contrataciones del Estado (2019).

La Ley N° 1178 establece los principios rectores que deben regir la administracion publica,
entre los cuales se encuentran la transparencia, la equidad, la eficiencia y la rendicién de
cuentas. Estos principios buscan asegurar que los procesos de contratacion se lleven a cabo
de manera justa, imparcial y respetando las normas establecidas, promoviendo asi la

competencia leal entre los proveedores de bienes y servicios.

Por su parte, la Ley N° 004 de Contrataciones del Estado define las normas y procedimientos
especificos que deben sequir las entidades publicas al realizar contrataciones de obras, bienes
y servicios. Esta ley tiene como objetivo satisfacer las necesidades institucionales de manera
oportuna y eficiente, garantizando la calidad de las adquisiciones y la optimizacion de los

recursos publicos.

En el contexto de las universidades publicas, los procedimientos de contratacién deben
alinearse con estas normativas nacionales, asegurando la transparencia en la seleccion de
proveedores, la competencia justa, la rendicion de cuentas y el cumplimiento de los requisitos
legales. Ademas, estos procedimientos deben estar claramente establecidos en los
reglamentos internos de las universidades, proporcionando pautas claras y detalladas para la

ejecucion de las contrataciones.
1.1.6. Enfoque de Mejora Continua en la Gestion Institucional

El enfoque de mejora continua es una filosofia de gestion que busca la optimizacion constante
de los procesos, procedimientos y sistemas de una organizacion, con el objetivo de
incrementar la eficiencia, la calidad y la satisfaccion de los usuarios. Este enfoque, propuesto
por W. Edwards Deming (1986), se basa en el ciclo de Planificar, Hacer, Verificar y Actuar
(PHVA), también conocido como ciclo de Deming.

En el contexto de la gestion institucional en universidades, la mejora continua implica evaluar
periédicamente la efectividad de los reglamentos, politicas y mecanismos de gestion

implementados, con el fin de identificar areas de mejora y realizar ajustes o cambios



11

necesarios para garantizar el cumplimiento de los objetivos institucionales y la satisfaccion

de las necesidades de los estudiantes, personal académico y administrativo.

El ciclo PHVA se puede aplicar de la siguiente manera en la gestion institucional

universitaria:

1. Planificar: Establecer metas y objetivos institucionales, asi como los planes de accion
para alcanzarlos, teniendo en cuenta los recursos disponibles y las necesidades de la

comunidad universitaria.

2. Hacer: Implementar los planes de accion y las estrategias definidas, ejecutando los

procesos y procedimientos establecidos.

3. Verificar: Monitorear y evaluar los resultados obtenidos, utilizando indicadores de
desempefio y herramientas de control y medicion.

4. Actuar: Analizar los resultados de la evaluacion y tomar acciones correctivas o
preventivas para mejorar los procesos y procedimientos, ajustando los reglamentos y

politicas institucionales en caso de ser necesario.

Este ciclo continuo de planificacion, implementacion, verificacion y ajuste permite a las
universidades mantener un proceso de mejora continua, adaptandose a los cambios y desafios
que enfrenten, optimizando el uso de los recursos disponibles y brindando un servicio de

calidad a la comunidad universitaria.
1.1.7. El Estatuto Organico de la USFX y Co-Gobierno Docente-Estudiantil

“que consiste en la participacion de docentes y estudiantes en todos los niveles de
programacion y decision de las politicas y actividades universitarias.”(Estatuto
USFX,p 3.2010)

El cogobierno universitario es un modelo de gestion institucional en el cual docentes y
estudiantes comparten la responsabilidad y la toma de decisiones en los 6rganos de gobierno
de la universidad. Este enfoque se materializa a través del Consejo Universitario, el maximo
organo de cogobierno en la Universidad Mayor, Real y Pontificia de San Francisco Xavier
de Chuquisaca.

Esta composicién del Honorable Consejo Universitario asegura la participacion activa y la
representacion equitativa de los docentes y estudiantes en la toma de decisiones

institucionales.

El Reglamento define las atribuciones del Honorable Consejo Universitario, entre las

cuales se encuentran:
« Aprobar o modificar el Estatuto Organico, Reglamentos y Normas de la Universidad

o Conocer y aprobar los planes de desarrollo y presupuestos de la Universidad
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o Otorgar titulos académicos y honorificos

e Conocer y resolver sobre asuntos académicos, administrativos, econémicos y

disciplinarios de la Universidad

Ademas, el Estatuto Organico establece que las decisiones del Consejo Universitario se
toman por mayoria de votos, garantizando asi la participacion efectiva de los representantes

docentes y estudiantiles en el proceso de toma de decisiones.

El cogobierno universitario promueve la democratizacion de la gestion institucional,
fomentando la participacion activa de los diferentes actores de la comunidad universitaria en
la definicion de las politicas y el rumbo de la institucion. Esto contribuye a la transparencia,
la rendicion de cuentas y la legitimidad de las decisiones tomadas, al incorporar las
perspectivas y necesidades de docentes y estudiantes.

1.2. Marco Contextual

1.2.1. Antecedentes Histéricos de la Universidad Mayor, Real y Pontificia de San
Francisco Xavier de Chuquisaca (USFXCH).

La Universidad Mayor, Real y Pontificia de San Francisco Xavier de Chuquisaca, fundada
en 1624 por el jesuita Juan Frias de Herran, ostenta el titulo de ser la primera institucion de
educacion superior en Bolivia. Desde sus inicios, la universidad ha desempefiado un papel
protagénico en la formacion académica y en la difusion de ideas emancipadoras y

aspiraciones de integracion continental.

Durante las luchas por la independencia, la universidad se convirtio en un semillero de
conocimiento y cuna de las ideas libertarias que inspiraron los movimientos emancipadores
en la region. Su legado histérico la posiciona como un baluarte de la ciencia, la cultura y la

defensa de los valores democraticos y la soberania nacional.

A lo largo de su trayectoria, la Universidad Mayor, Real y Pontificia de San Francisco Xavier
de Chuquisaca ha mantenido su compromiso con la formacion integral de sus estudiantes y

la promocidn del desarrollo sostenible de la sociedad boliviana.
1.2.2. Normativa Nacional sobre el Uso de Recursos del IDH en Universidades Publicas.

El Decreto Supremo N° 28421, promulgado en octubre de 2005, establece que las
universidades publicas deben destinar los recursos provenientes del Impuesto Directo a los
Hidrocarburos (IDH) a diversos fines, como infraestructura y equipamiento académico,
procesos de evaluacion y acreditacion, programas de mejoramiento de la calidad y
rendimiento académico, investigacion cientifica, tecnologia e innovacion, y programas de
interaccidn social, cultura y deporte dirigidos principalmente a poblaciones vulnerables y con

altos indices de pobreza.
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Posteriormente, el Decreto Supremo N° 1322 de 2012 autorizd a las universidades publicas
auténomas a destinar hasta un 5% de los recursos percibidos por concepto de IDH para
financiar actividades y representaciones desarrolladas por los estudiantes universitarios
relacionadas con la extension universitaria, cultura y deportes, a nivel local, nacional e

internacional.

Estos decretos supremos constituyen el marco normativo nacional que regula y autoriza el
uso de los recursos del IDH en las universidades publicas bolivianas, incluyendo la

Universidad Mayor, Real y Pontificia de San Francisco Xavier de Chuquisaca.

1.2.3. Evolucion de la Reglamentacién Interna en la Universidad Mayor, Real y

Pontificia de San Francisco Xavier de Chuquisaca.

En cumplimiento con la normativa nacional mencionada, la Universidad Mayor, Real y
Pontificia de San Francisco Xavier de Chuguisaca ha desarrollado reglamentos internos para

regular el uso de los recursos del IDH.

En 2014, se cre6 un primer reglamento interno sobre este tema, mediante resolucion rectoral
N° 982/2014 del 03 de septiembre de 2014, el cual establecia los lineamientos y

procedimientos para la asignacion y gestion de estos recursos en la universidad.

En septiembre de 2021, se aprobo el Reglamento Especifico del Uso de Recursos del IDH
para Actividades de Interaccion Social, Extension Universitaria, Cultura y Deportes, el cual
se encuentra actualmente en vigencia. Este reglamento tiene como objetivo principal
establecer los requisitos, condiciones y procedimientos para la asignacién, uso y control de
hasta el 5% de los recursos percibidos por concepto de IDH, destinados a financiar
actividades y representaciones desarrolladas por los estudiantes universitarios en las areas

mencionadas.

Ademas de este Reglamento Especifico, la Universidad Mayor, Real y Pontificia de San
Francisco Xavier de Chuquisaca cuenta con otros reglamentos internos relacionados, como
el Reglamento Interno de la Universidad (RE-SABS), que establece las normas y
procedimientos para la contratacion de servicios y adquisicion de bienes necesarios para el
desarrollo de las actividades institucionales, incluyendo aquellas financiadas con recursos del
IDH.

1.2.4. Contexto Actual de la Gestion de Recursos IDH en la Universidad

En la actualidad, los recursos provenientes del Impuesto Directo a los Hidrocarburos (IDH)
constituyen una fuente de financiamiento fundamental para la Universidad Mayor, Real y
Pontificia de San Francisco Xavier de Chuquisaca. Estos recursos permiten a la institucion
fortalecer sus capacidades académicas, de investigacion y de vinculacion con la sociedad, asi
como promover el desarrollo integral de sus estudiantes a traves de actividades

extracurriculares.
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Sin embargo, a pesar de contar con un Reglamento Especifico vigente, la universidad
enfrenta diversos desafios en la gestion y asignacion efectiva de estos recursos. Se han
identificado posibles inconsistencias o ambigtiedades en el contenido del Reglamento, lo que

podria generar interpretaciones erroneas o dificultades en su aplicacién practica.

Ademas, existe la posibilidad de falta de alineacion entre el Reglamento Especifico y otros
instrumentos normativos internos, como el Reglamento Interno de la Universidad (RE-
SABS) para la contratacion de servicios, lo que podria generar obstaculos operativos o
administrativos que entorpezcan el cumplimiento eficiente de los procedimientos

establecidos.

Otro desafio potencial es la desactualizacion del Reglamento Especifico, ya que, a pesar de
haber sido aprobado en 2021, es posible que no refleje las necesidades actuales de la
universidad y los estudiantes, lo que podria comprometer la eficacia en la gestion y

asignacion de los recursos del IDH.

Ante esta situacion, surge la necesidad de evaluar la eficacia del Reglamento Especifico del
Uso de Recursos del IDH vigente, con el fin de identificar areas de mejora y asegurar su
alineacion con las necesidades y objetivos institucionales, asi como con las normativas
nacionales y otros reglamentos internos de la universidad. Esta evaluacion permitira proponer
ajustes y recomendaciones para optimizar los procedimientos de contratacion y garantizar
una gestion eficiente y transparente de estos recursos en beneficio de los estudiantes y la

comunidad universitaria en general.
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CAPITULO 1l
DIAGNOSTICO Y PROPUESTA
2.1. Diagnostico

Para la monografia se realizo tres entrevistas a los principales involucrados como ser: el
Encargado del Proceso de Contratacion; Asesores Legales de la Universidad y la Federacion

Universitaria Local (FUL), con relacién al tema de investigacion.
2.1.1. Resultados de la entrevista

Entrevista al Personal encargado de los procesos de contratacion (DIVISION DE
CONTRATACIONES Y ACTIVOS FIJOS):

1. ¢Cudles son los principales desafios que enfrenta su unidad al gestionar los procesos de
contratacion relacionados con los recursos del IDH?

R.- Son diversos los desafios que tenemos como Division de contrataciones, entre los mas

importantes considero que estan:

» Carga laboral excesiva: Al ser la unica responsable de contrataciones de toda la
Universidad, la Division de Contrataciones enfrenta una alta carga de trabajo debido al
volumen de proyectos y actividades financiados no solo con recursos IDH, sino, con todas
las demas solicitudes de la Universidad, lo que dificulta la gestion eficiente de los procesos

de contratacion.

+ Falta de personal capacitado: Nuestro personal adquirié conocimiento mecéanico de los
procesos a través de la experiencia, pero la unidad no cuenta con el personal suficiente ni con
la capacitacion adecuada para manejar la complejidad de los procesos de contratacion IDH,

lo que puede generar errores y retrasos.

» Recursos tecnolégicos limitados: La falta de acceso a recursos tecnoldgicos modernos y
eficientes dificulta la automatizacién de tareas y la gestion de informacién, lo que incrementa

el tiempo y esfuerzo requerido para la gestion de los procesos.
Anadlisis del parrafo:

El analisis general revela la urgencia de fortalecer la unidad de gestion de contrataciones
debido a la alta carga de trabajo y la falta de personal capacitado, asi como la necesidad de
invertir en tecnologia moderna para optimizar la automatizacion de tareas. Se destaca la
importancia de armonizar la normativa interna para eliminar inconsistencias y mejorar los
mecanismos de control, como auditorias y sistemas de monitoreo, para garantizar la

transparencia en el uso de los recursos IDH y mitigar riesgos de mal uso.
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2. ¢Considera que el Reglamento Especifico del Uso de Recursos del IDH brinda
lineamientos claros y completos para llevar a cabo los procedimientos de contratacion? Si no
es asi, ¢qué aspectos necesitan mayor claridad o profundidad?

R.- El Reglamento Especifico del Uso de Recursos del IDH carece de lineamientos claros y
completos para llevar a cabo los procedimientos de contratacion, especialmente en aspectos
relacionados con la evaluacion de proveedores, criterios de seleccion y documentacion

requerida, gastos elegibles y plazos para el proceso.
Anélisis del parrafo:

La respuesta sugiere que el Reglamento Especifico del Uso de Recursos del IDH presenta
deficiencias significativas en la claridad y la completitud de los lineamientos para los
procedimientos de contratacion. La falta de especificidad en areas criticas como la evaluacion
de proveedores y los criterios de seleccion podria generar ambigiiedad y dificultades en la
aplicacion uniforme de las normas. Ademas, la ausencia de una guia detallada sobre la
documentacién necesaria podria afectar la transparencia y la eficiencia en el proceso de
contratacion. En consecuencia, se hace evidente la necesidad de revisar y mejorar el
reglamento para garantizar una gestion de contrataciones mas efectiva y transparente en el

uso de los recursos IDH.

3. ¢Existen inconsistencias o contradicciones entre el Reglamento Especifico y otros
reglamentos internos de la Universidad en materia de contrataciones? ;COmo se manejan

estas situaciones?

R.- Si, existen inconsistencias y contradicciones entre el Reglamento Especifico del Uso de
Recursos del IDH y otros reglamentos internos de la Universidad en materia de
contrataciones, especialmente en términos de procedimientos de seleccion de proveedores,

criterios de evaluacion y requisitos documentales.

Por ejemplo, cuando el reglamento otorga 20 o 40 dias habiles para iniciar los procesos, pero
esto significa que los estudiantes deberian presentar su proyecto por lo menos 5 dias antes de
ese limite establecido, lo cual es inviable, muchos de los recursos IDH no pueden presentarse
con tanta anticipacion, porque existen invitaciones para viajes a entradas folcloricas, ferias
educativas y de investigacion o interaccion y estas invitaciones llegan en el mejor de los
casos con 2 semanas de anticipacién antes de su realizacién y el reglamento al pedir 20 0 40
dias de anticipacion antes de la realizacion de la actividad, hace que casi de inmediato se deje

sin efecto o se rechace esas invitaciones por plazo.

Asimismo, no existe definiciones claras sobre los gastos elegibles, dando lugar a
interpretaciones subjetivas que muchas veces son interpretadas para favorecer procesos, esto
genera dificultades entre los estudiantes y el personal administrativo encargado de estos

procesos.
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Analisis del parrafo:

El vigente Reglamento IDH fue aprobado el 2021, en una etapa posterior a la pandemia, pero
los primeros proyectos presentados después de la pandemia, datan del 2023, es entonces
cuando recien se pone en funcionamiento dicho reglamento y se pudieron encontrar algunas
incongruencias, inconsistencias y contradicciones entre el Reglamento Especifico del Uso de
Recursos del IDH y otros reglamentos internos de la Universidad. Entre las principales
incongruencias y dificultades se pudieron identificar los plazos establecidos, los cuales
obviaron actividades que se presentan en corto plazo como las invitaciones a participar a

actividades culturales y de Interaccion del Sistema Boliviano de Universidades.

4. ; Qué mecanismos de control y seguimiento se implementan para asegurar el uso adecuado

de los recursos del IDH en las contrataciones realizadas?

R.- Uno de los mecanismos mas usuales para dar seguimiento a los procesos es la revision y
supervision, esta accién es realizada por el Jefe de la Unidad, es parte de sus funciones,
asimismo, al pasar todos los procesos por distintas unidades como La Unidad Juridica,
Presupuestos, Direccion Administrativa y Financiera, muchas veces se encuentran algunos
errores en los proyectos o en alguna unidad, lo que se informa de inmediato a objeto de ser

subsanado.

5. ¢El personal de su unidad recibe capacitacion periédica en materia de contrataciones
publicas y la normativa aplicable? ;Considera que esta capacitacion es suficiente?

R.- Si recibimos capacitacion, pero no es periddica, los conocimientos que tenemos
generalmente son empiricos, los adquirimos a través de la experiencia, creo que deberia
existir algin proyecto de formacion continua, este Diplomado en Contrataciones es de
bastante ayuda, pero muchos funcionarios no son profesionales, lo que les impidi6 acceder

al curso y capacitarse, por eso deberia haber mas talleres.
Entrevista a Abogados de Asesoria Legal de la Universidad

1. ¢Cuél es su papel en la revision de los procesos de contratacion financiados con recursos
del IDH?

R.- Nuestro papel basicamente consiste en revisar a por menor la documentacion presentada
por la FUL y las Unidades intervinientes y ver si estos proyectos cumplen con las normas
establecidas en las leyes generales y reglamentos especificos, en este caso revisamos si todo
el proceso y todo lo escrito esta en concordancia con el Reglamento Especifico del Uso de
Recursos del IDH para Actividades de Interaccion Social, Extension Universitaria, Cultura y
Deportes, si el proyecto cumple con la normativa redactamos un Informe aprobando

Legalmente el Proyecto, si no cumple se lo rechaza.
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2. ¢ Desde su perspectiva legal, ¢el Reglamento Especifico del Uso de Recursos del IDH se
alinea adecuadamente con la normativa nacional vigente en materia de contrataciones

publicas?

R.- Si, se adecua a lo previsto en el D.S. N° 1322, el cual marca las lineas generales para el
uso del IDH en proyectos estudiantiles, pero de manera general.

3. ¢Ha identificado ambigtiedades o vacios legales en el Reglamento Especifico que puedan

generar interpretaciones erréneas o problemas en su aplicacion?

R.- Lamentablemente si, en el articulo 14, los gastos elegibles no estan claros, son muy
generales lo que lleva a la interpretacion subjetiva, sobre todo en los estudiantes, asimismo,
no establece responsabilidades claras a los estudiantes si contravienen este reglamento que
usa recursos fiscalizados. Tampoco ha previsto casos excepcionales como invitaciones
Locales e Internacionales, en esos casos necesariamente uno tendria que omitir la normativa
porque existen plazos establecidos para el inicio de un proyecto, por lo que estas invitaciones

y otras més, no cumplen con lo que indica la norma.

4. ¢Existen mecanismos establecidos para garantizar la transparencia y la rendicion de

cuentas en la gestion de los recursos del IDH?
R.- Si, los que indican la RE. SABS y la NB. SABS

5. ¢Qué recomendaciones haria para fortalecer el marco normativo interno y asegurar el
cumplimiento de la legislacion aplicable en los procesos de contratacion relacionados con los

recursos del IDH?

R.- Actualizar este reglamento, incluyendo articulos que especifiquen las debilidades
encontradas como gastos elegibles, plazos, casos excepcionales, esto es posible por que la
norma que el (Reglamento Marco de Interaccidn social, extensién universitaria, cultura y
deportes del Sistema de la Universidad Boliviana, aprobado mediante Resolucion N°
090/2014 del X1l Congreso Nacional de Universidades), de la cual deriva este Reglamento,
no pone Bbices para adecuar esta normativa de acuerdo a las necesidades de cada institucion.

Entrevista a ejecutivo de la FUL

1. ¢Desde la perspectiva estudiantil, ;cuales son las principales fortalezas y debilidades del

Reglamento Especifico del Uso de Recursos del IDH?

R.- Existen muchas debilidades, entre esas la claridad de varios articulos que juegan en contra
de nuestro sector estudiantil como los Gastos Elegibles, nos reducen mucho las posibilidades
de adquirir varios items porque este reglamento esta adecuado a la pandemia, y en ese

entonces los gastos eras distintos. Otra observacion son los plazos, muchos de nuestros
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proyectos no fueron aprobados por lo que tuvimos que asistir a nuestras invitaciones con

Recursos Propios de la FUL.

2. ¢Considera que los criterios de seleccion y asignacion de recursos para los proyectos

estudiantiles son claros y justos? ;Qué mejoras sugeriria en este aspecto?

R.- No lo son, hay distintas actividades que requieren la asignacion de recursos especiales
para su ejecucion correcta, lo cual nos limita de sobremanera, generando no poder cumplir
de manera adecuada con nuestras responsabilidades, esto parece solo suceder en nuestra
Universidad, porque haciendo consultas con ejecutivos de la FUL de otras Universidades, a
ellos su reglamento no los limita, mas bien incentiva a crear proyectos, programas con

recursos del IDH.

4. ¢ Los estudiantes tienen acceso a informacion transparente sobre el uso y asignacion de los

recursos del IDH?

R.- Eso si, siempre recibimos la informacion cuando asi lo requerimos o cualquier estudiante,
asimismo, las contrataciones o adquisiciones son subidas al SICOES como corresponde con
excepcion de algunas gue, por el tiempo, deben ser adquiridas con cargo de cuenta a algin

administrativo, generalmente se apertura cargo de cuenta a la Unidad solicitante.

5. ¢Qué impacto tienen las ineficiencias en la gestion de los recursos del IDH en las

actividades extracurriculares y el desarrollo integral de los estudiantes?

R.- El impacto mas significativo es que tengamos que gastar los recursos asignados a la
Federacion Universitaria Local en actividades que deberian ser cubiertas por el IDH, cuando
se rechaza un proyecto, sobre todo por tiempo es insubsanable, por ello usamos nuestros
recursos para cumplir con nuestras responsabilidades hacia los estudiantes. Otro impacto que
adolecemos de estas ineficiencias es que perjudica nuestra gestion, la cual se vio muy
afectada el afio pasado y estamos trabajando en un nuevo reglamento que sea un instrumento

para hacer gestion mas que un perjuicio.
2.1.2. Analisis de los Resultados

De acuerdo a nuestras entrevistas a los distintos actores intervinientes en los procesos de
asignacion de Recursos a los Proyectos Estudiantiles financiados con el IDH, las cuales
fueron estructuradas en consonancia con nuestros objetivos. Podemos exponer el siguiente

analisis, el cual nos dio a conocer los problemas méas sobresalientes:

o El Reglamento vigente para el uso de recursos del IDH para proyectos estudiantiles,
presenta la necesidad de actualizacion, esto genera que muchos proyectos no se
ejecuten o el proceso para la ejecucion sea mas dificultoso de lo que deberia ser.
asimismo, debe ir acompafiado de formacion continua para el personal técnico

dedicado a estos procesos, tanto en normativa y en celeridad de procesos a través de
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las nuevas herramientas tecnoldgicas, de esta manera se reduciria la carga excesiva
de trabajo por acumulacion y también los estudiantes podrian beneficiarse por la
ampliacion de normativas que acompafien estos proyectos haciendo mejor gestion.
Es imperativo sefialar que las inobservancias de estas normativas pueden generar
responsabilidad, civil, penal y administrativa para los funcionarios. Teniendo una
normativa clara se puede evitar sanciones o procesos futuros.

En el Analisis de las fortalezas y debilidades identificadas en el actual Reglamento
para el Uso de Recursos del IDH, se identific que esta normativa si cumple con las
Normas Supra, eso es positivo denotando que la Universidad presenta apego legal en
la construccion de sus normas internas, la parte negativa es que si bien se cumple la
parte legal, no se especifica de manera profunda los items, plazos ni mecanismos
tecnoldgicos para mejorar el proceso de contratacion, generando ambigliedad de
interpretacion y en muchos casos el rechazo de proyectos no contemplados en el
Reglamento por ser novedosos o por requerir celeridad en sus tramites, lo ultimo se
debe a que los plazos establecidos no son flexibles.

Las recomendaciones realizadas por los actores intervinientes en los procesos de
contratacion con Recursos IDH, en general recomienda mejorar los siguientes puntos:
a) Redisefar el Reglamento vigente adecuando a las necesidades institucionales

actuales
b) Implementar herramientas que faciliten y agilicen los procesos como ser
manuales, set list de requisitos, infografia colgada en la web.
c) Capacitacion al personal responsable de los procesos, como también a los

estudiantes gestores de los proyectos IDH.

2.2. Conclusiones

Tras analizar en detalle los resultados obtenidos de nuestras entrevistas y el analisis de la

normativa vigente para el uso de recursos del IDH en proyectos estudiantiles, se llegaron a

las siguientes conclusiones significativas:

El Reglamento vigente para el uso de recursos del IDH en proyectos estudiantiles
Cumple y tiene concordancia con las normas superiores como el D.S. 1322, lo
estipulado en el Reglamento Marco de Interaccion social, extensiéon universitaria,
cultura y deportes del Sistema de la Universidad Boliviana, aprobado mediante
Resolucion N° 090/2014 del XI11 Congreso Nacional de Universidades. Pero esto no
deja excluye que también se presente la necesidad de la actualizacion del reglamento.
Se evidencid la urgencia de actualizar el Reglamento actual para el uso de recursos
del IDH en proyectos estudiantiles. Esta actualizacion debe abordar aspectos como la
simplificacion de procesos, la inclusion de nuevas herramientas tecnoldgicas para

agilizar tramites y la capacitacion continua del personal técnico involucrado. Esto no
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solo mejoraria la eficiencia en la ejecucion de proyectos, sino que también evitaria
posibles responsabilidades legales para los funcionarios debido a la inobservancia de
normativas.

e Entre las fortalezas y debilidades, se evidencio la falta de claridad y flexibilidad en
Normativas. Existe la inminente necesidad de clarificar los items, plazos y
mecanismos tecnoldgicos en el Reglamento. La falta de especificidad genera
ambiguedad en la interpretacion y puede llevar al rechazo de proyectos viables.
Ademas, la rigidez de los plazos establecidos dificulta la incorporacién de proyectos
novedosos o aquellos que requieren celeridad en sus tramites.

e Recomendaciones para Mejoras. Las recomendaciones de los actores involucrados
destacaron la importancia de redisefiar el Reglamento segin las necesidades
institucionales actuales. Asimismo, se sugirid la implementacién de herramientas
como manuales, listas de requisitos y material informativo en la web para facilitar y
agilizar los procesos. La capacitacion tanto del personal responsable como de los
estudiantes gestores de proyectos IDH fue resaltada como una necesidad prioritaria.

2.2.Recomendaciones
En consonancia con nuestros objetivos especificos, nuestro analisis y las conclusiones

presentadas en la presente investigacion, sugerimos las siguientes recomendaciones:

1. Conformar un equipo multidisciplinario que incluya representantes de las areas
legales, técnicas y administrativas involucradas en los procesos de contratacion con
fondos IDH, con el fin de realizar una revision exhaustiva del Reglamento IDH cada
2 afos, o cuando se produzcan cambios significativos en la normativa general de

contrataciones publicas.

2. Al haber identificado ambigliedad y vacios en la normativa, puntualmente en los
acapites de (plazos, gastos a elegir, invitaciones extemporaneas), se sugiere que la
comision conformada por abogados, responsables de contrataciones, presupuesto y la
Direccién Administrativa Financiera, coordinen reuniones periédicas para subsanar

estas debilidades reglamentarias, por ejemplo:

- Plazos, ajustar la cobertura para presentacion de proyectos para IDH, de 20 a
10 dias, el cual es un plazo prudencial para hacer efectivo un proceso de
contratacion.

- Gastos a elegir, al existir ambigiedad en muchos términos como ser
estipendio, difusién, medios de comunicacion entre otros. Estos deben ser
definidos y delimitados, de esta manera no se deja cobertura a interpretaciones
subjetivas por las generalidades o amplitud de los términos.

- En cuanto a las invitaciones a representaciones nacionales e internacionales,

debe existir un acapite o articulo especial en la presente normativa, que
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excepcionalmente libere a tal actividad de los plazos y requisitos establecidos
a los proyectos regulares, dando la posibilidad que por la singularidad y
emergencia que los caracteriza, puedan ser regularizados posterior o durante

el desarrollo de la actividad.

3. Se recomienda implementar herramientas de comunicacion e informacion, como ser
manuales detallados, listas de requisitos, material informativo accesible en la web.
Estas herramientas facilitaran y agilizaran los procesos de solicitud y ejecucion de

proyectos.

Ademas, a través de la Direccion de RRHH de la Universidad y en coordinacién con
la DISEI, se debe realizar periédicamente cursos y talleres capacitacion, tanto para el
personal responsable de los procesos como para los estudiantes gestores de proyectos
IDH, con tematicas normativas basadas en el D.S. 1322, las NB-SABS, las RE-SABS
como también en las nuevas TIC, que son herramientas que facilitan a los operadores

manejar de manera rapida, sistematizada y eficiente sus responsabilidades.
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ANEXOS
ANEXO # 1

ENTREVISTA AL PERSONAL ENCARGADO DE LOS PROCESOS DE
CONTRATACION (UNIDAD ENCARGADA DE LA GESTION DE ESTOS
PROCESOS)

1. ¢Cuales son los principales desafios que enfrenta su unidad al gestionar los procesos

de contratacién relacionados con los recursos del IDH?

2. ¢Considera que el Reglamento Especifico del Uso de Recursos del IDH brinda
lineamientos claros y completos para llevar a cabo los procedimientos de

contratacion? Si no es asi, ¢qué aspectos necesitan mayor claridad o profundidad?

3. ¢Existen inconsistencias o contradicciones entre el Reglamento Especifico y otros
reglamentos internos de la Universidad en materia de contrataciones? ¢Como se

manejan estas situaciones?

4. ¢Qué mecanismos de control y seguimiento se implementan para asegurar el uso

adecuado de los recursos del IDH en las contrataciones realizadas?

5. ¢El personal de su unidad recibe capacitacion periddica en materia de contrataciones

publicas y la normativa aplicable? ;Considera que esta capacitacion es suficiente?

Gracias por su colaboracion.
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ANEXO # 2

ENTREVISTA AL ASESOR LEGAL DE LA UNIVERSIDAD

1.

¢Cudl es su papel en la revision de los procesos de contratacion financiados con

recursos del IDH?

Desde su perspectiva legal, ¢el Reglamento Especifico del Uso de Recursos del IDH
se alinea adecuadamente con la normativa nacional vigente en materia de

contrataciones publicas?

¢Ha identificado ambigliedades o vacios legales en el Reglamento Especifico que

puedan generar interpretaciones erréneas o problemas en su aplicacion?

¢ Existen mecanismos establecidos para garantizar la transparencia y la rendicion de

cuentas en la gestion de los recursos del IDH?

¢ Qué recomendaciones haria para fortalecer el marco normativo interno y asegurar el
cumplimiento de la legislacion aplicable en los procesos de contratacion relacionados

con los recursos del IDH?
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ANEXO # 3

ENTREVISTA AL EJECUTIVO DE LA FEDERACION UNIVERSITARIA LOCAL
(FUL)

Desde la perspectiva estudiantil, ¢cuales son las principales fortalezas y debilidades del

Reglamento Especifico del Uso de Recursos del IDH?

¢Considera que los criterios de seleccion y asignacion de recursos para los proyectos

estudiantiles son claros y justos? ¢ Qué mejoras sugeriria en este aspecto?

¢Coémo calificaria la participacion estudiantil en los procesos de toma de decisiones

relacionados con la gestion de los recursos del IDH?

¢Los estudiantes tienen acceso a informacion transparente sobre el uso y asignacion de los

recursos del IDH?

¢Qué impacto tienen las ineficiencias en la gestion de los recursos del IDH en las actividades
extracurriculares y el desarrollo integral de los estudiantes?



