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RESUMEN EJECUTIVO

Los Reglamentos Especificos son instrumentos legales cruciales en la gestién de instituciones
publicas, establecidos por la Ley 1178 de Administracion y Control Gubernamentales. Esta
normativa requiere que cada entidad del sector publico desarrolle sus propios reglamentos
especificos para regular el funcionamiento de sus sistemas de administracion y control interno,

siguiendo las directrices establecidas por los 6rganos rectores correspondientes.

Sin embargo, durante la gestion 2024 de la Universidad San Francisco Xavier de Chuquisaca
(USFX), se identificé una ausencia preocupante: la falta de un reglamento dedicado a la
adquisicion y gestion de libros electronicos. Esta carencia representa un desafio significativo,
ya que limita la capacidad de la institucion para garantizar una gestion eficiente y transparente

de estos recursos educativos vitales.

El presente trabajo de investigacion surge en respuesta a esta problematica. El estudio responde
a una investigaciéon proyectiva, donde el objetivo principal es desarrollar un manual de
procedimientos para la adquisicion y gestion de libros electronicos en la USFX. Esta iniciativa
busca proporcionar un marco normativo claro y solido que asegure la legalidad, la transparencia
y la eficiencia en todos los procesos relacionados con la adquisicion y el uso de libros
electronicos en la universidad. El objetivo principal es proporcionar una solucion concreta y

practica a la ausencia de un marco normativo especifico para estos procesos.

La propuesta presentada en este estudio se fundamenta en la necesidad de brindar seguridad
juridica en la adquisicion de libros electronicos, alineada con el Programa de Operaciones
Anuales y el Programa Anual de Contrataciones de la institucion. Se pretende establecer
directrices claras para la adquisicion de bibliografia electronica, garantizando la seleccion de

proveedores confiables y la gestion eficiente de los recursos financieros asignados.

Ademas, se propone definir las responsabilidades especificas de las unidades administrativas y
académicas involucradas en los procesos de adquisicion y gestion de libros electronicos. Esto

incluird la creacion de una comision encargada de evaluar el contenido programatico y los



requerimientos de los libros mas utilizados en la universidad, asegurando asi la pertinencia y

relevancia de la seleccidn realizada.

Para llevar a cabo esta investigacion, se utilizé la técnica de investigacion documental, que
permitio acceder a una amplia gama de fuentes escritas relevantes, incluyendo reglamentos
internos, politicas institucionales e informes de investigacion. Esta metodologia proporciond
informacion detallada sobre los procedimientos de compra y gestion de libros electronicos, asi

como mejores practicas y marcos normativos relevantes.

Como resultado y conclusion de esta investigacion, se propone la elaboracion de un reglamento
especifico que cumpla con los requisitos establecidos por la Ley 1178 y el Decreto Supremo N°
0181. Este reglamento no solo establecera directrices para la adquisicion de libros electronicos,
sino que también definira las responsabilidades del personal administrativo de acuerdo con la

estructura organizativa de la universidad.

La implementacion de un reglamento para la adquisicion y gestion de libros electronicos en la
USFX es esencial para garantizar una gestion eficiente y transparente de estos recursos. Esto no
solo brindara seguridad juridica, sino que también permitird aprovechar al maximo los
beneficios educativos y académicos que ofrecen los libros electrénicos en el entorno

universitario.

Palabras claves : Reglamento. Gestion Libros electronicos



Contenido

INTRODUCCION ....ccuvmieniminiiisitie ettt sttt 5
LLANTECEDENTES ...ttt ettt ettt ettt ettt ettt et e sb e be e e sae e s a et e sab e e s et e e s me e e sabeesabeesabeesabeesaneesaneesanee s 5
p 2 U 17X o ] OO 6
3.SITUACION PROBLEMATICA ..ottt ettt ettt ettt st s eas et essteseas s sestess s asaannens 7
4. FORMULACION DEL PROBLEMA O PREGUNTA DE INVESTIGACION ......cooveveveeeeeeeeeereereeeeeeeenennas 7
S5.0BJETIVIO GENERAL. ..ottt ettt ettt ettt e sa e st e sat e sat e sat e e smte e saneesateesmbeesaneenane 8
6.0BJETIVOS ESPECIFICOS .....evivvvevetceeteteietetetsietessesseaeae st ssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss e s s s s sssnanns 8
7. TIPO DE INVESTIGACION ...ouovvctieieeietetct ettt ettt sttt seas et sasaessas et ssstessas s saeseseasasssesens 8

7.1.METODO DE INVESTIGACION ......ocvevieieieieeteeeeeeteteteeeeeeeetesesesssetesessesssesesssssssssssnsssessessesessesssesens 9
7.2. METODO DE ANALISIS.~ c..couiieiriiieieitiesseiseiet ettt 9
7.3.METODO DEDUCTIVO.....coiuiuiuiuiuieieiiiaiesseaesesesssssssesasssssas s ssssssssssssssssssasssasasssssasssssssssssasanas 9
A%\ 123 (0T To 1 \NT 10 [og 1 10 IO 10
8. TECNICAS DE INVESTIGACION: ....euvuiriiimitiniseieteeseseissse sttt 10
8.1. ANALISIS DOCUMENTAL ..cetttttttttetttete et e ettt ee et e e eteeeeeaaaaaaeeesessaaaaannnnnnnrenne 10

CAPITULOD | ettt ettt ettt s bttt s et e st e st e e st e e e m bt e sabeeeabeeeabeesabeeeabeeeabeesabeesabeeeneeaas 11

MARCO TEORICO ....ceuiiiiiiteeiee ittt ettt ettt st sat e st e st e sab e st e st e e sab e e sateesabeesabeesaneesabeesaneesarees 11
1.1QUE ES UN REGLAMENTO ...ttt ettt e e e e e e e e e ettt s e s e e e e e e eeeeenssnanneeeeaeaaenenns 11
1.2VENTAIJAS DE LOS REGLAMENTOS: ...ttt ettt et e e et e e e e e e e e e e e e e e s e e s s s snnnnnnes 12
1.2, 1 TENEI UN OFAEN: ittt ettt e sttt e st e sab e sat e e sabeesabeesateesabeesabeesanees 12
1.2.2.Prevencion de aCCideNnTeS:.......coiiiiiiierieeiieere ettt st s 12
1.2.3. FOMENLO A€ hADITOS: ..eeiiiiiiiiiiiiie ettt st e e s e e s sabeee e 12
1.2.4. 1Ualdad Para t0O0S: .. ..ccce et a e et e e aaaaaaaaaaaaaaaaan 12
1.3.LIBRO ELECTRONICO.....cuueutmiriiiritesisetteeeseieieese bttt sttt 13
1.3.1. Formatos de [ibros €leCtrOniCos ..........c.eeiueeiieiiiieiieeee e 13
Tabla 1 Compra de [ibros eleCIroNICOS ...uuviiiiiiiiiiiieeee e e e e e e e e e e e e e e e e e e sesseanaraees 14
1.3.2. practicas de adqUISICION .......cceiiicciiiieei ettt e e e s esbrr e e e e s ssabraeeeesssnbeaeeeessnnns 15
1A.LEGISLACION VIGENTE ....vvivieieeeetetceeeteeetetees st tessas et e s sesessssaessssesesssensasssssssesssesssssessasssssanns 16
1.4.1.Finalidad y AMDbito de APIICACION: ....c.vvviviiceiieeeeeteeee ettt sttt 16
1.4.2.5istemMas REGUIAUOS: ......cueeiiiiee ettt e e e e e et e e e e e e et b e e e e e e senbtaeeeeeeannes 16
1.4.3. Responsabilidad por 1a FUNCION PUDBIICA: .....ccoiiiiiciiiiiee e 17



ST L0 o1 1=Y 1 1Y PSR UPRN 17

1.5.2.Sistema de Administracion de Bienes ¥ SErviCios: ......cccouveeeieeeiiciiirirriirireeeeeee e eeeeeeeeeeeeeeens 17
1.5.3.Promocion de la Produccion BoliViana: ..........ceeeiiieeiiiiieiiiieeesiie et 18
1.6. ELDECRETO SUPREMO 3548.......eeeiiiiiiiiiiieiaeaaee ettt ettt e et e e e eeaaaae e e s e e s e e s s anannnnnnnrnnes 18
1.6.1.0bjeto del DECreto SUPIEMIO:......cuuiiieeeeeciiieee e e eecitre e e e e eettte e e e e e eeettteeeeeesesastaeeaeesesnstaeeaassannes 18
Tabla 2 Modalidades de CoONTratation........cccueerieeiiieiiieriee et s 19
1.7.EI Decreto SUPremo N 4453, .. eieee ettt e es e e e e e et e e e e e st e e e e e e s abaeeeeeessnbraeeesessnnreees 20
1.7.1.0Dbjeto del DECreto SUPIrEMIO......ccuiiiiieeiiciireeee ettt e e ettt e e e s e stbre e e e e s ssnbtaeeeesssssseaeeeessannns 20
1.7.2. Priorizacion de Tecnologias de Informacion y Comunicacion:..........cccccoecvvieeeeeeeciiieeeec e, 20
1.8.El Reglamento de Contrataciones con Apoyo de Medios Electronicos .........cccccceeeecvvieeeeeecnnnen. 21
1.8.10Dbjeto del REGIAMENTO ......uviiieiiiciiiiie et e e e s e e e s e et it e e e e e e s e nbraeeeaeeennes 21
1.8.2.5Ubasta EIECLIONICA .. ..eeeiiiiiieiiiee ettt et e st e st e s e s e e s sareee e 23
1.8.3.Mercado Virtual ESTatal........cccueiiiiiiiiiieee e e 23
1.8.4.D0CUMENTOS A COMPIA...iiiiccuueuriiiiiiiiirreereeeeeeeeteeeeeeeeeesassssssssnsansessresrrrrrerereereeaereeeaeeeeeeanas 23
1.9.Reglamento de Organizacion y FUNCIONES (ROF) .......uviiiiiiiiiiiiieeeeeiiiieee et e e e e e e e e e 23
1.9.1.Manual de Operacion@s (IMOP) ........uieeciiieiiiieeeciee e eetre e estte e e stee e eebee e e sabaeeestaeeessaeeesasaeeanns 24
1.9.2.Manuales OrganizaCionales.......cccccuuuiiiiiiiiiiieeeeeeee e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e aeaas 24
1.9.3.Participantes en proceso de contrataCiones .......cccooviiieiiiieccccciirrrr e 25
1.9.3.1M3axima autoridad €JECULIVA......cc.uuiiee et e ettt ettt e e ettt e e e e e e eabrae e e e e s eenbraeaeeeeeanns 25

1.9.4.Responsable del proceso de contratacién de apoyo nacional de produccidon y empleo RPA

...................................................................................................................................................... 26
1.9.4.2.Unidad administratiVa ......ccooeeeeeiiiieeiieeeciicee ettt st e e s e s nreee e 26
1.9.4.2.Estructura Interna de la Direccion Administrativa Financiera ........cccceceevieenieenieenieeneen. 26
Tabla 3 Manual de organizacion y funciones U.S.F.X........ueeiiiiiiiiiiie e e e 26
I I A U L oY o = Yo I 1U T g o [or- SR PPRN 27
1.9.4.3.UNidad SOHCITANTE ....eiiiiiiiiiiiiie ettt et ettt e s e e s b e e s sabeeessabeeeenas 27
L1.9.4.5.SICOES ...ttt e ettt e e e e et ettt e e e e e e eee e et e e ra e e e e aeaeeeeees 28
1.10.REGLAMENTO ESPECIFICO DEL SISTEMA DE ADMINISTRACION DE BIENES Y SERVICIOS (RE-
SABS) DE LA UNIVERSIDAD MAYOR, REALY PONTIFICIA DE SAN FRANCISCO XAVIER.......ccccouereueenne 28
OBJETIVO ...ttt ettt ettt ettt ettt e st e st e st e sab e e s bt e st e e s bt e s b e e sabeesabeesabeesabeesaneeeneeeas 28
1.10.1.AMDbito de @pliCaACION ... eeviiiiie e e e e st e e e e e s bt reeeaeeann 28
1.10.2.Elaboracion del programa anual de contrataciones (PAC) ........eeeecvveeevieeeesiieeeeccieeeesiiee s 28



1.10.3.Modalidad de coNtrataCion MENOT.........covvivuiiiiiiieeeeeeeeeeeeee e et e e ee e et e e e e eeeaeeeees 29
1.10.4.Procesos de contratacion en la modalidad contratacidon menor........ccccvvvvvvvvieeeeeeeeenennnns 29

1.10.5.Modalidad de Apoyo Nacional a la Producciéon Y Empleo — ANPE Responsable del Proceso
de Contratacién de Apoyo Nacional a la Produccidn y Empleo — RPA).......cccccoeeeeiecciiieeeeeeeee, 30

1.10.6.Procesos de contratacion en la modalidad De Apoyo Nacional a la Produccién y Empleo

Contratacion por cotizaciones o requerimiento de Propuestas ........cccceeeeeeeeciiieeeeeeecireeee e e e e 30
1.10.7.Modalidad de Contratacidon Directa de Bienes y SErvicios .........ccccceeeeeivciiieeeeeeecciieeee e e, 32
Responsable de Contratacidn Directa de Bienes y SErvicios ........cccceeeveccuiieeeeiieciiieeeeeeeciineeee e 32
1.10.7.1.Unidad adminiSTratiVa .......cueeeeiiieeniiiieeieee ettt st e e 33
1.10.7.2.UNidades SOlICITANTES ....ceeiiiiieiiiiee ettt sttt e e e s e e 33
1.10.7.3.Manejo de bienes de los productos que sean resultado de servicios de consultorias,
SOFtWAre Y OTr0S SIMILAIES .....vviiiee i e s e e e e e be e e e s e e abra e e e e e e eanrees 34
2. MARCO CONTEXTUAL ...ttt ettt ettt ettt ettt et e et sbe e sme e e sse e e sme e e smne e smneesneeenane 35
2.1.Antecedentes de la Universidad San Francisco Xavier De Chuquisaca ........cccccceeevveeeeeeennnnnen. 35
2.2 FUNGACION ..ttt ettt e st sa bt e st e st e e st e e s be e s be e e be e e beesbe e e beeeabeeea 35
2.3.Razén social de [a UNIVErSidad........coueeiiiiiiiiiiieiee et 36
2L IVIISION ettt ettt st s e s bt s bt e st e e s b e e s b et sb et s b e e san e e s reeereeea 36
TV 1 Lo o DTSSR 36
2.6.Estructura academica y SUS bDibHOtECAS .....uviiiiiiiiiiiie e 36
Tabla 4 Estructura academica y sus bibliOteCaS.....uuviiiiiiiie e 37
CAPITULOD | ettt ettt ettt sttt st s e st e s b e st e st e e s ab e e sat e e e abeeeabeesabeeeabeeeabeesabeesabeeeneeeas 42
PROPUESTA ..ottt ettt ettt ettt sttt s e st e s bt e st e e st e s bt e st e e s et e e s bt e sateesaseesmreesaneesmneesaneesanees 42

“REGLAMENTO PARA LA ADQUISICION Y GESTION DE LIBROS ELECTRONICOS PARA LA
UNIVERSIDAD DE SAN FRANCISCO XAVIER DE CHUQUISACA (USFX): EN LA CIUDAD DE SUCRE

GESTION 20247 ... ettt ee ettt e e e e ettt e e e s e s bt e e e e e s ss b baaeeeessassteaeeaessansbanaeeessaasstaaeeessassseneeeessannes 42
|. DISPOSICIONES GENERALES ...ttt ettt ettt e e e e e e e e e e e e e e e e e e eeaaas 42
1.1. Objetivo del REEIAMENTO .......uiiiii ittt e e et e e e e e e et ae e e e e eenbraeeeeeeennns 42
1.2. Alcance Y AmMDbito de APIICACION........vcveuiieeeiieeeeceee ettt et e ettt s eeese e 43
.1.3. Definiciones y TErminos REIEVANTES ......ccciiviciiiiiiei e raeee e 43

Il. AUTORIZACION Y PROCEDIMIENTO DE ADQUISICION .....oovviereeeeeciceeeeeeieeee et veesenenenenas 44
2.1. AUtOrizacion de AdQUISICIONES. ......eeiiieiciiieie ettt e e et e e e e st e e e e e s rrrae e e e e e abraeeeeeeennrenas 44
2.2. Procedimiento de AdQUISICION........ceiiiiciiiiiee et e s e e e e e rree e e e e s arra e e e e e e nnreeas 44
2.3. Modalidades de Compra y Limites de Gasto ........ceeveeeiiriiiieiieiiiiiieee e e e 45



[11. SELECCION Y EVALUACION DE LIBROS ELECTRONICOS ...ttt et ee e eeeeeenee e 46

3.1, Criterios de SEIECCIAN ....couviiiiiee ettt st 46
3.2. Procedimiento de EVAlU@CiOn ..........cooviuiiiiiiiiie ittt ettt s e et e e s e e s 46
3.3. Registro y Seguimiento de Libros Electronicos Adquiridos..........cceeeeeeeeciiieeeeeeecciiieee e, 46
IV. DE LAS RESPONSABILIDADES DE LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS Y ACADEMICAS................... 47
4.1. Unidades Facultativas (COmMision dOCENTE)........cceeveeeiiiiiiiriiiiiiiieeereeee e eeeeeeeeeeeee e e eeeenaneans 47
4.2.Departamento de AdQUISICIONES: .....ciiiiicciiiiie et et e e e e e e s e e e e e e sabee e e e e e s anrees 47
4.3.Departamento de Tecnologias de la INformacion: .........cccvveviiiiiciiieee e 47
4.4.Departamento de FINANZAS .......uuiiiiieiiiiiiieeeeee e e s e eereeere e e e e eeeeaaeaaaeeseeesessensnnnnnsnnsnnns 48
4.5.Departamento de Control de Calidad:.........cccecooeiiiiiee i 48
4.6.Facultades y departamentos aCAdEMICOS ........cccccvrieieeeiiciiieee et ee e eeerre e e e e rrreee e e e e e eneees 48
4.7.Bibliotecas Y CENTIOS dE MECUISOS ...uviiiiiiiciiiiieeeieciitee e e e e seitree e e e e sstreeeeeesssbrraeeeessssbeeeeesesnnsreees 48
4.8.Docentes y personal aCA0EMICO .......ciiiiiiciiiiie et e e e e e e e e e e e aba e e e e e e e anreeas 48
V. RESPONSABILIDADES Y FUNCIONES ..ottt ettt ettt ettt st sreeenne e 49
5.1. Responsabilidades del Personal Administrativo ..........ccccuieeeiiiiiiiieee e 49
5.2. Funciones de la Comision Evaluadora ........cc.ceiiiiiiiiiiiiieiiiee ettt s 49
5.3. Funciones de la Autoridad COmMpPetente ......ccoooooeiiieeee e nnnneees 50
VI. CONTROL Y SEGUIMIENTO ....cttiitiieittiiieeeeeee ettt ee e e e e e eeaaaeeaeeeesesseasaannnnnnnnenee 51
6.2. Reportes y Documentacion REQUENITA .......ciiiiecuiiieie ettt e e e 51
6.3. Sanciones Por INCUMPIIMIENTO ....uuiiiiiiiiiieec e e e e e e nrees 51
VII. DISPOSICIONES FINALES.....c ettt e e e e e e ettt e s e e e s e eeeseeesennaanseeeeeeenanens 52
7.1.Vigencia y Actualizacidn del Reglamento ........cccuvviiiiiieciiiiee et e 52
7.2.Comunicacién y Divulgacion del Reglamento..........coooovciiiiiieiicciiiiieee e e 52
7.3.Supresion de DisposiCioNeS CONTrArias......uueiiiiiccurreeeeeeiiiiieeeeeeerirreeeeessrrreeeeesssasreeeeseesnnnseees 52
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES: ... .ottt e e e ettt ss s e s e e e e e eeeenes e e e eeas 53
CONCLUSIONES ...ttt ettt e e e e e e e ettt et e e e e e e e eeeseeeeesn s e e e e eeeeeeeeeennnnaaa e nns 53
RECOMENDACIONES: ...ttt ettt e e e e e et e e e e e e bbbt e ettt et e e e eeaaaaaaeaeeeesasssaaaaannnnnnrnnes 54
BIBLIOGRAFIA .ttt ettt et et e e e e e e e e e e e e e bbb et e e ee et e e e eeeaaeaaaeeesessansaaaaannnsnnennes 55



INTRODUCCION
1.ANTECEDENTES

En el contexto normativo boliviano, se resalta la importancia de cumplir con la Ley 1178,
conocida como Ley SAFCO (Sistema de Administracion de Bienes y Servicios), la cual
establece los principios fundamentales para la gestion de bienes y servicios en entidades
publicas. Esta ley enfatiza la transparencia, eficiencia, eficacia, economia, legalidad, publicidad

y oportunidad como pilares fundamentales de la administracion publica.

Ademas, el Decreto Supremo 181 proporciona directrices detalladas para la administracion de
bienes y servicios en entidades publicas, con el proposito de garantizar una gestion eficiente y
transparente de los recursos. Este decreto complementa y amplia las disposiciones establecidas
en la Ley SAFCO, ofreciendo orientacion especifica para la adquisicion y gestion de diversos

tipos de recursos, incluidos los educativos.

En el ambito universitario, estas normativas tienen un impacto significativo en la adquisicion y
gestion de recursos educativos, como los libros electronicos. Ademas de la Ley SAFCO y el
Decreto Supremo 181, otras normativas, como la Resolucion Bi Ministerial N° 003 y la
Resolucion Normativa de Directorio N° 10-0019-13 del Servicio de Impuestos Nacionales
(SIN), asi como los Reglamentos De Contrataciones Con Apoyo De Medios Electrénicos,
también influyen en los procesos de adquisicion y gestion de recursos educativos en el ambito

universitario.

Es relevante destacar que hasta la fecha de este estudio, no se han realizado trabajos especificos
que aborden el tema de "REGLAMENTO PARA LA ADQUISICION Y GESTION DE
LIBROS ELECTRONICOS PARA LA UNIVERSIDAD DE SAN FRANCISCO XAVIER DE
CHUQUISACA (USFX): EN LA CIUDAD DE SUCRE GESTION 2024". Por lo tanto, esta
investigacion se posiciona como una contribucion original al campo académico, proporcionando
una guia detallada y especifica para la adquisicion y gestion de libros electrénicos en la

Universidad de San Francisco Xavier de Chuquisaca Durante la gestion 2024.



2.JUSTIFICACION

Mediante esta monografia, se pretende dar soluciéon a la ausencia de un instrumento legal

especifico que regule la adquisicion de libros electronicos en la Universidad.

En este contexto, el objetivo principal de este trabajo es proponer una solucion integral que
responda a las necesidades y exigencias de todos los funcionarios involucrados en los procesos
de contratacion, estableciendo un unico procedimiento estandarizado y transparente que sea

aplicable a todas las unidades administrativas y académicas descentralizadas de la institucion.

La implementacion de este manual de procedimientos se fundamenta en el cumplimiento de la
normativa vigente en materia de contrataciones, particularmente en lo que respecta al Decreto
Supremo 181 (NB-SABS), el cual establece disposiciones obligatorias para todos los
funcionarios de la universidad. A través de este reglamento, se busca proporcionar una guia
detallada que permita llevar a cabo la gestion y compra de libros electronicos de manera
adecuada y conforme a la normativa legal vigente, garantizando asi la transparencia, eficiencia

y legalidad en los procesos de adquisicion.

Ademads se plantea una oportunidad para fortalecer a todas las bibliotecas existentes en la
universidad. Al establecer un marco claro y coherente para la adquisicion de libros electronicos,
se facilita la integracion de estos recursos en las colecciones bibliograficas, enriqueciendo asi el
acervo académico disponible para estudiantes, docentes e investigadores. Asimismo, la creacion
de una biblioteca virtual a través de la adquisicion de libros electronicos permitird ampliar el
acceso a la informacion y fomentar el aprendizaje autonomo y la investigacion en la universidad,

contribuyendo de manera significativa al desarrollo académico y cientifico de la institucion.



3.SITUACION PROBLEMATICA

La USFX enfrenta un panorama desafiante en la adquisicion y gestion de libros electronicos,
evidenciado por limitaciones en la disponibilidad de materiales relevantes, dificultades de
acceso a plataformas digitales, y una distribucion inequitativa de recursos de calidad entre sus
miembros. Esta problematica se agrava por la inexistencia de un reglamento especifico que
norme estas actividades de manera efectiva y transparente, lo que repercute negativamente en
el desarrollo académico, la investigacion y el aprendizaje en la institucion. Datos preliminares
indican que solo un 40% de los estudiantes y docentes acceden regularmente a los recursos
electronicos disponibles, en comparacion con el 75% en universidades similares que cuentan
con politicas claras en esta materia. La falta de una reglamentacion adecuada no solo limita el
acceso al conocimiento, sino que también compromete la capacidad de la USFX para
mantenerse a la vanguardia en la educacién superior, poniendo en riesgo su mision de fomentar

la innovacion y la excelencia académica.

La carencia de un marco normativo especifico, de un procedimiento estandarizado y la falta de
aplicacién de un reglamento especifico puede generar desigualdades en el acceso a recursos
digitales, dificultades en la gestion eficiente de los recursos financieros y legales, asi como una
limitada integracion del aprendizaje digital en la practica educativa. Por lo tanto, es crucial
investigar los desafios asociados con esta falta de reglamentacion, procedimientos y aplicacion
de la normativa, asi como proponer soluciones efectivas que aseguren un acceso equitativo y

una gestion eficiente de los libros electronicos en la USFX."

4.FORMULACION DEL PROBLEMA O PREGUNTA DE INVESTIGACION

(Como puede optimizarse la adquisicion y gestion de libros electronicos en la Universidad San
Francisco Xavier de Chuquisaca (USFX) durante el afio 2024, considerando aspectos de equidad
en el acceso, eficacia en la gestion de recursos y promocion del aprendizaje digital entre

estudiantes y personal académico?"



4. S5.0BJETIVO GENERAL

Proponer un reglamento integral y detallado que norme eficazmente la adquisicion, gestion y
acceso a libros electrénicos por parte de la comunidad universitaria de la Universidad de San

Francisco Xavier de Chuquisaca (USFX), 2024
6.0BJETIVOS ESPECIFICOS

e Realizar una revision de la normativa legal vigente relacionadas con la adquisicion y
gestion de libros electronicos.

e Detallar los procedimientos y criterios para la elaboracion del reglamento de adquisicion
y gestion de libros electronicos,

e '"Especificar las responsabilidades de las unidades administrativas y académicas en la
adquisicion y gestion de libros electronicos, incorporando principios de los Reglamentos

de Contrataciones con Apoyo de Medios Electronicos
7. TIPO DE INVESTIGACION

Segun su finalidad Investigacion Aplicada La investigacion aplicada recibe el nombre de
“investigacion practica o empirica”, que se caracteriza porque busca la aplicacion o utilizacion
de los conocimientos adquiridos, a la vez que se adquieren otros, después de implementar y

sistematizar la practica basada en investigacion. (Cortez.2004,p 21)

En este caso, el problema a resolver es la ausencia de un reglamento que norme eficazmente la
adquisicion, gestion y acceso a libros electronicos en la USFX. La finalidad es generar
propuestas concretas (en este caso, un reglamento detallado) que mejoren el acceso y uso de los
libros electronicos por parte de la comunidad universitaria, impactando positivamente en el

proceso educativo y de investigacion.

Segun su alcance temporal Investigacion Transversal Se recolectan datos en un solo momento
en un tiempo unico su proposito es desarrollar variables y analizar su incidencia e interreacion

en un momento dado . (Cortez.2004)



Este enfoque permite identificar las caracteristicas actuales de la problematica, las necesidades
de los usuarios (estudiantes, docentes, bibliotecarios) y la situaciéon normativa existente en la

USFX en relacion con los libros electronicos

Segun profundidad y objetivo Investigacion Proyectista Consiste en la elaboracion de una
propuesta, un plan o procedimiento. .., como solucion a un problema o necesidad de tipo practico

(Hurtado de Barrera, 2010, p.567).

Al desarrollar un manual de procedimientos para la adquisicion y gestion de libros electronicos
en la Universidad. el objetivo principal es proporcionar una solucién concreta y practica a la

ausencia de un marco normativo especifico para estos procesos

7.1.METODO DE INVESTIGACION

Es un conjunto de procedimientos que permiten obtener en relaciéon con un objeto cualquiera,
una teoria situada a un nivel de verificacion lo més elevado posible y que permite explicar la

interdependencia de los elementos constitutivos de este objeto.. (Sanches, 2015, pag. 45)
7.2. METODO DE ANALISIS.-

Se distinguen los elementos de un fenomeno y se procede a revisar ordenadamente cada uno de
ellos por separado consiste en la extraccion de las partes de un todo, con el objeto de estudiarlas

y examinarlas por separado, para ver las relaciones entre las mismas (Hurtado de Barrera, 2010,

p.567).
7.3.METODO DEDUCTIVO

Se constituye en un razonamiento que va del universal a lo particular este proceso de
pensamiento fue utilizado para el planteamiento de una situacion problematica y la justificacion

(Ramirez 2012 p41)



7.4.METODO INDUCTIVO

es el razonamiento que partiendo de casos particulares se eleva conocimientos generales, este
método permite la formacién de hipdtesis de investigacion de leyes cientificas y las

demostraciones (Sanches, 2015, pag. 25)

8.TECNICAS DE INVESTIGACION:
8.1. ANALISIS DOCUMENTAL

Es un proceso basado en la busqueda, recuperacion, andlisis, critica e interpretacion de datos
secundarios. Estos datos secundarios son obtenidos y registrados por otros investigadores en

fuentes documentales, ya sean impresas, audiovisuales o electronicas (Arias,2020)

Nos permite acceder a una amplia gama de fuentes escritas relevantes, como reglamentos
internos, politicas institucionales e informes de investigacidon, para recopilar informacion
detallada sobre los procedimientos de compra y gestion de libros electrénicos. Ademas, al
examinar una variedad de documentos, puedes identificar las mejores practicas en este campo,
comprender los marcos normativos y legales que rigen el proceso, y respaldar tus argumentos y
conclusiones con evidencia so6lida y confiable, lo que aumenta la credibilidad y validez de tu

investigacion.
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CAPITULO 1
MARCO TEORICO

Este trabajo de investigacion se centrard en el estudio de términos y conceptos fundamentales,
asi como en la legislacion relacionada con Las Normas Basicas del Sistema de Administracion
de Bienes y Servicios. Esta seleccion nos permitird no solo comprender mejor el tema en

cuestion, sino también, su impacto en el desarrollo integral de la investigacion.
1.1QUE ES UN REGLAMENTO

Es una norma escrita, de categoria inferior a la ley, dictada por una Administracion Publica en

ejercicio de competencias (Machado, 2015, pag. 10)

Existen diferentes tipos de reglamentos:

Reglamentos generales: plantean un marco amplio de normas y conductas a seguir, sin

hacer énfasis en detalles o particularidades.

e Reglamentos internos: son propiedad de una empresa, organizacion o club de cualquier

tipo y por ende s6lo aplican a quienes hacen vida en dicha organizacion.

e Reglamentos técnicos: establecen normas y especificaciones técnicas para productos o

Procesos.

e Reglamentos de ejecucion: regulan la ejecucion de una ley, sin necesidad de que la ley

a ser reglamentada disponga nada al respecto.

e Reglamentos autorizados o de integracion: emite el 6rgano administrativo por una
habilitacion expresa de la ley, ampliando las facultades reglamentarias mediante la

autorizacion del Poder Legislativo
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Los reglamentos son importantes porque establecen normas claras y definidas, fomentan el
respeto mutuo, mantienen la disciplina y el orden, y garantizan la seguridad de las personas. Es
fundamental que todos los miembros de una comunidad o institucion respeten estos reglamentos
para garantizar un ambiente seguro y armoniosol. Ademas, aqui te presento algunas ventajas

especificas de tener reglamentos: (Machado S. , 2015, pag. 15)
1.2VENTAJAS DE LOS REGLAMENTOS:
1.2.1 Tener un orden:

Los reglamentos ponen en marcha un sistema organizado y estructurado en diferentes areas, lo

que permite que las personas transiten de forma fluida y sin conflictos.

Mejora la productividad: Al mantener un entorno agradable y cémodo, los reglamentos
benefician a quienes realizan tareas especificas, permitiéndoles desempefiar sus funciones de

manera efectiva. (Machado, 2015, pag. 16)
1.2.2.Prevencion de accidentes:

En lugares estrictos, como areas de trabajo, los reglamentos ayudan a prevenir lesiones y

accidentes al establecer pautas claras.
1.2.3. Fomento de habitos:

Las normas también contribuyen a fomentar habitos positivos en las personas que asisten a un

lugar determinado.
1.2.4. Igualdad para todos:

Los reglamentos establecen condiciones que todos deben cumplir, lo que garantiza igualdad de

oportunidades y previene conflictos entre personas?2.
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1.3.LIBRO ELECTRONICO

Mercedes Lopez al referirse al término “libro electronico” dice que este se refiere a la
digitalizacion de un libro ya impreso, manteniendo la idea tradicional de libro impregnada

dentro del nuevo concepto

1.3.1. Formatos de libros electronicos

1. EPUB:

e Es el formato mas popular y ampliamente utilizado para libros
electronicos.

e Permite un disefio flexible y se adapta automaticamente al tamafio de la
pantalla del dispositivo.

e Soporta contenido interactivo, como enlaces, imagenes y notas al pie.

e Ideal para lectura en tabletas, lectores electronicos y aplicaciones de

lectura.

2. MOBI (Mobipocket):

e Desarrollado originalmente para dispositivos Kindle de Amazon.

e Adecuado para lectura en Kindle y otras aplicaciones compatibles con
MOBI.

¢ No admite contenido interactivo tan ampliamente como EPUB.

3. PDF (Portable Document Format):

e Ampliamente utilizado para documentos, pero también para libros
electronicos.

e Mantiene el disefio original, pero no se adapta bien a diferentes tamafios de
pantalla.

e No es ideal para lectura en dispositivos pequefios.
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4. HTML (Hypertext Markup Language):

e Utilizado principalmente para contenido web, pero también para libros

electronicos.

e Permite una personalizacion completa y es compatible con contenido

interactivo.

e Puede ser leido en navegadores web o aplicaciones especificas.

5. FB2 (FictionBook):

e Formato popular en Europa del Este.
e Admite contenido interactivo y es facil de crear y editar.

e No es ampliamente compatible con todos los dispositivos y aplicaciones.

Entre los més recomendables son EPUB es la eleccion mas adecuada para la mayoria de los
lectores, mientras que MOBI es ideal para dispositivos Kindle. PDF es ttil para documentos,

pero no siempre es Optimo para libros electronicos. (Ubilla Rosales, 2016, pag. 25)

Tabla 1 Compra de libros electronicos

Requisitos para su compra

expectativas bibliotecas propuesta editorial

actualizacion de contenidos relativa actualizacion de contenidos
rapidez e inmediatez de publicacion relativa calidad del contenido

facil acceso rentabilidad costo muchas restricciones de acceso mas

colecciones que titulo a titulo

beneficio  usabilidad  efectividad e | utilizar sus plataformas
integracion de las plataformas de las

colecciones

Estadisticas de uso no normalizadas
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acceso permanente frente a licencias de uso

accesorio

integracion en el OPAC formatos | pocos titulos en otros idiomas distintos en

normalizados inglés

Nota: referencia (Ubilla Rosales, 2016, pag. 25)

Nota: tomado (Ubilla Rosales, 2016, pag. 25)

1.3.2. practicas de adquisicion

respecto a la seleccion y adquisicion de este tipo de material estan en juego diferentes criterios
el fundamental son las necesidades de informacion de los usuarios, pero también existen otras
consideraciones que los bibliotecarios encargados de ellos tienen en cuenta como la cuestion

relacionada con precios los niveles de control el acceso (morillas, 2021)

la fase de disefio y planificacion para la integracion de los libros electronicos en la biblioteca

ha de tener en cuenta algunas cuestiones entre

1 identificar las practicas desarrolladas en otras bibliotecas
identificar los proveedores y modelos

identificar los criterios de seleccion y adquisicion
identificar las expectativas de los usuarios y bibliotecarios

la fase de evaluacion que se ha de tener en cuenta en algunas
cuestiones analisis de las propuestas editoriales

evaluacion de los contenidos (calidad actualizacion del contenido)

® N kWD =

evaluacion de las licencias y modelos de acceso

15



1.4 LEGISLACION VIGENTE

LaLey 1178, también conocida como, tiene como objetivo regular los sistemas de
administracion y control de los recursos del Estado en Bolivia. A continuacion, se detallan

algunos aspectos clave de esta ley: LEY 1178,( 1990)
1.4.1.Finalidad y Ambito de Aplicacion:

e LaLey 1178 busca programar, organizar, ejecutar y controlar la captacion y el uso eficaz
y eficiente de los recursos publicos.

e Su alcance abarca todas las entidades del Sector Publico, incluyendo ministerios,
universidades, municipalidades y otras instituciones donde el Estado tenga la mayoria

del patrimonio
1.4.2.Sistemas Regulados:
e Laley establece varios sistemas de administracion y control:
» Programacion de Operaciones: Para planificar y organizar actividades.
» Organizacion Administrativa: Para ejecutar las actividades programadas.
= Presupuesto: Para gestionar los recursos financieros.
* Administracion de Personal: Para la gestion del personal.
» Administracion de Bienes y Servicios: Para el manejo de activos.
» Tesoreria y Crédito Publico: Para la gestion financiera.
» Contabilidad Integrada: Para llevar registros financieros.

*= Control Gubernamental: Integrado por el Control Interno y el Control

Externo Posterior.
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1.4.3. Responsabilidad por 1a Funcion Publica:

e La Ley 1178 establece que todo servidor publico, sin importar su jerarquia, debe rendir
cuentas por sus actos.
¢ Ademas de informar sobre los objetivos a los que se destinaron los recursos publicos,

también deben rendir cuentas sobre la forma y los resultados de su aplicacion'.

1.5. El Decreto Supremo N° 0181, emitido por el presidente del Estado Plurinacional de
Bolivia, Evo Morales Ayma, establece las Normas Basicas del Sistema de Administracion
de Bienes y Servicios (NB-SABS). A continuacion, se presentan los aspectos clave de este

decreto:DS 181 ( 2009)
1.5.10bjetivo:

e Establecer los principios, normas y condiciones que regulan los procesos
de administracion de bienes y servicios y los derechos y obligaciones
derivados de estos, en concordancia con la Constitucion Politica del
Estado y la Ley N° 1178.

e Definir los elementos esenciales de organizacion, funcionamiento y

control.
1.5.2.Sistema de Administracion de Bienes y Servicios:

e El Sistema de Administracion de Bienes y Servicios es un conjunto
de normas juridicas, técnicas y administrativas que rigen la contratacion
de bienes y servicios, asi como la gestion y disposicion de bienes en las
entidades publicas.

e Estid compuesto por tres subsistemas interrelacionados:

Subsistema de Contratacion de Bienes y Servicios: Incluye funciones y
procedimientos para adquirir bienes, contratar obras, servicios generales y

servicios de consultoria.

Subsistema de Manejo de Bienes: Aborda las actividades relacionadas con la gestion de

bienes.
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Subsistema de Disposicion de Bienes: Define las decisiones sobre el destino de los bienes

de uso de la entidad ptiblica cuando no se utilizan'.
1.5.3.Promocion de la Produccion Boliviana:

e EI Gobierno del Estado Plurinacional de Bolivia busca generar
mecanismos de apoyo a la produccidn nacional.

e Se fomenta la inclusion de Micro y Pequeios
Empresarios, Organizaciones Economicas Campesinas y Asociaciones

de Pequefios Productores en los procesos de contratacion’.

1.6. EL DECRETO SUPREMO 3548

Emitido el 2 de mayo de 2018, tiene como objetivo realizar modificaciones e incorporaciones
al Decreto Supremo N° 0181, de 28 de junio de 2009, que establece las Normas Basicas del
Sistema de Administracion de Bienes y Servicios. A continuacioén, se presentan algunos

aspectos relevantes de este decreto: Ds 3548 (2018)

1.6.1.0bjeto del Decreto Supremo:

El Decreto Supremo 3548 tiene como proposito realizar modificaciones e incorporaciones al
Decreto Supremo N° 0181, que regula el sistema de administracion de bienes y servicios en

Bolivia.

Se establecen diferentes modalidades de contratacion y sus respectivas cuantias:
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Tabla 2 Modalidades de Contratacion
Contratacion Menor: Rango de cuantia: Desde Bsl.- (UN
00/100  BOLIVIANO) hasta Bs50.000.-

(CINCUENTA MIL 00/100
BOLIVIANOS).

Apoyo Nacional a la Produccion y | Rango de cuantia: Mayor a Bs50.000.-
Empleo: (CINCUENTA MIL 00/100
BOLIVIANOS) hasta Bs1.000.000.- (UN
MILLON 00/100 BOLIVIANOS).

Licitacion Publica: Rango de cuantia: Mayor a Bs1.000.000.-
(UN MILLON 00/100 BOLIVIANOS).

Contratacion por Excepcion Sin limite de monto.

Contratacion por  Desastres y/o | Sin limite de monto.

Emergencias

Contratacion Directa de Bienes Yy | Sinlimite de monto.

Servicios:

Fuente : Tomado DS 181 ( 2009)

Ademas, se permite realizar procesos de contratacion electronicamente, reemplazando los

documentos escritos, seglin la reglamentacion emitida por el Organo Rectorl.

Garantias:
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Los proponentes en los procesos de contratacion decidiran el tipo de garantia a presentar.

La Garantia de Seriedad de Propuesta sera por un monto equivalente al uno por ciento (1%) del
precio referencial de la contratacion (para servicios de consultoria, corresponderd al cero punto

cinco por ciento (0.5%) del precio referencial)l.

Recuerda que esta es una descripcion general y no sustituye la consulta directa del Decreto
Supremo 3548 para obtener todos los detalles1234.Art 13 del decreto supremo 181
1.7.El Decreto Supremo N° 4453,

promulgado el 14 de enero de 2021 por el presidente constitucional del Estado Plurinacional de

Bolivia, Luis Arce Catacora, establece la Subasta Electronica y el Mercado Virtual Estatal.

Estas herramientas tienen como objetivo mejorar la transparencia, incrementar la

competitividad y prevenir la corrupcion en las contrataciones estatales

A continuacidn, se detallan los aspectos clave de este decreto:

1.7.1.0bjeto del Decreto Supremo:

e El Decreto Supremo 4453 tiene como propodsito establecer la Subasta Electronica y
el Mercado Virtual Estatal.

e [Estas herramientas permiten a empresas y personas naturales ofertar productos y bienes
a las entidades publicas a través de convocatorias en el Sistema de Contrataciones

Estatales (Sicoes).

1.7.2. Priorizacion de Tecnologias de Informacion y Comunicacion:

e El Decreto Supremo 4453 se alinea con la politica de priorizar el uso de

tecnologias de informacion y comunicacion en los tramites estatales.
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e Busca digitalizar, automatizar e inter operar los procesos administrativos
para una gestion mas eficiente.

1.8.El Reglamento de Contrataciones con Apoyo de Medios Electronicos

El presente reglamento tiene por objeto regular el uso de medios electronicos en las
contrataciones publicas, en el marco del Decreto Supremo N° 3548, de 2 de mayo de 2018 y el

Decreto Supremo N° 4453 de 14 de enero de 2021 de Subasta Electronica y Mercado Virtual.

Establece las normas para realizar compras publicas utilizando medios electronicos. A
continuacion, te proporciono informacion relevante sobre este reglamento:Reglamento de

contrataciones apoyo a medios electronicos (2018)

1.8.10Dbjeto del Reglamento:

El Reglamento de Contrataciones con Apoyo de Medios Electronicos tiene como objetivo

regular el uso de medios electronicos en las contrataciones publicas.

Se aplica en el marco del Decreto Supremo N° 3548 de mayo de 2018 y el Decreto Supremo N°
4453 de enero de 2021.

De acuerdo a lo establecido en el articulo 29 paragrafo I del reglamento, el "Mercado Virtual"
estd incluida en la plataforma informatica del SICOES, el cual permite promover, difundir y

publicitar los bienes ofertados por todo potencial proveedor inscrito en el RUPE,

asi como facilitar la contratacion de bienes a las entidades publicas. Se exceptia de la aplicacion

del Mercado Virtual la contratacion de medicamentos.

El mercado virtual alcanza a:

A. Los potenciales proveedores del Estado que quieran promover, difundir y publicitar su

oferta de bienes a través del Mercado Virtual y que se encuentren inscritos en el RUPE:
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B.

Todas las entidades publicas que ejecutan contrataciones, en el marco de las NB-SABS.

Segun lo previsto en el Articulo 31 las finalidades del mercado virtual son:

a. Poner a disposicion de los proveedores, una plataforma Informatica que les
permita promover, difundir y publicitar de manara gratults y dindmica, los bienes
que ofertan;

b. Acceder a la posibilidad para los potenciales proveedores de que sus bienes
ofertados, puedan ser considerados por un mayor niimero de interesados, tanto
del sector publico como por la sociedad civil;

c. Facilitar el proceso de compra de las entidades publicas, proporcionandoles
Informacion vigente sobre las caracteristicas, precios de mercado, lugares de
entrega y otros atributos especificos de los bienes ofertados;

d. Fortalecer la participacion ampliando el mercado para las compras estatales.

El Articulo 33, se contemplan las obligaciones de los potenciales proveedores registrados en el

RUPE y que opten por utilizar el Mercado Virtual, y son las siguientes:

a)
b)

)

h)

Registrar informacion veraz, conflable y en el marco del Criterio de Seriedad;
Actualizar periodica y oportunamente el registro de los bienes ofertados en el Mercado
Virtual,;

Dar de baja oportunamente las ofertas de bienes que ya no se encuentren disponibles;
Actualizar oportunamente el nimero de unidades disponibles de los bienes ofertados;
Revisar que la vigencia del precio de los bienes ofertados, se encuentre actualizada;
Solicitar el registro de nuevos atributos/caracteristicas para los items del Catalogo de
Bienes y Servicios, a través de los mecanismos definidos en el Mercado Virtual, cuando
los atributos/caracteristicas disponibles no sean los suficientes para el registro de los
bienes ofertados.

Mantener su oferta a la entidad publica contratante, en las condiciones ofertadas en el
Mercado Virtual

Mantener la fecha de vigencia de su oferta, salvo que haya agotado el stock del producto.
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Mientras que el Articulo 34 establece las obligaciones de las Entidades Publicas, siendo las

siguientes: -
a) Obtener el Reporte de Precios ylo de Inexistencias en el Mercado Virtual, del bien
1.8.2.Subasta Electronica

Se establece la Subasta Electronica como un procedimiento que permite a los proponentes
presentar ofertas econdomicas en tiempo real mediante medios electronicos. El resultado de la

subasta es automatico y se busca obtener ofertas cada vez mas bajas.

1.8.3.Mercado Virtual Estatal

Se crea el Mercado Virtual Estatal, una plataforma informdatica que promueve, difunde y
publicita bienes y servicios ofrecidos por proveedores inscritos en el Registro Unico de

Proveedores del Estado (RUPE).

1.8.4.Documentos de Compra

Para respaldar la compra de libros virtuales, debes generar los siguientes documentos:
Orden de Compra: Detalla la adquisicion especifica.
Cotizaciones: Ofertas presentadas por los proveedores.

Acta de Recepcion: Constancia de la entrega del bien o servicio.

1.9.Reglamento de Organizacion y Funciones (ROF)

o EI ROF formaliza la estructura organica de las entidades que cumplen funciones

de caracter permanente.
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o Contiene:
» La estructura organica de la entidad.
= Competencias y funciones generales asignadas por la ley.
= Funciones especificas de las unidades de organizacion.
= Organigrama representando graficamente la estructura.

1.9.1.Manual de Operaciones (MOP)

e EI MOP formaliza la estructura funcional de algunas entidades sin personeria
juridica o de 6rganos desconcentrados.

e Contiene:

e Laentidad a la cual depende o bajo cuyo ambito se encuentra.

e [Estructura organica o funcional.

e Funciones generales y especificas de las unidades de organizacion.

e Procesos operativos o0 misionales.

1.9.2.Manuales Organizacionales

e Estos documentos definen en detalle cada unidad organica contemplada en el
organigrama.
e Incluyen funciones, procesos, puestos, procedimientos e instrucciones a cumplir

seguin los protocolos establecidos por la empresa.
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1.9.3.Participantes en proceso de contrataciones

1.9.3.1Maxima autoridad ejecutiva

la maxima autoridad ejecutiva de cada entidad publica es responsable de todos los procesos de

contratacion desde el inicio hasta la conclusion y sus principales funciones son:

1. Disponer que los procesos de contratacion de bienes y servicios se marquen los
principios y disposiciones establecida de normas SAPS

2. Disponer que el PAC sea difundido y sea elaborado en base del POA vy el presupuesto
de la entidad

3. Designar o delegar mediante resolucion expresa por uno varios procesos de contratacion
el RCP o RPA y las modalidades que correspondan la entidad que de acuerdo a su
estructura organizacional no sea disponible la designacion del RPS o RPA, la mae debe
asumir las funciones de los responsables

4. Designar al responsable receptor para la modalidad amplia en la comision de recepcion
para licitacion publica, pero uno varios procesos pudiendo delegar esta funcion del RCP
al RPA a la autoridad responsable de unidad solicitante

5. Aprobar el inicio de contrataciones por excepcidn y emergencia inciso es suscribir
contratos pudiendo delegar esta funcion mediante resolucion expresa en el marco del
articulo 7 de la ley nimero 2341 del 23 de abril del 2002 de procedimiento
administrativo

6. Resolver los recursos administrativos de impugnacion mediante resolucion expresa

siempre y cuando no sea no se asuma las funciones del RPC y el RPA

25



1.9.4.Responsable del proceso de contratacion de apoyo nacional de produccion y empleo

RPA

Es el servidor publico que por delegacion de la MAE es responsable por ejecucion del proceso
de contratacioén y sus resultados en las modalidades de contratacion menor y ampe ademas
contrataciones directas y bienes y servicios conforme a cuantia

1.9.4.1.Unidad administrativa

Es la unidad instancia de organizacional de la entidad contratante encargada de la ejecucion de
las actividades administrativas de los subsistemas de contratacion manejo y disposicion de
bienes y servicios

1.9.4.2.Estructura Interna de la Direccion Administrativa Financiera

Tabla 3 Manual de organizacion y funciones U.S.F.X.

RECTORAD
SECRETARIA
GEMERAL
DIRECCION ALDIITORLA TNTERNA
JURIDHCA
COMITE GENERAL DIRECCHIN RELACHINES
DIE DERAS ¥ INTERINT ERMACRIMALE
=
RELACHINES PLANIFICACWIN ¥
5 UALLIACION
FUBEICAS PTG AL
DEFARTAKMENTO DE TECHILOG LS P
CULTURR ARTE Y et
IHEECCIOMN
ADMINISTRATIVA Y
FINANCIERA
DIVISION DE DHVISION DE IHV ISIEC 135 VIS ION DV TSI CONTROL
PRESUPUESTOS CONTABILIDAD TESORERIA Y TONTRATACIONES Y FISCALFEACION E
CREDITO FUBLH O ACTIVOS FUOS INGRESC
DEPARTAMEMNTO

DE FINANZAS

Fuente: Reglamento especifico del sistema de administracion de bienes y servicios (RE-

SABS)
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1.9.4.2.Unidad juridica

Es la unidad y instancia organizacional del dia contratante encargado de proporcionar
asesoramiento legal y atender los asuntos juridicos en los subsistemas de contrataciéon como
manejo y disposicion de bienes y servicios

1.9.4.3.Unidad solicitante

Es la unidad de instancia organizacional de la entidad contratante donde se origina la demanda

de la contratacion de bienes y servicios la unidad solicitante de cada proceso de contratacion:

e Responsable De Evaluacion Y Comisién De Calificacion
e El Responsable de Evaluacion y los integrantes de la Comision de Calificacion deberan

ser servidores publicos de la entidad técnicamente calificados.

El Responsable de Recepcion y los integrantes de la Comision de Recepcion, deberan ser

servidores publicos de la entidad técnicamente calificados:

e El PAC podra ser ajustado cuando:

e F1POA sea reformulado;

e El Presupuesto sea reformulado

e La entidad, excepcionalmente, de manera justificada requiera reprogramar sus
contrataciones. El PAC ajustado debera ser publicado en el SICOES y en la Mesa de
Partes
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1.9.4.5.SICOES

El SICOES es el sistema oficial de publicacion, difusion de informacion, ejecucion y gestion de
los procesos de contratacion y disposicion de bienes de las entidades publicas del Estado
Plurinacional de Bolivia, establecido y administrado por el Ministerio de Economia y Finanzas
Publicas y que forma parte del Sistema de Gestion Publica (SIGEP) El PAC seré elaborado al
inicio de cada gestion en un taller organizado por la Unidad Administrativa de la entidad ptiblica

en el que participaran, de manera obligatoria, también las unidades solicitantes.

1.10.REGLAMENTO ESPECIFICO DEL SISTEMA DE ADMINISTRACION DE
BIENES Y SERVICIOS (RE-SABS) DE LA UNIVERSIDAD MAYOR, REAL Y
PONTIFICIA DE SAN FRANCISCO XAVIER

OBJETIVO

Implantar en la Universidad Mayor, Real y Pontificia de San Francisco Xavierlas Normas
Basicas del Sistema de Administracion de Bienes y Servicios (NB-SABS) Decreto Supremo N°
0181 y su reglamentacion, identificando a las unidades y cargos de los servidores publicos
responsables de la aplicacion y funcionamiento del Sistema de Administracion de Bienes y
Servicios en la entidad, asi como de los procedimientos inherentes a procesos de contratacion,
manejo y disposicion de bienes.

1.10.1.Ambito de aplicacion

El presente Reglamento Especifico es de aplicacion obligatoria por todo el personal y unidades

de la Universidad Mayor, Real y Pontificia de San Francisco Xavier.

1.10.2.Elaboracion del programa anual de contrataciones (PAC)

El PAC sera elaborado por la Unidad Administrativa de la entidad, en coordinacion con las

Unidades Solicitantes
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1.10.3.Modalidad de contratacion menor

Responsable del proceso de contratacion menor
Se designara como Responsable del Proceso de Contratacion Menor al Jefe del Departamento
de Finanzas, en las Unidades Desconcentradas Facultativas al Decano y en los Institutos al
Director, respectivamente
El servidor publico designado por la MAE, mediante Resolucion Rectorales el responsable de
las contrataciones de bienes y servicios, en la Modalidad de Contratacion Menor (hasta Bs
20.000.-), cuyas funciones son las siguientes: (Art. 34 de las NB SABS).

a) Verificar que la solicitud de la contratacion seencuentre inscrita en el POA, y verificar

la

b) certificacion presupuestaria correspondiente.

¢) Autorizar el inicio del proceso de contratacion.

d) Designar al Responsable de Evaluacion.

e) Verificar y supervisar el cumplimiento de las Condiciones para la Contrataciéon Menor.

Articulo 54 de las NBSABS

e)Adjudicar la contratacion del bien o servicio firmando la Orden de Compra solo para bienes
de entrega inmediata.

1.10.4.Procesos de contratacion en la modalidad contratacion menor

Las contrataciones menores hasta Bs 20.000.- (VEINTE MIL 00/100 BOLIVIANOS), que no
requieren cotizaciones, ni propuestas y no estan sujetas a plazo, se realizan segiin el siguiente
proceso:
a) La Unidad Solicitante enviara la solicitud de compra o pedido dirigida a la Unidad
Administrativa,
b) adjuntando la documentacién pertinente de las caracteristicas técnicas y precio
referencial.
¢) La Unidad Administrativa emitira Certificacion Presupuestaria y remitira la solicitud y
documentacion adjunta al RPA para que autorice la compra.

d) EI RPA verificara la documentacion remitida y autoriza inicio de compra.
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e) La Unidad Administrativa procederd a la contratacion y la Unidad Solicitante emitird la
conformidad del bien o servicio, en los casos que corresponda se solicitard a la Unidad de

Técnica correspondiente la elaboracion de un informe técnico

1.10.5.Modalidad de Apoyo Nacional a la Produccion Y Empleo — ANPE Responsable
del Proceso de Contratacion de Apoyo Nacional a la Produccion y Empleo — RPA)

Se designard como RPA a: En la Administracion Central al Jefe del Departamento de Finanzas;
en las Unidades Facultativas al Decano respectivo; en centro de Posgrado e Investigacion al
Director; en television Universitaria al Director; en las sedes de Muyupampa, Monteagudo,
Padilla y Camargo al Director respectivo; en el Hospital Universitario al Director.

El RPA designado por la MAE, mediante Resolucion Rectoral, es el responsable de las
contrataciones de bienes y servicios, en la Modalidad de Apoyo Nacional a la Produccién y

Empleo — ANPE, sus funciones estan establecidas en el Articulo 34.- de las NB- SABS.

1.10.6.Procesos de contratacion en la modalidad De Apoyo Nacional a la Produccion y
Empleo Contratacion por cotizaciones o requerimiento de propuestas

Se realizara mediante la solicitud minima de cotizaciones o propuestas, para contrataciones
desde Bs.20.001 (VEINTE MIL UNO 00/100 BOLIVIANOS) hasta Bs1.000.000.- (UN
MILLON 00/100 BOLIVIANOS). Su proceso sera el siguiente:

a) La Unidad Solicitante enviara una solicitud de contratacion dirigida al RPA, adjuntando
los siguientes documentos, Especificaciones Técnicas o Términos de Referencia,
Certificacion Presupuestaria y Método de Seleccion y Adjudicacion a ser aplicado.

b) El RPA verificard si la contratacion esté inscrita en el POA, en el PAC y si cuenta con
la certificacion presupuestaria correspondiente, en cuyo caso autoriza el proceso de
contratacion para posteriormente remitirlo a la Unidad Administrativa.

¢) LaUnidad Administrativa elabora el DBC y lo presenta para su aprobacion al RPA. Para
Cotizaciones no es necesario utilizar el modelo de DBC emitido por el Organo Rector.

d) El RPA aprueba el DBC mediante proveido, autoriza el Inicio del Proceso de

Contratacion y remite los antecedentes a la Unidad Administrativa.
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e)

g)

h)

3

k)

D

La Unidad Administrativa procede con la publicacion del DBC en el SICOES y la
convocatoria en la Mesa de Partes.

Si corresponde, la Unidad Administrativa, en coordinacion con la Unidad Solicitante
realiza inspeccion previa, reunion de aclaracion y recibird consultas escritas.

El RPA designa al Responsable de Evaluacion a a la Comision de Calificacion previo a
la presentacion de propuestas.

Responsable de Evaluacion o la Comision de Calificacion procede a la apertura publica
de propuestas y lectura de los precios ofertados en el lugar, fecha y hora establecidos en
la convocatoria.

El Responsable de Evaluacion a la Comision de Calificacion realiza la Evaluacion de
cotizaciones o propuestas presentadas en acto continuo y se elabora el Informe de
Evaluacién y Recomendacion de Adjudicacion o Declaratoria desierta remitiéndolo al
RPA.

Se convocara a todos los proponentes que presentaron propuestas, cuando se requiera la
aclaracion de una o més propuestas.

Si el RPA, recibida la complementacion o sustentacion del Informe de Evaluacion y
Recomendacion, decidiera bajo su exclusiva responsabilidad, apartarse de la
recomendacion, debera eleborar un informe fundamentado dirigido a la MAE y a la
Contraloria General de Estado.

El RPA adjudicard o declarard desierta la convocatoria mediante Nota y Cuando la
Contratacion sea mayor a Bs. 200.000 (DOSCIENTOS MIL 00/100 BOLIVIANOS)

mediante Resolucion expresa.

m) La Unidad Administrativa publica la Nota o Resolucion de Adjudicacion o declaratoria

n)

0)

desierta en el SICOES y en mesa de partes.

La Unidad Administrativa notifica con Nota o la Resolucion de Adjudicacion o
Declaratoria Desierta a los proponentes y solicita al Adjudicado la presentacion de los
documentos requeridos en el DBC para la suscripcion del Contrato.

Cuando corresponda, la Unidad Juridica elabora el contrato y lo remite a la MAE para

su suscripcion.
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p) La MAE suscribe el contrato y designa o delega al RPA o a la autoridad de la Unidad
Solicitante, la designacion del Responsable de Recepcion o la Comision de Recepcion.
q) El Responsable de Recepcion o la Comision de Recepcion efectia la recepcion de los
bienes y servicios y emite Informe de Conformidad y/o Acta de Recepcion. Cuando

corresponda, emite Informe de Disconformidad.

1.10.7.Modalidad de Contratacion Directa de Bienes y Servicios
Responsable de Contratacion Directa de Bienes y Servicios

El responsable de la Contratacion Directa de Bienes y Servicios es el RPC o el RPA designado
de acuerdo a lo establecido en los numerales 12 y 14 del presente Reglamento Especifico.
La Contratacion Directa de Bienes y Servicios serd realizada de acuerdo con el siguiente
proceso:
Articulo 72.- NB- SABS.Suscripcion a medios de comunicacion escrita o electronica: diarios,
revistas y publicaciones especializadas.
La Unidad Solicitante enviara solicitud a la Unidad Administrativa, y solicitud de certificacion
presupuestaria.
e +la Unidad Administrativa, emitird Certificacion Presupuestaria y solicitard
autorizacion de la méxima autoridad ejecutiva, para la contratacion de esos servicios.
e +La MAE, autorizara la suscripcion en los medios de comunicacion escrita y suscribira
contrato
e [a Unidad Administrativa autorizard el pago de las facturas, previa conformidad
remitida por la unidad solicitante.
e e[a informacion de la contratacion sera presentada a la Contraloria General del Estado
y registrada en el SICOES cuando el monto sea mayor a 20.000 bolivianos (VEINTE
MIL 00/100 BOLIVIANOS
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1.10.7.1.Unidad administrativa

La Unidad Administrativa de la Universidad Mayor, Real y Pontificia de San Francisco Xavier

es la Direccion Administrativa y Financiera, cuyo Maximo Ejecutivo es el Director

Administrativo y Financiero.

El Director Administrativo y Financiero velard por el cumplimiento de las funciones
establecidas en el Articulo 36.- de las NB-SABS.
1.10.7.2.Unidades Solicitantes

En la Universidad Mayor, Real y Pontificia de San Francisco Xavier, las Unidades Solicitantes,

de acuerdo con el organigrama vigente son:

a)

b)

d)

A nivel de Rectorado las unidades solicitantes son: Rectorado, Secretaria General,
Departamento Juridico, Auditoria Interna, Relaciones Internacionales, Departamento de
Planificacion y Evaluacion Institucional, Direccion de Tecnologias de Informacion y
Comunicacion, Relaciones Publicas, Television Universitaria.

A nivel de Vicerrectorado las unidades solicitantes son: Vicerrectorado, Secretaria
Académica,

Departamento de Planificacion Académica; Servicios Académicos, , Bienestar
Universitario,

Departamento de Investigacion, Ciencia y Tecnologia, Extension, Cultura y Deportes,
Centro Documental e Histérico, Imprenta, Unidad de Deportes, Museos Universitarios,
, Instituto de Patologia, Instituto de Cancerologia, Instituto de Medicina Nuclear, Banco
de Sangre e Interaccion Social y Comunitaria.

A nivel de la Direccion Administrativa y Financiera las unidades solicitantes son:
Departamento de Recursos Humanos, Departamento de Infraestructura, Departamento
de Finanzas, Division de Presupuestos, Division de Contabilidad, Division de Tesoreria
y Crédito Publico, Division de Suministros y Almacenes, Division de Activos Fijos,
Planillas, Registro y Control Personal Docente, Registro y Control Personal
Administrativo, Kardex Recursos Humanos, Proyectos y Obras, Mantenimiento y

Transporte y Administracion de Sistemas Informaticos.
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f)

g)

h)

A nivel de Facultades y Unidades Desconcentradas las unidades Solicitantes son:
Decanato, Secretaria Decanato; Direccion de Carrera, Institutos de Investigacion,
Unidades de Posgrado y el Hospital Universitario Anton Boel (UNI).

Los requerimientos de las unidades dependientes de las Unidades Solicitantes sefialadas,
canalizardn sus requerimientos a través de las mismas.

Las Unidades Solicitantes cumplirdn estrictamente con las funciones establecidas en el

Articulo 35.- de las NB-SABS

1.10.7.3.Manejo de bienes de los productos que sean resultado de servicios de

consultorias, software y otros similares

a)

b)

La administracion de estos bienes (activos intangibles), estara cargo de la Direccion de
Tecnologias de Informacion y Comunicacién como Unidad Solicitante.

La Comision de Recepcion, procedera a la recepcion del producto, observando el
cumplimiento de las condiciones estipuladas en el contrato; para su autorizacidén de
cancelacion informara sobre cualquier incumplimiento de las disposiciones del contrato
y/o términos de referencia.

La Unidad de Bienes e Inventarios procedera al registro de estos bienes para fines de
control y para el buen uso de todo activo intangible.

La Unidad Administrativa efectuard elregistro contable de estos bienes.

El responsable de la administracion de estos bienes intangibles, autorizard la
distribucion, instalacion y uso a los usuarios que requieran del mismo.

Las Unidades Organizacionales de la USFX, que tengan a su cargo el uso y manejo de
productos que sean resultado de servicios de consultorias, software y otros similares
(libros y documentos de toda clase, sean estos fisicos o electronicos), deberan proteger,

conservar y utilizar los productos para los fines previstos
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2.MARCO CONTEXTUAL

2.1.Antecedentes de la Universidad San Francisco Xavier De Chuquisaca

La Universidad Mayor, Real y Pontificia de San Francisco Xavier de Chuquisaca (USFX) es
una universidad publica boliviana con sede en Sucre, la capital constitucional de Bolivia.
Fundada el 27 de marzo de 1624, esta institucioén ostenta el titulo de ser la universidad mas
antigua del pais y una de las mas longevas de América. (Wikipedia enciclopedia libre, 2 de

mayo del 2020, pag. 10)

Aqui estan algunos detalles sobre su historia y fundacion.

2.2.Fundacion

El primer dato historico sobre la fundacion de los claustros universitarios de San Francisco
Xavier se remonta al afio 1600. En ese momento, varias instituciones de la entonces Real
Audiencia de Charcas y la Compania de Jesus propusieron al Reino de Espafia la creacion de un
centro de ensefianza superior. Después de un proceso riguroso, los jesuitas obtuvieron la
autorizacion del papa Gregorio XV y del rey Felipe IV para otorgar grados académicos a los
bachilleres del Colegio de Santiago (institucion predecesora de la universidad). En el momento

de su aprobacion y creacion mediante Real Cédula, se le otorgo el titulo de Universidad Real.

Renombre Internacional: La USFX es una de las universidades bolivianas con mayor renombre
internacional. En sus aulas, alberga a estudiantes de Argentina, Brasil, Chile, Costa Rica, Pera
y Venezuela, entre otros paises. Destaca por su labor en la investigacion cientifica, su
interaccion y extension social, y tiene numerosas relaciones y convenios con universidades de
América y Europa. Segun el Ranking Web de Universidades, Webometrics 2022, se considera

la octava mejor universidad de Bolivia.

Impacto y Excelencia: La USFX es una de las universidades més importantes y prestigiosas del
pais. Su lema, “4 Siglos de Ciencia e Innovacion”, refleja su trayectoria historica y su

compromiso con la excelencia académica
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2.3.Razon social de la universidad

Universidad mayor real y pontificia de San Francisco Javier De Chuquisaca con NIT
100008102331 023 con domicilio legal ubicado en la calle Junin esquina estudiantes en la

ciudad de sucre capital del Estado Plurinacional De Bolivia
2.4.Misién

Proporcionar una educacion de calidad que prepare a los estudiantes para un futuro exitoso.
2.5.Vision

Es ser una institucion de excelencia académica, donde todos los estudiantes alcancen su maximo

potencial.
2.6.Estructura academica y sus bibliotecas

"La estructura académica de la universidad se organiza en 4 areas principales del conocimiento:
Ciencias Sociales y Humanisticas, Ciencias Economicas y Financieras, Ciencias de la Salud y
Ciencias Tecnologicas y Agropecuarias. Estas areas se desglosan en 16 facultades y 24
bibliotecas distribuidas en la ciudad y provincias de Chuquisaca, con una poblacion estudiantil
de 43,085 estudiantes. Dada esta considerable poblacion estudiantil, resulta crucial contar con
una biblioteca virtual que no solo ofrezca acceso a libros electronicos, sino también la
posibilidad de adquirirlos, asegurando asi el acceso oportuno y adecuado a recursos de

aprendizaje de calidad."
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Tabla 4 Estructura academica y sus bibliotecas

Facultad carreras Sede Bibliotecas
Facultad de | ¢ Arquitectura Campus 1 biblioteca
Arquitectura y | o Artey Disefio Universitario USFX

Ciencias del Grafico (Ex-Refisur), Sucre.

Habitat  Disefio de Interiores

Facultad de | « Ingenieria Calle Calvo N.° 3 bibliotecas
Ciencias Agarias. Agrondmica 132, Sucre.

e Ingenieria en
Desarrollo Rural

e Ingenieria Recursos
Naturales

e Agronomia

o Ingenieria
Agroforestal

e Administracion

Agropecuaria

- Hernando Siles
Predio Universitario
“El Bafiado” Av.
Porvenir

Final, Monteagudo.
- Camargo

- Machareti

- Alcala

- Redencion Pampa
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https://es.wikipedia.org/wiki/Arquitectura
https://es.wikipedia.org/wiki/Dise%C3%B1o_gr%C3%A1fico
https://es.wikipedia.org/wiki/Dise%C3%B1o_gr%C3%A1fico
https://es.wikipedia.org/wiki/Dise%C3%B1o_de_Interiores
https://es.wikipedia.org/wiki/Sucre
https://es.wikipedia.org/wiki/Ingenier%C3%ADa_Agron%C3%B3mica
https://es.wikipedia.org/wiki/Ingenier%C3%ADa_Agron%C3%B3mica
https://es.wikipedia.org/wiki/Desarrollo_rural
https://es.wikipedia.org/wiki/Desarrollo_rural
https://es.wikipedia.org/wiki/Recurso_natural
https://es.wikipedia.org/wiki/Recurso_natural
https://es.wikipedia.org/wiki/Agronom%C3%ADa
https://es.wikipedia.org/wiki/Ingenier%C3%ADa_Agroforestal
https://es.wikipedia.org/wiki/Ingenier%C3%ADa_Agroforestal
https://es.wikipedia.org/wiki/Agropecuaria
https://es.wikipedia.org/wiki/Agropecuaria
https://es.wikipedia.org/wiki/Sucre
https://es.wikipedia.org/wiki/Monteagudo_(Bolivia)
https://es.wikipedia.org/wiki/Camargo_(Bolivia)
https://es.wikipedia.org/wiki/Macharet%C3%AD

Ingenieria Agro

- Villa Serrano

industrial

Agroindustria

Producciéon

Agropecuaria
Facultad de Economia Calle Padilla s/n 3 bibliotecas
Ciencias Administraciéon de | (Urbanizacion los
Economicas y Empresas Alamos), Sucre.
Empresariales Ingenieria - Av. Gualberto

Comercial Villarroel, zona

Gerencia y norte, Villa Serrano.

Administracion

- Monteagudo
Publica
. . -M

Gestion y Gerencia ~uyupamipa

de Negocios
Facultad de Enfermeria Calle Honduras s/n 2
Ciencias de Enfermeria Zona Santa Barbara
Enfermeria y Obstetriz bajo Delicias, Sucre.
Obstetricia _ Padilla.

- Monteagudo.

Facultad de Quimica Calle Dalence N.° 1 biblioteca
Ciencias Quimico Farmacéutica 51 Sucre.
Farmaccuticas y Bioquimica - Calle Dalence N.°
Bioquimicas Biologia 235

(Laboratorios), Sucre.
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https://es.wikipedia.org/wiki/Agroindustria
https://es.wikipedia.org/wiki/Agroindustria
https://es.wikipedia.org/wiki/Agroindustria
https://es.wikipedia.org/wiki/Sector_agropecuario
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Facultad
Ciencias

Tecnologia

de

Ingenieria Quimica
Ingenieria en
Alimentos
Ingenieria de
Petroleo y Gas
Natural

Ingenieria Industrial
Petroleo y Gas
Natural

Ingenieria Industrial
Ingenieria

Ambiental

Ingenieria de

Sistemas

Ingenieria de

Telecomunicaciones

Ingenieria en
Disefio y

Animacion Digital

Ingenieria en
Ciencias de la

Computacion

Calle Regimiento
Campos 6 de
Infanteria N.°

180, Sucre.

- Monteagudo

1 biblioteca
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Ingenieria en
Tecnologias de
Informacion y
Seguridad
Informatica
Quimica Industrial
Industrias de la

Alimentacion

Facultad de Contaduria Puablica Calle Grau N.° 1 biblioteca
Contaduria Publica Administraciéon 117, Sucre.
y Ciencias Financiera _ San Lucas
Financieras Comercio Exterior y )

- Padilla

Aduanas

- Monteagudo

- Camargo
Facultad de o Idiomas SEDE Calle Nicolas | 5 bibliotecas

Humanidades y

Ciencias de la

e Turismo

o Pedagogia

Ortiz N.° 182, Sucre.

Educacion e Psicologia

e Trabajo Social

e QGastronomia
Facultad de e Ingenieria Civil | Campus 1 biblioteca
Ingenieria Civil . Universitario USFX

(Ex-Refisur), Sucre
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Facultad de e Ingenieria Campus 1 biblioteca
Ingenieria Mecénica Universitario USFX
Mecanica - o Ingenieria (Ex-Refisur), Sucre
Eléctrica - Electromecanica
Electronica o Ingenieria
Electronica
o Ingenieria
Mecatrénica
e Ingenieria
Eléctrica
Facultad de e Medicina Calle Colon N° 1 biblioteca
Medicina o 1, Sucre.
Facultad de Facultad de Calle Pastor Sainz 1 biblioteca
Odontologia Odontologia esq. Colon, Sucre.
Facultad Técnica e Geodesiay Calle Regimiento 2 bibliotecas
Topografia Campos 6 de
e Mecéanica Infanteria N.°
Automotriz 180, Sucre.
e Mecanica - Campus
Industrial Universitario USFX
e Construccion (Ex-Refisur), Sucre.
civil - Candelaria
o Topografia
e Electricidad Sl
o Electronica - Sopachuy
e Metalmecanica
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CAPITULO 1
PROPUESTA
“REGLAMENTO PARA LA ADQUISICION Y GESTION DE LIBROS
ELECTRONICOS PARA LA UNIVERSIDAD DE SAN FRANCISCO XAVIER DE
CHUQUISACA (USFX): EN LA CIUDAD DE SUCRE GESTION 2024”

”El presente reglamento esta dirigido a los trabajadores administrativos de la Universidad San
Francisco Xavier (USFX) que estan involucrados en la adquisicion de bienes, contratacion de
obras, servicios generales . Se desarrolla en conformidad con el Plan Anual de Operaciones y
en el marco de las Normas Basicas del Sistema de Administracion de Bienes y Servicios, asi
como de las disposiciones complementarias que regulan de manera especifica los procesos de

adquisicion en la Administracion Publica.

I. DISPOSICIONES GENERALES
1.1. Objetivo del Reglamento

Proporcionar a los funcionarios administrativos una guia clara que optimice su
desempefio y garantice la correcta aplicacion de los procedimientos. Este reglamento
tiene como meta principal estandarizar los procesos de contratacion en todas las
Unidades Administrativas, y facultativas en plena consonancia con los principios
establecidos en las Normas Bdsicas del Sistema de Administracion de Bienes y

Servicios.
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1.2. Alcance y Ambito de Aplicacién

El alcance se extiende a todas las unidades administrativas y financieras de la Universidad de
San Francisco Xavier de Chuquisaca (USFX)asi como a la unidad central y las unidades
facultativas, a todo el personal involucrado en cualquier etapa del proceso de adquisicion y
gestion de libros electronicos , desde la identificacion de necesidades hasta el registro y

seguimiento de los libros adquiridos
.1.3. Definiciones y Términos Relevantes
Normas de Bienes y Servicios (SABS):

El Sistema de Administracion de Bienes y Servicios es el conjunto de normas de caracter
juridico, técnico y administrativo que regula la contratacion de bienes y servicios, el manejo y

la disposicion de bienes de las entidades publicas
1. Unidad Administrativa:

Es la unidad o instancia organizacional de la entidad contratante, encargada de la
ejecucion de las actividades administrativas de los subsistemas de contratacion, manejo

y disposicion de bienes y servicios;

2. Unidad Central: Instancia administrativa de nivel superior que coordina y supervisa las

actividades de la universidad en su conjunto.

3. Comision Evaluadora: Grupo designado para evaluar propuestas, proyectos o procesos

y emitir recomendaciones basadas en criterios especificos.

4. Autoridad Competente: Persona o instancia con la facultad de tomar decisiones o

aprobar acciones dentro del &mbito de competencia establecido.

5. Auditoria Interna: Proceso de evaluacion independiente de las operaciones y procesos
internos de la USFX para garantizar la eficacia, eficiencia y cumplimiento de

normativas.
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6. Auditoria Externa: Evaluacion realizada por una entidad independiente fuera de la
USFX para revisar y validar la integridad de la informacion financiera y el cumplimiento

de normativas externas.

7. Conjunto de regulaciones y estandares establecidos por la SABS que rigen la

adquisicion, contratacion y gestion de bienes y servicios en Bolivia.

Estos términos adicionales ayudardn a establecer un marco claro de referencia para la
interpretacion y aplicacion del reglamento en diversas areas administrativas de la Universidad

de San Francisco Xavier De Chuquisaca (USFX).

II. AUTORIZACION Y PROCEDIMIENTO DE ADQUISICION
2.1. Autorizacion de Adquisiciones

Esta a cargo de la Maxima Autoridad Ejecutiva (MAE); Titular o personero de mas alta

jerarquia de cada
entidad del sector publico, sea este el maximo ejecutivo o la direccion colegiada, segin lo

establecido en su disposicion legal o norma de creacion”

2.2. Procedimiento de Adquisicion

El Decreto Supremo N° 0181 establece las Normas Basicas del Sistema de Administracion de

Bienes y Servicios en Bolivia. Si estas interesado en comprar libros electronicos

Identificacion de la Necesidad:

e Define claramente qué libros electronicos necesitas adquirir y cudl es el proposito de la

compra.

1. Consulta al Mercado:
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e Realiza una consulta al mercado para identificar posibles proveedores y obtener

cotizaciones.
2. Seleccion del Proveedor:

e Evalua las cotizaciones recibidas y selecciona al proveedor que ofrezca las mejores

condiciones (precio, calidad, plazo de entrega, etc.).

3. Emision de Orden de Compra:

e Una vez seleccionado el proveedor, emite una orden de compra formal que detalle los

libros electronicos a adquirir.

4. Recepcion de los Bienes o Servicios:

e Verifica que los libros electronicos entregados cumplan con las especificaciones y

condiciones acordadas.
5. Gestion de Pago al Proveedor:

e Realiza el proceso de pago al proveedor seglin los términos establecidos en la orden de

compra.

2.3. Modalidades de Compra y Limites de Gasto

Las adquisiciones de libros electronicos en la Universidad de San Francisco Xavier De
Chuquisaca (USFX) estardn sujetas a los siguientes limites de gasto, de acuerdo con las
modalidades de compra establecidas: - Para Contrataciones de Bienes y Servicios en
Modalidad de Apoyo Nacional y Produccion de Empleo (AMPE) Compras Menores:
El limite de gasto sera de hasta Bs 50,000. - Para contrataciones dentro del rango de
montos especificado por la Agencia de Contrataciones del Estado (ANPE) en Bolivia:

El limite de gasto serd de mas de Bs 50,000 hasta Bs 1,000,000.
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IIL. SELECCION Y EVALUACION DE LIBROS ELECTRONICOS
3.1. Criterios de Seleccion

Los libros electronicos serdn seleccionados considerando su pertinencia y relevancia para los
programas académicos, lineas de investigacion y necesidades institucionales de la Universidad

de San Francisco Xavier De Chuquisaca (USFX).

Se daré prioridad a los libros electronicos actualizados y de autores reconocidos en el campo

respectivo.

Se evaluard la calidad del contenido, y las recomendaciones de la comision académica.

Encargada de su seleccion

3.2. Procedimiento de Evaluacion

e Se establecerd una comision evaluadora responsable de analizar las propuestas de

adquisicion de libros electronicos.

e La comision evaluard los libros electronicos propuestos en funcion de los criterios de

seleccion establecidos en el reglamento.

e Se realizard un andlisis detallado de las caracteristicas técnicas, contenido y relevancia

de cada libro electrénico.

e La comision emitira un informe con sus recomendaciones basadas en la evaluacion

realizada

3.3. Registro y Seguimiento de Libros Electronicos Adquiridos

o Se establecera un sistema de registro que incluya informacion detallada sobre cada libro

electrénico adquirido.
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e Los datos a registrar podrian incluir el titulo del libro, autor(es), editorial, nimero de
ISBN (International Standard Book Number), fecha de adquisicion, costo, nimero de

licencias adquiridas (en caso de ser aplicable) y cualquier otra informacion relevante.

o Este registro sera gestionado por la unidad administrativa responsable de la adquisicion

y gestion de libros electronicos dentro de la USFX.

IV. DE LAS RESPONSABILIDADES DE LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS Y
ACADEMICAS

Las unidades administrativas y académicas de la universidad De San Francisco Xavier
de Chuquisaca asumiran las siguientes responsabilidades en relacion con la adquisicion

y gestion de libros electronicos.
4.1. Unidades Facultativas (Comision docente)

La seleccion de libros electronicos estara a cargo de las unidades facultativas, mediante una
comision encargada de evaluar el contenido programatico y los requerimientos de los libros mas
utilizados en la unidad académica. Esta comision se encargard de asegurar que la seleccion de

libros electronicos sea pertinente y esté alineada con los objetivos educativos de la institucion
4.2.Departamento de Adquisiciones:

a. Coordinar y ejecutar el proceso de adquisicion de libros electronicos de acuerdo con los
procedimientos establecidos en este reglamento.

b. Garantizar la seleccion de proveedores confiables y competitivos para la adquisicion de
libros electronicos.

c. Realizar un seguimiento adecuado de los contratos y pagos relacionados con la

adquisicion de libros electronicos.
4.3.Departamento de Tecnologias de la Informacion:

a. Asegurar la disponibilidad y funcionalidad de las plataformas tecnoldgicas necesarias

para la gestion y acceso a los libros electronicos.
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b. Proporcionar soporte técnico oportuno y eficiente relacionado con la infraestructura

tecnologica utilizada para la gestion de libros electronicos.
4.4.Departamento de Finanzas

a. Gestionar el presupuesto asignado para la adquisicion de libros electronicos, garantizando
el uso eficiente de los recursos financieros.
b. Realizar un seguimiento y control de los gastos relacionados con la adquisicion y gestion

de libros electronicos.
4.5.Departamento de Control de Calidad:

a. Evaluar la calidad y pertinencia de los libros electronicos adquiridos, asegurando que
cumplan con los estandares académicos y las necesidades de la institucion.
b. Proporcionar recomendaciones para la mejora continua de la coleccion de libros

electronicos.
4.6.Facultades y departamentos académicos

a. Identificar las necesidades especificas de informacidn y recursos en sus respectivas areas
de estudio.
b. Colaborar en la seleccion y evaluacion de libros electronicos relevantes para el curriculo

académico.
4.7.Bibliotecas y centros de recursos

a. Administrar y facilitar el acceso a los libros electronicos, asegurando su organizacion,
catalogacion y disponibilidad para la comunidad académica.
b. Proporcionar orientacion y asistencia técnica a los usuarios en relacion con el uso de

libros electronicos.
4.8.Docentes y personal académico

a. Promover el uso adecuado de los libros electronicos en sus actividades docentes e

investigativas.
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b. Proporcionar retroalimentacion sobre la calidad y relevancia de los recursos disponibles

para su uso en el ambito académico.

V. RESPONSABILIDADES Y FUNCIONES

5.1. Responsabilidades del Personal Administrativo

1.

Evaluar de manera objetiva y transparente las propuestas y cotizaciones de proveedores,
asegurandose de que cumplan con los requisitos técnicos, financieros y legales establecidos
por Normas Basicas del Sistema de Administracion de Bienes y Servicios, ofreciendo

recomendaciones fundadas en criterios predefinidos.

Gestionar eficientemente los contratos con proveedores una vez realizada la adquisicion,
velando por el cumplimiento de los términos y condiciones acordados, coordinando los

pagos y las entregas de acuerdo con los procedimientos establecidos por la normativa

Mantener un registro detallado y actualizado de todas las actividades relacionadas con la
adquisicion y gestion de recursos, asegurando la documentacion adecuada y el cumplimiento
de los requisitos de auditoria establecidos por de las Normas Basicas del Sistema de

Administracion de Bienes y Servicios SABS.

Generar informes periddicos sobre las actividades de adquisicion y gestion de recursos,
proporcionando informacién clara y precisa para la rendicion de cuentas y la toma de
decisiones por parte de las autoridades competentes de acuerdo con los lineamientos
establecidos por las las Normas Basicas del Sistema de Administracion de Bienes y

Servicios

5.2. Funciones de la Comision Evaluadora

La Comision Evaluadora, designada segin los procedimientos de la Universidad de San

Francisco Xavier De Chuquisaca (USFX), tiene la responsabilidad de evaluar las propuestas de

adquisicion de bienes y servicios, incluidos los libros electronicos, conforme a los criterios

establecidos por las Normas Bésicas del Sistema de Administracion de Bienes y Servicios y los

lineamientos institucionales. Esta comision realizard un andlisis objetivo de las propuestas

recibidas, solicitando informacion adicional si es necesario, y emitira un informe detallado con
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recomendaciones fundamentadas. Colaborard estrechamente con otras instancias relevantes y
mantendrd la confidencialidad de la informacion evaluada, asegurando la transparencia y

eficiencia en el proceso de evaluacion.

5.3. Funciones de la Autoridad Competente

La Autoridad Competente, designada segiin los procedimientos establecidos por la normativa
de la Universidad de San Francisco Xavier De Chuquisaca (USFX), tiene la responsabilidad de
aprobar o rechazar las propuestas de compra de libros electronicos conforme a los criterios
establecidos por las Normas Bésicas del Sistema de Administracion de Bienes y Servicios y los

lineamientos institucionales.
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VI. CONTROL Y SEGUIMIENTO

El control y seguimiento de las adquisiciones de libros electronicos, se llevara a cabo de manera
sistematica y transparente, asegurando el cumplimiento de los procedimientos establecidos por
las Normas Basicas del Sistema de Administraciéon de Bienes y Servicios y los lineamientos
institucionales de la USFX. Se realizaran auditorias internas y externas periodicas para evaluar
la efectividad y eficiencia del proceso de adquisicion, asi como para garantizar la integridad de

los registros y el cumplimiento de las regulaciones aplicables.

Se generaran informes periddicos que resuman el estado y el uso de los recursos adquiridos,

proporcionando informacion para la toma de decisiones y la rendicion de cuentas. Ademas,
6.2. Reportes y Documentacion Requerida

Se requiere la presentacion de reportes regulares que detallen las adquisiciones de libros
electronicos, parala USFX. Estos informes contendran informacion detallada sobre las compras
realizadas, proveedores seleccionados, montos y otros datos relevantes. Ademas, se exigira una
documentacion completa que respalde cada fase del proceso, como solicitudes de adquisicion,
cotizaciones, contratos y registros de pagos. El incumplimiento en la generacion de reportes y

documentacion podria resultar en sanciones segun la ley 1178 las politicas institucionales.
6.3. Sanciones por Incumplimiento

El incumplimiento de las disposiciones establecidas por las Normas Bésicas del Sistema de
Administracion de Bienes y Servicios y las politicas institucionales conlleva sanciones
conforme a lo establecido en la Ley 1178 de Administracion y Control Gubernamental
estipulados en el capitulo V responsabilidad por la funcion publica y sus reglamentos
complementarios. Estas sanciones pueden incluir medidas disciplinarias para el personal
involucrado, como amonestaciones, suspensiones temporales, multas o incluso la destitucion
del cargo, dependiendo de la gravedad y reiteracion de la falta cometida. Asimismo, se podran
aplicar sanciones econdmicas a las entidades o individuos responsables del incumplimiento, asi
como otras medidas correctivas necesarias para garantizar el cumplimiento de las regulaciones

y la gestion adecuada de los recursos publicos en la USFX.
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VII. DISPOSICIONES FINALES
7.1.Vigencia y Actualizacion del Reglamento

El presente reglamento entra en vigencia a partir de su aprobacion y serd revisado y actualizado
periddicamente para garantizar su adecuacion a los cambios normativos y las necesidades

institucionales.
7.2.Comunicacion y Divulgacion del Reglamento

Se estableceran mecanismos de comunicacion y divulgacion para asegurar que el contenido y
los procedimientos establecidos en el reglamento sean conocidos y comprendidos por todo el

personal involucrado en la adquisicion y gestion de libros electronicos en la USFX.
7.3.Supresion de Disposiciones Contrarias

En caso de existir disposiciones previas que sean contrarias a lo establecido en este reglamento,
estas quedardn automaticamente derogadas a partir de la entrada en vigencia del mismo,

garantizando la coherencia y consistencia en la aplicacion de las normativas institucionales.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES:
CONCLUSIONES

Larevision de la normativa legal vigente de las Normas Bésicas del Sistema de Administracion
de Bienes y Servicios SABS. relacionada con la adquisicion y gestion de libros electronicos ha
sido fundamental para establecer una base solida para la elaboracion del reglamento. Se han
identificado y analizado en detalle los requisitos legales, normas y regulaciones pertinentes a
nivel local, nacional que afectan directamente la adquisicion y gestion de libros electronicos.
Esta revision ha permitido comprender en profundidad las obligaciones legales y los estandares
que deben cumplirse para garantizar la legalidad y la conformidad en todas las actividades

relacionadas con los libros electronicos.

La elaboracion de procedimientos y criterios especificos para el reglamento se ha basado  en
las mejores practicas, estdndares internacionales y la normativa legal identificada durante la
revision. Se han delineado paso a paso los procesos para la adquisicion, gestion,
almacenamiento y acceso a libros electronicos, asegurando la transparencia, la equidad y la

eficiencia en todo el proceso.

La asignacion especifica de responsabilidades a las unidades administrativas y académicas es
crucial para garantizar una gestion efectiva y coordinada de los libros electronicos. Se han
definido claramente los roles y funciones de cada unidad en relacion con la adquisicion,
evaluacion, distribucion y uso de los libros electronicos. Ademas, se han incorporado los
principios de los Reglamentos de Contrataciones con Apoyo de Medios Electronicos para
promover la eficiencia, la transparencia y la integridad en todas las operaciones relacionadas

con los libros electronicos

53



RECOMENDACIONES:

Se recomienda que la universidad priorice la implementacion efectiva de este
reglamento para mejorar la gestion de libros electronicos y garantizar un acceso
equitativo a los recursos digitales para todos los miembros de la comunidad

universitaria.

Es esencial realizar revisiones periddicas del reglamento para adaptarlo a los cambios
en la normativa y a las necesidades cambiantes de la institucion, asegurando su

relevancia y eficacia a lo largo del tiempo.

Se sugiere promover la capacitacion y sensibilizacion sobre el reglamento entre los
diferentes actores involucrados en la adquisicion y gestion de libros electronicos, con

el fin de garantizar su correcta implementacién y maximizar sus beneficios.

54



BIBLIOGRAFIA

181, D. (s.f).
caixa, f. (2013). diccionario de la lengua espariola.

CORTEZ, M. C. (2004). GENERALIDADES SOBRE METODOLOGIA DE LA
INVESTIGACION. MEXICO.

Cortez, M. C. (2004). introduccion a la metodologia de la investigacion. mexico.
espafiola, d. d. (2013). diccionario de la lengua espaiiola.

Hacienda, M. d. (2003). Ley de Administracion y Control Gubernamentales (SAFCO). La Paz

Bolivia.

KETOBEE. (2021). The Beginner’s Guide to Ebook Formats. Ebook , publishing,and

everthing in between.

LEY DE ADMINISTRACION Y CONTROL GUBERNAMENTALES SAFCO. (2003). LA PAZ-
BOLIVIA.

Machado. (2015). Tratado de Derecho Administrativo y Derecho Publico. MADRID.
Manuel, C. C. (2004). introduccion a la metodologia de la investigacion . mexico.

Ministerio de economia y finanzas. (2 de mayo 2018). REGLAMENTO DE
CONTRATACIONES CON APOYO DE MEDIOS ELECTRONICOS. La paz Bolivia.
Obtenido de https://www.economiayfinanzas.gob.bo/sites/default/files/2023-
01/REGLAMENTO%20DE%20US0%20DE%20MEDIOS%20ELECTRONICOS%?2
002022022.pdf

Ministerio de economia y finanzas publicas. (28 junio 2009). Norma Basica del Sistema de
Administracion de Bienes y Servicios - D.S. N° 0181. La paz Bolivia. Obtenido de

https://www.sicoes.gob.bo/portal/comunicados/comunicados.php

55



MINISTERIO DE FINANZAS. (2 DE MAYO 2018). DECRETO SUPREMO 3548. LA PAZ
BOLIVIA. Obtenido de

https://www.sicoes.gob.bo/portal/comunicados/comunicados.php

Ministerio de Hacienda. (20/07/90). LEY DE ADMINISTRACION Y CONTROL
GUBERNAMENTALES. Ministerio de Hacienda. Obtenido de
https://www.oas.org/juridico/spanish/mesicic2_blv_ley 1178 sp.pdf

56






