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EVALUACION DE LA TRANSPARENCIA Y RENDICION DE CUENTAS EN
LOS PROCESOS DE CONTRATACION DE LA UNIVERSIDAD DE SAN
FRANCISCO XAVIER BAJO LAS NB-SABS

1 ANTECEDENTES

Que la evaluacion de la transparencia y rendicion de cuentas en los procesos de contratacion de
la Universidad Mayor de San Francisco Xavier (USFX) bajo las Normas Basicas del Sistema
de Administracion de Bienes y Servicios (NB-SABS) es de vital importancia para garantizar la
eficiencia y legalidad en el uso de los recursos publicos. La transparencia y rendicion de cuentas
son principios fundamentales en la gestion publica, ya que promueven la confianza de la
sociedad en las instituciones y contribuyen a prevenir actos de corrupcion.

Que la USFX, como institucion educativa de renombre, tiene la responsabilidad de asegurar que
sus procesos de contratacion se realicen de manera transparente y siguiendo los principios de la
NB-SABS, que son un conjunto de normas y procedimientos establecidos para la gestion de los
bienes y servicios en el ambito publico. Estas normas buscan promover la eficiencia, la igualdad
de oportunidades y la competencia en los procesos de contratacion, asi como prevenir y
sancionar posibles irregularidades.

Que, en esta evaluacion, se analizara el nivel de cumplimiento de la USFX en cuanto a la
transparencia y rendicién de cuentas en sus procesos de contratacion bajo las NB-SABS. Se
revisaran aspectos como la publicidad de las convocatorias, la apertura de los procesos de
contratacion a proveedores interesados, la elaboracion de pliegos de condiciones claros y
objetivos, la seleccion de contratistas de manera imparcial y basada en criterios tecnicos, y la
fiscalizacion y control de los contratos suscritos.

Que el objetivo de esta evaluacion es identificar posibles areas de mejora en los procesos de
contratacion de la USFX, con el fin de fortalecer la transparencia y rendicion de cuentas, y
garantizar el uso eficiente de los recursos publicos. Ademas, se busca fomentar una cultura de
transparencia y ética en la gestion puablica, promoviendo la participacion ciudadana y el control
social.

Que, a lo largo de este informe, se presentaran los resultados de la evaluacion, destacando los

aspectos positivos y las oportunidades de mejora identificadas. Estos hallazgos serviran como



base para proponer recomendaciones especificas que contribuyan a fortalecer la transparencia y
rendicion de cuentas en los procesos de contratacion de la USFX bajo las NB-SABS.

Que la Universidad Mayor Real y Pontifice de San Francisco Xavier de Chuquisaca, fue fundada
el 27 de marzo de 1624, mediante Bula Papal emitida por Gregorio XV el 8 de agosto de 1623
y Documento Real emitido por el Rey Felipe 11l el 2 de febrero de 1622. El provincial de la
Compafiia de Jesus, el Padre Juan de Frias Herran estuvo a cargo de su fundacion.

Que la primera autoridad académica de la Universidad fue el padre Ignacio de Arbieto y su
primer ministro el padre Luis P. de Santillan. Las primeras materias que se dictaron fueron
Teologia Escoléastica, Teologia Moral, Filosofia, latin y lenguaje nativo aimara. Mas tarde, en
1681, bajo la autoridad del Arzobispo Cristbal de Castilla y Zamora, se incluyé Derecho
Canonico.

Que la Republica de Bolivia, se cred al amparo de la Universidad de San Francisco Xavier,
donde se profesionalizaron varias de las mas ilustres personalidades politicas, cientificas e
intelectuales de la historia republicana y moderna de la nacién en los siglos XIX y XX,

Que asimismo, esta Casa de Estudios Superiores fue la primera del pais en alcanzar el caracter
de Universidad Autonoma en el afio 1930, tras arduas disputas con los gobiernos de turno, pero
que se consolida a través de un referéndum nacional, acto democratico en el que el pueblo
mayoritariamente apoyo la ansiada Autonomia Universitaria y que se inscribe en la Constitucion
del afio 1931, siendo elegido como primer Rector autonomista, el ilustre escritor y Doctor en
Medicina Jaime Mendoza.

Que el Manual de Operaciones del Sistema de Contrataciones Estatales
(SICOES) establece las condiciones, procedimientos y plazos para la publicacion de
informacion en el sistema de contrataciones estatales de Bolivia. Aprobado
mediante Resolucion Ministerial N° 021 de 2 de febrero de 2022, este manual define las reglas
para la publicacion de datos en el SICOES, que es el Unico sistema oficial de difusién de
informacion sobre los procesos de contratacion de entidades pablicas en el Estado Plurinacional
de Bolivia.
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Que el manual tiene como objetivo definir las condiciones y procedimientos para la publicacion

de informacion en el SICOES.

SICOES: Es el sistema oficial de publicacion y difusion de informacion sobre los procesos de
contratacion de entidades publicas. La informacion publicada en el SICOES es oficial y publica,

y esta disponible en el sitio web del sistema.

Publicacion de Informacion en el SICOES: Las entidades publicas deben publicar
obligatoriamente en el SICOES todas las contrataciones mayores a Bs20,000 (veinte mil
bolivianos), independientemente del origen de los recursos y la modalidad de contratacion. La

informacion registrada en el SICOES es la oficial que rige los procesos de contratacion.

Que el Gobierno Nacional, en el marco del Plan Nacional de Integridad, ha fijado como una de
sus politicas prioritarias la lucha contra la corrupcion, promoviendo el fortalecimiento de las
instituciones estatales y el desarrollo y mejoramiento de sus sistemas de gestion, con el objeto
de procurar una mayor eficiencia y transparencia en la administracion pablica. Que la Ley N°
1178, de 20 de julio de 1990, de Administracion y Control Gubernamentales y la Ley N° 1788,
de 16 de septiembre de 1997, de Organizacion del Poder Ejecutivo, en su articulo 24 sefiala, que
el Ministerio de Hacienda, es el Organo Rector de los Sistemas de Programacion de
Operaciones, Organizacion Administrativa, Presupuestos, Administracion de Personal,

Administracion de Bienes y Servicios, Tesoreria y Crédito Publico y Contabilidad Integrada.

Que en virtud a la Resolucién Suprema N° 216145, de 3 de agosto de 1995, en su articulo 10,
faculta al Organo Rector a actualizar las Normas Basicas del Sistema de Administracion de
Bienes y Servicios, en base a la experiencia en su aplicacion, las variaciones en el contexto
socioecondémico, la dindmica administrativa, el funcionamiento de los otros sistemas
interrelacionados con éste, asi como las observaciones y recomendaciones fundamentadas por

los sectores involucrados en el sistema.

Que en cumplimiento de lo establecido en la Ley N° 1178, corresponde al Organo Rector emitir

las normas y reglamentos basicos del Sistema de Administracion de Bienes y Servicios.
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Que es fundamental comprender los antecedentes relacionados con los procedimientos del
mercado virtual en compra menor para comprender su evolucion y las practicas asociadas en
este ambito. en una investigacion realizada sobre un Estudio Cualitativo sobre el
Comportamiento del Consumidor en las Compras en Linea, concluyen de las plataformas
virtuales proveen a la empresas o instituciones herramientas tecnoldgicas en las que se podria
obtener un andlisis sobre el comportamiento de los consumidores para mejorar estrategias de

mercadeo y venta.

Que se ha propuesto un modelo descriptivo que mostrando la influencia de factores como el

género, la formacidn, el nivel de ingresos y la relacion con Internet en la decision de compra.

Que en el articulo "Mercado virtual: Qué es y como funciona”, se describe un. mercado virtual
como una plataforma en linea que facilita la compra y venta de bienes y servicios mediante
Internet. Estas plataformas virtuales pueden presentar una amplia variedad en cuanto a su
tamafio y enfoque, abarcando desde pequefias tiendas en linea hasta grandes entidades de

comercio electronico.

Que, en el contexto de las compras publicas, la Modalidad de Contratacion Menor establece
distintas modalidades y cuantias para la contratacion de bienes y servicios, abarcando desde
montos muy bajos hasta un millén de bolivianos. Estas modalidades facilitan la adquisicion de

productos y servicios sin necesidad de desplazarse fisicamente a los establecimientos de compra.

Que el estudio del comportamiento del consumidor en entornos virtuales y las practicas
especificas en la compra menor son areas de investigacion cruciales para comprender y mejorar

los procesos de adquisicion en linea.



2 JUSTIFICACION

Las NB-SABS son el marco legal que rige los procesos de contratacion en Bolivia. Evaluar
como se aplican estas normas en una institucion especifica puede revelar el grado de alineacion

con la legislacion nacional.

La transparencia y la rendicion de cuentas son esenciales para la eficiencia y la efectividad de
los procesos de contratacion. Un estudio detallado puede identificar areas de mejora y sugerir

cambios para optimizar estos procesos.

La transparencia en la contratacion publica fomenta la confianza de la comunidad en la
institucion. Una evaluacion puede demostrar el compromiso de la universidad con la integridad

y la responsabilidad social.

La falta de transparencia y rendicion de cuentas puede crear oportunidades para la corrupcion.
La monografia puede explorar como la universidad previene tales riesgos y promueve practicas

éticas.

La universidad maneja recursos que son de interés publico. Evaluar la transparencia asegura que

estos recursos se utilicen de manera responsable y para el propdsito previsto.

El Ministerio de Economia y Finanzas Publicas desempefia un papel fundamental en la
administracion y seguridad de la plataforma informatica del Sistema de Contrataciones
Estatales (SICOES). Su asistencia técnica y evaluacion constante contribuyen al éxito del

sistema.



3 SITUACION PROBLEMATICA

Existe una falta de acceso claro y sistematico a la informacién sobre los procesos de

contratacion, lo que dificulta la transparencia.

Los procedimientos de contratacién pueden ser complejos y no estar suficientemente detallados

en las NB-SABS, lo que genera incertidumbre y posibles brechas en la rendicion de cuentas.

La participacion de la comunidad universitaria y de la sociedad civil en los procesos de

contratacion puede ser limitada, afectando la transparencia y la rendicion de cuentas.

La efectividad de los mecanismos de control y auditoria interna y externa en la universidad

puede ser insuficiente para garantizar la transparencia y la rendicion de cuentas.

La cultura organizacional de la universidad puede no estar completamente alineada con los
principios de transparencia y rendicién de cuentas, lo que puede afectar la implementacion
efectiva de las NB-SABS.

La necesidad de actualizar la normativa para adaptarla a los avances tecnolégicos y a las nuevas

formas de contratacién, como los contratos electrénicos.

Por consiguiente, es importante abordar esta situacion mediante el cumplimiento de un adecuado
lineamiento para la compra menores. Estas medidas podrian incluir la definicion de criterios
claros y objetivos para la evaluacion de ofertas, asi como la garantia de una documentacion
exhaustiva que registre todas las etapas del proceso de compra. Ademas, la participacion y
supervision activa por parte de los respectivos funcionarios, pueden desempefiar un papel
fundamental en el fortalecimiento de la transparencia en la contratacion publica, asegurando que

se respeten los principios éticos y legales en todas las etapas del proceso.

Definir claramente el objeto del contrato es fundamental. En ocasiones, puede surgir

ambigledad o falta de precision en la descripcion, lo que dificulta su correcta ejecucion.



4 FORMULACION DEL PROBLEMA DE INVESTIGACION:

¢De qué manera la ausencia de mecanismos efectivos de transparencia y rendicién de cuentas
en los procesos de contratacién de la Universidad de San Francisco Xavier afecta el
cumplimiento de las NB-SABS y qué impacto tiene esto en la percepcion de integridad y

eficiencia institucional?
41 OBJETIVO GENERAL

Evaluar la transparencia y rendicion de cuentas en los procesos de contratacion de la
Universidad de San Francisco Xavier bajo las NB-SABS, con el fin de identificar areas de

mejora y proponer medidas para fortalecer la transparencia y la eficiencia en dichos procesos.
4.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

Analizar el marco normativo y legal que rige los procesos de contratacion en la Universidad
de San Francisco Xavier bajo las NB-SABS.

Evaluar el grado de cumplimiento de los principios de transparencia y rendicion de cuentas en

los procesos de contratacion de la Universidad.

Identificar las principales deficiencias o vulnerabilidades que afectan la transparencia y

rendicion de cuentas en los procesos de contratacion.

Proponer medidas y recomendaciones para fortalecer la transparencia y rendicion de cuentas

en los procesos de contratacion de la Universidad.



5 DISENO METODOLOGICO
51 TIPOS DE INVESTIGACION

La investigacion sera de tipo descriptivo, exploratorio y proyectiva. Se realizara un analisis
detallado de los procesos de contratacion de la Universidad de San Francisco Xavier bajo las
NB-SABS, con el objetivo de obtener informacidn precisa sobre el nivel de transparencia y

rendicion de cuentas en dichos procesos.
5.1.1  Segun su alcance temporal

Se trata de un estudio transversal, ya que se enfoca en examinar los aspectos de desarrollo de

los sujetos en un momento especifico, es decir, en el presente.

5.1.2  Segun profundidad u objetivos de investigacion

Se considera una investigacion proyectiva, también conocida como proyecto factible. En este
caso, se busca elaborar una propuesta 0 modelo para solucionar un problema especifico. En
concreto, se plantea la propuesta de brindar lineamientos para la adquisicion de materiales de

construccion por administracion directa.

5.1.3  Segun fuentes de datos de la investigacion

Se utilizara principalmente la investigacion documental. Este enfoque se basara en la revision
y analisis de documentos relevantes relacionados con los procesos de contratacion de la USFX
y las NB-SABS. La investigacion documental serd de gran importancia y aplicacion para el
desarrollo de este trabajo propuesto.

5.2 METODOS DE INVESTIGACION

Para llevar a cabo la evaluacion de la transparencia y rendicion de cuentas en los procesos de
contratacion de la Universidad Mayor de San Francisco Xavier (USFX) bajo las Normas
Basicas del Sistema de Administracion de Bienes y Servicios (NB-SABS), se utilizaron los

siguientes métodos de investigacion:



52.1  Método empirico:
Se recopilaron datos e informacion a través de la observacion directa y la experiencia en los
procesos de contratacion de la USFX. Se obtuvo evidencia empirica para evaluar el nivel de

transparencia y rendicién de cuentas en dichos procesos.

5.2.2 Método de analisis:
Se realizo6 un andlisis detallado de los elementos que componen los procesos de contratacion
de la USFX. Se examinaron de manera ordenada cada uno de los elementos para identificar

fortalezas y debilidades en cuanto a la transparencia y rendicion de cuentas.

5.2.3 Meétodo Deductivo:
Se utilizo el razonamiento deductivo para plantear la situacion problémicay la justificacion de
la investigacion. Se partio de principios generales sobre la importancia de la transparencia y

rendicion de cuentas en la gestion publica y se aplicaron al contexto especifico de la USFX.

5.2.4  Meétodo Inductivo:

A partir de casos particulares de procesos de contratacion en la USFX, se generalizaron
conocimientos sobre la transparencia y rendicién de cuentas en dichos procesos. Se
formularon hipotesis de investigacion y se buscaron leyes cientificas que sustentaran la

propuesta de evaluacion.

5.2.5 Meétodo Anélisis Documental:
Se llevo a cabo un analisis documental de los procedimientos y normativas relacionadas con
los procesos de contratacion de la USFX. Se seleccionaron y examinaron los documentos

pertinentes para evaluar la transparencia y rendicién de cuentas en dichos procesos.

Estos métodos de investigacion permitieron recopilar datos, analizar informacién y obtener
conclusiones sobre el nivel de transparencia y rendicién de cuentas en los procesos de
contratacion de la USFX bajo las NB-SABS.



5.3 TECNICAS DE INVESTIGACION
Para llevar a cabo esta investigacion, se utilizaran las siguientes técnicas:

Revision bibliografica: Se realizara una revision exhaustiva de la literatura relacionada con la
transparencia y rendicion de cuentas en los procesos de contratacién, asi como con las NB-
SABS.

Analisis documental: Se analizaran los documentos normativos, reglamentos y procedimientos

relacionados con los procesos de contratacion de la Universidad.

Entrevistas: Se llevaran a cabo entrevistas con personal clave involucrado en los procesos de
contratacion de la Universidad, como funcionarios de compras, proveedores y representantes

de la comunidad universitaria.

Observacion directa: Se realizara una observacion directa de los procesos de contratacion, con

el objetivo de identificar posibles deficiencias o irregularidades.

10



CAPITULO |
MARCO CONTEXTUAL Y TEORICO

6 DESARROLLO

6.1 Marco Tedrico

Las entidades publicas deberan publicar obligatoriamente en el SICOES todas las contrataciones
mayores a Bs20.000.- (VEINTE MIL 00/100 BOLIVIANOS) independientemente del origen
de los recursos, la normativa y la modalidad de contratacién, bajo la cual se efectle el proceso
de contratacién. La informacion registrada en el SICOES se constituye en la informacion oficial
que regira los procesos de contratacién, siendo responsabilidad de la entidad el disponer los
mecanismos administrativos de control interno, para verificar que la informacion que se
publique corresponda al contenido de los documentos originales autorizados por el RPC, el
RPA, el RAA, o en su caso por la MAE o MAEC. En caso de existir diferencias entre éstos
Gltimos y los documentos publicados en el SICOES, prevaleceran como oficiales los
documentos publicados en el SICOES. El contenido, la veracidad y oportunidad de la
informacion y los documentos registrados en el SICOES, son de completa responsabilidad de la
entidad, del RPC/RPA vy del funcionario que se consigne como responsable de envio de la
informacion. Una vez publicada la informacion en el SICOES la misma no podré ser modificada,

salvo lo establecido en el numeral 8 del presente Manual.

6.1.1 REGLAMENTO ESPECIFICO

El Reglamento Especifico es el documento institucional en el que se particularizan de acuerdo
a las caracteristicas y estructura de la entidad, los procesos, previsiones, funciones y
responsabilidades establecidas en las Normas Basicas del SABS. De acuerdo con lo dispuesto
en La Ley N° 1178, cada entidad publica para la implementacion del Sistema debera elaborar su
propia reglamentacion especifico. Este documento debe ser compatibilizado por el Organo
Rector para evitar que se encuentre fuera del marco de las NB-SABS. En el caso del SABS, el

organo Rector establece la elaboracion del Reglamento Especifico el cual luego de su
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compatibilizacion deber ser aprobado por la entidad publica mediante Resolucion

Administrativa correspondiente.

6.1.2 SISTEMA

De manera general el enfoque sistémico permite considerar a la realidad como un todo, por eso
se puede lograr una mejor comprensién de ese todo cuando es estudiado en una visién integral,
para luego estudiar sus partes. Esta forma de ver la realidad contribuye favorablemente al
estudio de la Administracion. Segun Kast & Rosenzweig sistema es un: todo organizado,
compuesto por dos 0 mas partes, componentes o subsistemas interdependientes que actua en un

ambiente externo orientandose a un objetivo comun.

a) El sistema es un todo, donde las propiedades esenciales se pierden cuando éste se
descompone, aunque para fines metodoldgicos las partes pueden separarse.

b) Estas partes estan organizadas. (estructura jerarquica).

c) Los componentes estan ligados por las interacciones, hechos que asumen la forma de
entradas y salidas. La Administracion como ciencia tiene propdsitos definidos, y a su
vez, implica desarrollar funciones administrativas de Planificacion, Organizacion,

Ejecucion y Control.

Estas funciones administrativas estan entrelazadas e interrelacionadas, la ejecucion de una
funcidn no concluye enteramente antes de que se inicie la siguiente. Normalmente no se llevan
a cabo en una secuencia particular, sino como la situacion lo requiere. En la realidad, la
planificacion esta implicita en las funciones de organizacion, ejecucion y control. De igual
forma, los elementos de organizacion se emplean en la planificacion, ejecucion y control. Cada
una de Las funciones de la administracion afecta a las otras y todas estdn intimamente
relacionadas para formar el proceso administrativo. De lograrse los objetivos trazados,
ejecutdndose adecuadamente las funciones administrativas, en un marco de interrelacion
permanente, el resultado debera ser una combinacion equilibrada e integrada de esfuerzos,

llevados adelante por un grupo de trabajo bien informado y satisfecho.
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6.1.3 ADMINISTRACION

Es el proceso de disefiar y mantener un ambiente adecuado en el que las personas, trabajando
en equipos, alcancen con eficiencia y eficacia objetivos preestablecidos. Asimismo, es la
ciencia, que en el ejercicio de funciones fundamentales permite a las “organizaciones sociales”
lograr resultados de maxima eficiencia. Funciones fundamentales: Las funciones fundamentales
que permiten el logro de los objetivos se denomina Proceso Administrativo. Segun George

Terry, el Proceso Administrativo esta conformado por las funciones de:

Planificacion.

Organizacion.

Ejecucion.

Control.

6.1.4 PLANIFICACION.

La Administracion precisa de la Planificacion, porque a través de este medio se proyecta la
imagen de las circunstancias futuras deseables, dados los recursos actualmente disponibles y

experiencias pasadas. Por lo tanto, a Planificacion consiste en:

Decidir cursos de accién en forma anticipada, que vayan acordes con objetivos y/o metas, para
el logro eficiente y eficaz de los mismos. Planificar consiste en reflexionar sobre la naturaleza

fundamental de la organizacion y decidir como conviene situarla o posicionarla en su entorno.

La Planificacion implica que los Ejecutivos piensen con antelacidn en sus objetivos y acciones,
y que basen sus actos en algun método, plan o logica. Los planes presentan los objetivos de la
organizacion y establecen los procedimientos idoneos para alcanzarlos. La planificacién es la

guia para que:

e La organizacion obtenga y comprometa los recursos que se requieren para alcanzar los

objetivos.
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e Los miembros de la organizacion desempefien actividades congruentes con los objetivos
y los procedimientos elegidos.

e El avance hacia los objetivos pueda ser controlado y medido de tal manera que, cuando
no sea satisfactorio, se puedan tornar medidas (acciones) correctivas.

Los planes pueden tener un alcance en el tiempo pudiendo ser:
De largo y mediano plazos (planificacion estratégica)

e De corto plazo (planificacion operacional y presupuesto). Es importante sefialar que
la planificacion da inicio con la definicion y determinacion de los objetivos de la
organizacion, por lo que asume cierta primacia en relacion a las otras fases o etapas

del Proceso Administrativo.

6.1.5 ORGANIZACION

La Administracion requiere de la Organizacion, porque es el medio para lograr una accion
colectiva efectiva. Entonces la Organizacién es el proceso para ordenar y distribuir el trabajo,
la autoridad y los recursos, entre los miembros de una organizacion de tal modo que estos
puedan alcanzar los objetivos de mejor manera. Los Ejecutivos deben adaptar la estructura de
la organizacion a sus objetivos y recursos; proceso conocido como disefio organizacional, en

base al analisis organizacional.

6.1.6 EJECUCION

Claro esta, que se puede Planificar y Organizar, pero no se logra ningun resultado tangible hasta
que se llevan a cabo las decisiones respecto a las actividades propuestas y organizadas.” Ejecutar
significar poner en accion o actuar” La ejecucion es hacer que los miembros de la organizacion,
a través del uso adecuado de medios y recursos, para alcanzar los objetivos, se esfuercen para
logrados. En este entendido, la ejecucion dirigird e integrara los recursos humanos, medios

técnico tecnologicos (bienes y Servicios), financieros, registro e informacion y direccion.
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6.1.7 CONTROL

La prueba definitiva de una Administracion efectiva es el resultado que logra, es decir, producir
los resultados deseados. En virtud a lo anterior, es necesario contar con instrumentos que
permitan evaluar los resultados vy, si se requiere, adoptar medidas correctivas para alcanzarlos.
El control consta de una serie de pasos cuya finalidad es garantizar que el desempefio real se

ajuste a lo esperado (programado). El control involucra los siguientes pasos basicos:

e Establecer estandares de desempefio.

e Medir los resultados presentes.

e Comparar estos resultados con los establecidos.

e Tomar medidas correctivas cuando se detecten desviaciones. El Ejecutivo, gracias a
la funcion de control, puede mantener a la organizacion en el buen camino. A objeto
de sintetizar las funciones fundamentales de la Administracion se plantea el siguiente
criterio de G. Terry: La Administracion tiene como cimiento a la Planificacion, sobre
ella descansan, como columnas de apoyo la Organizacion. Ejecucion y Control.

6.1.8 BIENES

Las cosas de que los hombres se sirven y con las cuates se ayudan. Mas en concreto, los que
componen la hacienda, el caudal, la riqueza o el patrimonio de las personas. En lo juridico, los
bienes son mas restringidos que en la acepcion general de cuantas cosas existen y son
susceptibles de hipotética apropiacion. Los bienes se entienden después que hayan sido pagadas
las deudas Juridicamente cabe considerar como bienes todas las cosas, corporales o no, que
pueden constituir objeto de una relacion juridica, de un derecho, de una obligacion, o de uno y
otra a la vez. Los bienes de los hombres poseen utilidad individual en cuanto nos procuran lo
preciso para subsistir, disfrutar y negociar con ellos; pero tienen otras finalidades superiores al
apoyarse ademas en los mismos la existencia y progreso de cada nacion y de la humanidad toda.
Con el comercio de sus productos, con sus valores y rentas, con los impuestos sobre ellos,

contribuyen al sostenimiento de la sociedad en sus relaciones privadas y publicas. Los bienes
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no integran sélo una potencia para responder de las obligaciones contra das espontaneamente,
sino que constituyen en cierto modo una garantia tacita para resarcir los da 0s 0 males que a

terceros se causen y deban ser indemnizados o reparados en la forma por las leyes dispuesta.

6.1.9 SERVICIOS

Conjunto de medios, objetos, utensilios que se emplean en una actividad o cooperan a su mejor
realizacion. Serie de elementos personales y materiales que, debidamente organizados,
contribuyen a satisfacer una necesidad o conveniencia general o pablica. La prestacion de un
servicio o la entrega de una cosa integran, para el codificador civil, el objeto de los contratos,
siempre que los servicios no sean imposibles; lo cual debe entenderse no solo en sentido

material, sino también por oponerse a la realizacion alguna norma legal o moral.

6.1.10 SISTEMA DE ADMINISTRACION DE BIENES Y SERVICIOS

Es un conjunto de normas, procedimientos, cuya aplicacion es necesaria para el funcionamiento
eficiente del ente publico (la organizacidn), de tal manera que exista un apoyo logistico real del
mencionado sistema. La autoridad encargada de la contratacion, manejo y disposicion de bienes
y servicios debe tener una vision integral de la organizacion; y refiriéndonos en articular al
sistema de administracion de bienes y servicios le conviene poseer informacion agil e integral

sobre los componentes de:

e Contratacién de bienes y servicios.

e Manejo de bienes.

e Disposicion de bienes En este entendido, desde el punto de vista del enfoque de sistemas,
el SABS es un conjunto ordenado de los Subsistemas de Contratacién, Manejo y
Disposicion de Bienes y Servicios que funcionan en forma integrada e interrelacionada

con los otros sistemas de administracion establecidos por la Ley N° 1178, para el uso
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eficaz y eficiente de los recursos de las entidades publicas. La disponibilidad y

tratamiento oportuno de esta informacion es imprescindible para tomar decisiones.

6.1.11 LINEAMIENTOS DE PROCESOS

Los lineamientos de procesos son un conjunto de reglas, directrices o normas establecidas por
una organizaciéon para guiar la ejecucion de actividades y tareas especificas dentro de los
procesos operativos. Estos lineamientos proporcionan una estructura clara y definida sobre
como deben realizarse las actividades para lograr los objetivos deseados de manera eficiente y

efectiva, dentro de sus caracteristicas principales de los lineamientos de procesos se encuentran.

6.1.12 ESPECIFICACIONES TECNICAS

Para el integrante del DBC, elabora por la entidad contratante, donde se establecen las

caracteristicas técnicas de los bienes, obras o servicios generales a contratar.

6.1.13 VENTAJAS DE LOS LINEAMIENTOS.

Los lineamientos de procesos administrativos establecen estandares y procedimientos uniformes
que garantizan la coherencia y la consistencia en la ejecucion de actividades dentro de la
organizacion (Gonzélez, 2018).

Al proporcionar pautas claras sobre como llevar a cabo tareas especificas, los lineamientos de
procesos administrativos ayudan a optimizar el uso de recursos y a minimizar los tiempos de
ejecucion, lo que contribuye a una mayor eficiencia y productividad (Hernandez, 2019).

Los lineamientos de procesos administrativos ayudan a minimizar errores y malentendidos al
establecer pasos claros y secuenciales para la realizacion de actividades, lo que mejora la
precision y la calidad del trabajo realizado (Martinez, 2020).

Al estandarizar los procesos y establecer responsabilidades claras, los lineamientos de procesos
administrativos fomentan la transparencia y facilitan la rendicion de cuentas de los

colaboradores ante sus superiores y partes interesadas (Lopez, 2017).
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Los lineamientos de procesos administrativos son revisados periddicamente para identificar
oportunidades de mejora y actualizar las practicas segun las lecciones aprendidas y las mejores
practicas, lo que promueve la mejora continua en la organizacion (Pérez, 2021).

Estas ventajas destacan la importancia de establecer lineamientos de procesos administrativos
efectivos para mejorar la eficacia y la eficiencia de una organizacion.

6.1.14 TIPOS DE LINEAMIENTOS.

Los lineamientos pueden clasificarse en diferentes tipos segin su proposito y ambito de
aplicacion.

6.1.14.1 Lineamientos Estratégicos.

Los lineamientos estratégicos son un conjunto de directrices generales y de largo plazo que
establecen la direccion y los objetivos principales de una organizacion. Estos lineamientos
definen la vision, la mision y los valores fundamentales de la organizacion, asi como las

estrategias y prioridades clave para alcanzar sus metas estratégicas.
6.1.14.2 Vision y Mision:
Los lineamientos estratégicos articulan la vision de futuro deseada para la organizacion y la

mision fundamental que guia sus actividades y decisiones.

6.1.14.3 Objetivos y Metas:

Establecen los objetivos estratégicos y las metas de alto nivel que la organizacion busca alcanzar

en el mediano y largo plazo.

6.1.14.4 Prioridades Estratégicas

Identifican las areas prioritarias en las que la organizacion debe enfocar sus esfuerzos y recursos

para lograr sus objetivos estratégicos.

6.1.14.5 Valores Organizacionales

Definen los principios y valores fundamentales que guian el comportamiento y las decisiones

de todos los miembros de la organizacion.
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6.1.14.6 Flexibilidad y Adaptabilidad

Aunque establecen una direccion clara, los lineamientos estratégicos deben ser lo
suficientemente flexibles como para adaptarse a cambios en el entorno externo y en las

circunstancias internas de la organizacion.

6.1.14.7 Coherencia y Consistencia

Los lineamientos estratégicos deben ser coherentes entre si y consistentes con la vision, la

misién y los valores de la organizacion.

6.1.14.8 Comunicacion y Compromiso

Es fundamental comunicar los lineamientos estratégicos a todos los niveles de la organizacién
y asegurar el compromiso de todos los miembros con su cumplimiento.

En conclusidn, los lineamientos estratégicos proporcionan una guia fundamental para la toma
de decisiones y la accion estratégica en una organizacion, ayudando a alinear los esfuerzos y

recursos hacia la consecucion de sus objetivos a largo plazo.

6.1.14.9 Lineamientos Operativos:

Se centran en los procesos y procedimientos especificos dentro de una organizacién, delineando
como deben llevarse a cabo las actividades cotidianas para lograr eficiencia y calidad en la
ejecucion de tareas, por lo tanto, son un conjunto de normas, reglas o directrices establecidas
por una organizacion para guiar las actividades y procesos diarios dentro de la misma. Estos
lineamientos se centran en proporcionar instrucciones especificas sobre como llevar a cabo las
tareas operativas de manera eficiente y efectiva, asegurando la coherencia y la consistencia en
la ejecucion de las actividades en toda la organizacion, por lo que dentro de sus principales

caracteristicas clave de los lineamientos operativos son:

6.1.14.10 Especificidad

Los lineamientos operativos son detallados y especificos, describiendo claramente los pasos y
procedimientos que deben seguirse para realizar actividades especificas dentro de la

organizacion.
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6.1.14.11 Orientacién a Procesos

Estan centrados en la gestion de procesos y actividades, proporcionando instrucciones sobre

como realizar tareas operativas de manera secuencial y organizada.

6.1.14.12 Uniformidad

Buscan garantizar la uniformidad en la ejecuciéon de actividades en toda la organizacion,
asegurando que se sigan estandares y practicas consistentes en todos los departamentos y areas

funcionales.

6.1.14.13 Flexibilidad

Aunque son detallados, los lineamientos operativos suelen ser lo suficientemente flexibles como
para adaptarse a diferentes situaciones y contextos, permitiendo cierta autonomia en la toma de

decisiones a nivel operativo.

6.1.14.14 Actualizacion Regular

Los lineamientos operativos deben ser revisados y actualizados peridédicamente para garantizar
su relevancia y efectividad en un entorno cambiante.

En resumen, los lineamientos operativos son herramientas esenciales para la gestion eficiente
de las actividades diarias de una organizacion, proporcionando una guia clara y coherente para
el logro de los objetivos organizacionales. Gomez, A. (2018). "Lineamientos Operativos en la

Gestion Organizacional”. Revista de Administracion y Gestion, 12(3), 78-92.

6.1.14.15 Lineamientos de Politicas

Los lineamientos de politicas son un conjunto de reglas, normas o directrices establecidas por
una organizacion para regular el comportamiento de sus miembros, clientes o partes interesadas,
asi como para garantizar el cumplimiento de normativas y estandares legales o éticos. Estas
politicas proporcionan un marco de referencia para la toma de decisiones y la conducta dentro
de la organizacion, ayudando a mantener la coherencia, la transparencia y la legalidad en todas

las actividades y operaciones.
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Los lineamientos de politicas son un conjunto de reglas, normas o directrices establecidas por
una organizacion para regular el comportamiento de sus miembros, clientes o partes interesadas,
asi como para garantizar el cumplimiento de normativas y estandares legales o éticos.
Normativas y Regulaciones

Los lineamientos de politicas estan disefiados para cumplir con normativas y regulaciones
externas, asi como para establecer estandares internos que garanticen el cumplimiento legal y

ético de la organizacion.

6.1.14.16 Alcance y Aplicacion

Determinan el alcance y la aplicacion de las politicas dentro de la organizacion, especificando

a quienes se aplican y en qué situaciones deben ser seguidas.

6.1.14.17 Claridad y Precision

Los lineamientos de politicas deben ser claros y precisos, evitando ambigiedades y

proporcionando una guia clara sobre el comportamiento esperado y los procedimientos a seguir.

6.1.14.18 Flexibilidad

Aunque establecen reglas y directrices, los lineamientos de politicas deben ser lo
suficientemente flexibles como para adaptarse a diferentes situaciones y contextos, permitiendo

cierta discrecion en la aplicacion y interpretacion.

6.1.14.19 Actualizacién y Revisién

Las politicas deben ser revisadas y actualizadas regularmente para garantizar su relevancia y
efectividad en un entorno cambiante, asi como para incorporar nuevos requisitos legales o

cambios en las practicas organizacionales.

6.1.14.20 Comunicacién y Capacitacion

Es fundamental comunicar las politicas de manera efectiva a todos los miembros de la
organizacion y proporcionar capacitacion adecuada sobre su aplicacion y cumplimiento.
Es decir, los lineamientos de politicas son herramientas esenciales para la gestion de la conducta

y el cumplimiento en una organizacion, ayudando a establecer estdndares de comportamiento y
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procedimientos que promuevan la legalidad, la ética y la transparencia en todas las actividades

organizacionales.

6.1.14.21 Lineamientos de Procesos

Los lineamientos de procesos son un conjunto de reglas, directrices 0 normas establecidas por
una organizacion para guiar la ejecucion de actividades y tareas especificas dentro de los
procesos operativos. Estos lineamientos proporcionan una estructura clara y definida sobre
como deben realizarse las actividades para lograr los objetivos deseados de manera eficiente y

efectiva, dentro de sus caracteristicas principales de los lineamientos de procesos se encuentran:

6.1.14.22 Secuencia de Actividades

Los lineamientos de procesos describen la secuencia de actividades que deben seguirse para
llevar a cabo un proceso determinado. Estas actividades se presentan en un orden logico y

secuencial.

6.1.14.23 Estandarizacion

Los lineamientos de procesos buscan establecer estandares y procedimientos uniformes para
realizar actividades similares en toda la organizacion. Esto asegura consistencia en la ejecucion

y resultados predecibles.

6.1.14.24 Roles y Responsabilidades

Especifican los roles y responsabilidades de cada actor involucrado en el proceso, asegurando

que cada persona sepa qué se espera de ella y cuales son sus contribuciones al proceso.

6.1.14.25 Flujo de Informacion

Los lineamientos de procesos incluyen el flujo de informacion necesario para llevar a cabo las
actividades. Esto puede incluir requisitos de documentacion, comunicacion entre departamentos

y aprobaciones necesarias.
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6.1.14.26 Medicién y Monitoreo

Los lineamientos de procesos suelen incluir indicadores clave de desempefio (KPIs) para medir
la eficacia y eficiencia del proceso. Esto permite identificar areas de mejora y tomar medidas

correctivas cuando sea necesario.

6.1.14.27 Lineamientos de Calidad

Establecen estandares y practicas para garantizar la calidad y la excelencia en los productos,
servicios 0 procesos de una organizacion, con el objetivo de satisfacer las necesidades y
expectativas de los clientes.

Los lineamientos de calidad son un conjunto de directrices, principios y practicas establecidas
por una organizacion para garantizar que sus productos o servicios cumplan con los estandares
de calidad esperados por sus clientes y partes interesadas. Estos lineamientos se centran en
mejorar la satisfaccion del cliente, optimizar los procesos internos y alcanzar los objetivos
organizacionales relacionados con la calidad, sus caracteristicas principales de los lineamientos
de calidad son:

6.1.15 Enfoque en el Cliente

Los lineamientos de calidad ponen un fuerte énfasis en entender y satisfacer las necesidades y
expectativas del cliente. Esto implica la identificacion de requisitos de calidad, la entrega de
productos o servicios que cumplan con estos requisitos y la busqueda constante de la satisfaccion
del cliente.

6.1.16 Liderazgoy Compromiso

La alta direccion de la organizacidon debe demostrar liderazgo y compromiso con la calidad,
estableciendo una cultura organizacional que promueva la mejora continua y el cumplimiento
de los estandares de calidad.

6.1.17 Enfoque en Procesos

Los lineamientos de calidad se centran en la gestién y mejora de los procesos internos para asegurar la

eficiencia, la consistencia y la entrega de productos o servicios libres de defectos.
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6.1.18 Mejora Continua

Los lineamientos de calidad promueven la mejora continua en todos los aspectos de la
organizacion, incluyendo procesos, productos, servicios y sistemas de gestion. Esto se logra a
través de la identificacion de oportunidades de mejora, la implementacion de acciones
correctivas y preventivas, y la revision periddica de los resultados.

6.1.19 Participacion del Personal

Se fomenta la participacion activa del personal en la implementacion y mantenimiento de los
lineamientos de calidad. Esto incluye la formacién y capacitacidn del personal en practicas de
calidad, asi como la promocién de una cultura de trabajo colaborativo y orientado a la calidad.

6.1.20 Enfoque Basado en Evidencia

Las decisiones relacionadas con la calidad se basan en datos y analisis objetivos, permitiendo
una toma de decisiones informada y fundamentada en la evidencia.

6.1.21 Relaciones Mutuamente Beneficiosas con los Proveedores

Los lineamientos de calidad promueven relaciones sélidas y colaborativas con los proveedores,
asegurando la calidad de los insumos y servicios proporcionados por estos y fomentando la
mejora conjunta.

6.1.22 Lineamientos de Seguridad

Definen las medidas y practicas para garantizar un entorno seguro y saludable para los
empleados, clientes y visitantes, asi como para proteger los activos y la informacién de la
organizacion contra riesgos y amenazas.

Los lineamientos de seguridad son un conjunto de normas, procedimientos y practicas
establecidas por una organizacién con el fin de proteger la integridad fisica, la salud y el
bienestar de sus empleados, clientes, visitantes y otras partes interesadas. Estos lineamientos
estan disefiados para prevenir accidentes, lesiones y enfermedades ocupacionales, asi como para

minimizar los riesgos asociados con las operaciones y actividades de la organizacion.
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6.1.23 PREVENCION DE RIESGOS

Los lineamientos de seguridad tienen como objetivo identificar, evaluar y controlar los riesgos
potenciales para la seguridad y la salud en el lugar de trabajo. Esto incluye la implementacién
de medidas preventivas para evitar accidentes y lesiones.

6.1.24 Cumplimiento Legal

Los lineamientos de seguridad deben cumplir con las leyes, regulaciones y normativas
aplicables en materia de seguridad y salud ocupacional. Esto garantiza que la organizacién opere
dentro de los limites legales y cumpla con los estandares minimos de seguridad establecidos por
las autoridades competentes.

6.1.25 Comunicaciony Capacitacion

Es fundamental comunicar los lineamientos de seguridad a todos los niveles de la organizacion
y proporcionar capacitacion adecuada sobre practicas seguras de trabajo y el uso de equipos de
proteccion personal. Esto asegura que todos los empleados estén conscientes de 10s riesgos y
sepan cOmo prevenir accidentes.

6.1.26 Inspeccion y Monitoreo

Los lineamientos de seguridad incluyen procedimientos para la inspeccion regular de las
instalaciones, equipos y herramientas, asi como el monitoreo de las condiciones de trabajo para
identificar posibles peligros y tomar medidas correctivas oportunas.

6.1.27 Participacion de los Empleados

Se fomenta la participacion activa de los empleados en la identificacion y mitigacion de riesgos
para la seguridad y la salud en el lugar de trabajo. Esto puede incluir la formacion de comités
de seguridad, la realizacion de evaluaciones de riesgos y la presentacion de sugerencias para
mejorar la seguridad.

6.1.28 Cultura de Seguridad

Los lineamientos de seguridad buscan promover una cultura de seguridad en la organizacion,
donde la seguridad se considere una prioridad en todas las actividades y decisiones. Esto implica

fomentar actitudes y comportamientos seguros entre todos los miembros de la organizacion.
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Por consiguiente, los lineamientos de seguridad son fundamentales para proteger a las personas
y los activos de una organizacién, garantizando un entorno de trabajo seguro y saludable para
todos. Smith, J. (2021).

6.1.29 Lineamientos de Gestidén del Cambio:

Los lineamientos de gestién del cambio son un conjunto de directrices, procesos y practicas
establecidas por una organizacion para gestionar de manera efectiva los cambios en sus
operaciones, estructuras organizativas, tecnologias, procesos y cultura. Estos lineamientos estan
disefiados para ayudar a la organizacion a adaptarse y responder de manera proactiva a los
cambios en su entorno interno y externo, asegurando una transicion suave y exitosa hacia nuevos
estados o formas de operar, dentro de las los cuales las caracteristicas principales de los
lineamientos de gestién del cambio son:

6.1.30 Diagndstico y Planificacion.

Antes de implementar cualquier cambio, se realiza un analisis exhaustivo de la situacion actual
de la organizacion y se elabora un plan detallado para gestionar el cambio. Esto incluye la
identificacion de los impulsores del cambio, los impactos potenciales y las estrategias para
mitigar posibles riesgos.

6.1.31 Comunicaciény Participacion

Se establece un plan de comunicacidn claro y transparente para informar a todos los interesados
sobre los cambios propuestos, sus razones y beneficios. Se fomenta la participacion activa de
los empleados y otras partes interesadas en el proceso de cambio, permitiendo que expresen sus
preocupaciones, ideas y contribuciones.

6.1.32 Liderazgoy Compromiso

La alta direccién de la organizacién asume un papel clave en la promocién y el respaldo del
cambio. Se espera que los lideres proporcionen una vision clara del cambio, demuestren

compromiso y lideren con el ejemplo, inspirando confianza y motivacion en los demas.

26



6.1.33 Capacitacion y Desarrollo

Se ofrece capacitacion y apoyo adecuados a los empleados para adquirir las habilidades y
conocimientos necesarios para adaptarse al cambio. Esto puede incluir programas de formacion,
sesiones de coaching y desarrollo de habilidades de gestidon del cambio.

6.1.34 Gestion de Resistencia

Se abordan las resistencias al cambio de manera proactiva, identificando las preocupaciones y
objeciones de los empleados y desarrollando estrategias para abordarlas. Se reconoce que la

resistencia al cambio es natural y se busca convertirla en una fuerza impulsora para el cambio.

6.1.35 Evaluaciény Aprendizaje

Se establecen mecanismos para evaluar el progreso y el impacto del cambio a lo largo del
tiempo. Se recopilan lecciones aprendidas durante el proceso de cambio para mejorar la gestion
futura del cambio y promover una cultura de aprendizaje continuo.

Por consiguiente, los lineamientos de gestion del cambio son esenciales para ayudar a las
organizaciones a navegar con éxito por los desafios y oportunidades asociados con el cambio,
asegurando una transicion suave y efectiva hacia el futuro deseado. Johnson, L. (2020).

6.1.36 Lineamientos de Sostenibilidad

Los lineamientos de sostenibilidad son un conjunto de directrices, principios y objetivos
establecidos por una organizacion para integrar consideraciones ambientales, sociales y
econdémicas en todas sus operaciones y decisiones comerciales. Estos lineamientos estan
disefiados para promover précticas comerciales responsables que minimicen el impacto negativo
en el medio ambiente, contribuyan al bienestar social y econdmico de las comunidades y
aseguren la viabilidad a largo plazo del negocio, siendo las caracteristicas principales lo

detallado a continuacion:
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6.1.37 Triple Resultado

Los lineamientos de sostenibilidad tienen en cuenta los tres pilares de la sostenibilidad:
ambiental, social y econémico. Esto implica equilibrar la proteccion del medio ambiente, el
bienestar de las personas y el éxito econémico a largo plazo.

6.1.38 Ciclo de Vida

Se considera el ciclo de vida completo de los productos y servicios, desde la extraccion de
materias primas hasta la disposicion final. Esto incluye la reduccion de residuos, el uso eficiente
de los recursos naturales y la promocidn de préacticas de produccidn y consumo responsables.

6.1.39 Transparencia y Rendicion de Cuentas

Se fomenta la transparencia en la divulgacién de informacion sobre el desempefio ambiental,
social y econdémico de la organizacion. Se establecen sistemas de seguimiento y reporte para
evaluar y comunicar el progreso hacia metas y objetivos de sostenibilidad.

6.1.40 Colaboraciony Participacion: Se busca la colaboracion con partes interesadas clave,
incluidos empleados, clientes, proveedores, comunidades locales y organizaciones no
gubernamentales. Se fomenta la participacion activa de estas partes interesadas en la

toma de decisiones relacionadas con la sostenibilidad.

6.1.41 Innovaciony Mejora Continua

Se promueve la innovacién en productos, procesos y modelos de negocio para encontrar
soluciones sostenibles a los desafios actuales y futuros. Se busca la mejora continua a través del
aprendizaje y la adaptacion a medida que evolucionan las condiciones ambientales, sociales y

econodmicas.

6.1.42 Cumplimiento Legal y Normativa

Se asegura el cumplimiento de las leyes, regulaciones y estandares relacionados con la
sostenibilidad en todas las operaciones de la organizacion. Esto incluye el cumplimiento de

normativas ambientales, laborales, de salud y seguridad, entre otras.
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Es decir, los lineamientos de sostenibilidad son fundamentales para ayudar a las organizaciones
a avanzar hacia un futuro mas sostenible, equilibrando las necesidades presentes con las de las
generaciones futuras.

Estos son solo algunos ejemplos de los tipos de lineamientos que pueden existir en una
organizacion, y pueden variar segun el sector, la industria y las necesidades especificas de cada
entidad.

7 MARCO NORMATIVO

El Decreto Supremo N° 0181, de 28 de junio de 2009, Normas Bésicas del Sistema de
Administracion de Bienes y Servicios, establece el Sistema de Administracion de Bienes y
Servicios que es el conjunto de normas de caracter juridico, técnico y administrativo que regula
la contratacion de bienes y servicios, el manejo y la disposicion de bienes de las entidades
publicas, en forma interrelacionada con los sistemas establecidos en la Ley N° 1178, de 20 de
julio de 1990, de Administracién y Control Gubernamentales. Esta compuesto por los siguientes
subsistemas: o Subsistema de Contratacion de Bienes y Servicios, que comprende el conjunto
de funciones, actividades y procedimientos administrativos para adquirir bienes, contratar obras,
servicios generales y servicios de consultoria; o Subsistema de Manejo de Bienes, que
comprende las funciones, actividades y procedimientos relativos al manejo de bienes; o
Subsistema de Disposicion de Bienes, que comprende el conjunto de funciones, actividades y
procedimientos relativos a la toma de decisiones sobre el destino de los bienes de uso, de
propiedad de la entidad, cuando éstos no son ni seran utilizados por la entidad publica. Las
Normas Basicas del Sistema de Administracion de Bienes y Servicios, tienen como objetivos:
o0 Establecer los principios, normas y condiciones que regulan los procesos de administracién
de bienes y servicios y las obligaciones y derechos que derivan de éstos, en el marco de la
Constitucion Politica del Estado y la Ley N° 1178; o Establecer los elementos esenciales de

organizacion, funcionamiento y de control interno, relativos a la administracion de bienes y
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servicios. Que, con el objetivo de lograr eficiencia y agilidad en los procesos de contratacion
realizados por el Estado, es necesario contar con Normas Basicas del Sistema de Administracion
de Bienes y Servicios, que permitan alcanzar estos objetivos con transparencia incorporando la
participacion social, valores y fines que constituyen pilares en los que se sustenta el Estado

Plurinacional de Bolivia.

7.1 Normativa aplicada.

a) Marco legal a ser aplicado:

e Ley 1178 de Administracion y Control Gubernamental

e D.S. 181 Normas Basicas del Sistema de Administracion de Bienes y Servicios
y sus modificaciones

e Reglamento Especifico del Sistema de Administracion de Bienesy Servicios RE-
SABS elaborado por la entidad y compatibilizado con el DS N° 0181

e Manuales de Procesos y Procedimientos internos

e Manual de Operaciones del Sistema de Contrataciones Estatales — SICOES

Si bien las leyes, decretos, reglamentos y manuales que mencionamos regulan el tema en
estudio, nos enfocaremos en el D.S. 4505, reglamento especifico de Bienes y Servicios de la
universidad y bajo el D.S. 0181.

Ley 1178 de 20 de julio de 1990 de Administracion y Control Gubernamentales

Establece los principios y procedimientos para la administracion financiera del Estado
Boliviano, incluyendo la gestién de los recursos publicos, el control y la transparencia en el uso
de los mismos.

La Ley 1178 es la norma que detalla el modelo de administracion gubernamental para el manejo

de los Recursos del Estado Plurinacional de Bolivia. Su finalidad es tener una administracion
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eficaz y eficiente, informacion transparente, establece responsabilidades por acciones y
omisiones.

La Ley de Administracion y Control Gubernamentales, también conocida como Ley SAFCO,
establece sistemas de gestion que se relacionan entre si y con otros sistemas en el pais. Esta
norma es la encargada de establecer el régimen de Responsabilidad por la Funcién Publica.
DONDE SE APLICA LA LEY 1178.

La Ley SAFCO 1178 se aplica en todas las entidades publicas y organizaciones donde el estado
tiene la mayoria del patrimonio. También se aplica en las unidades administrativas de los
organos legislativo, judicial, electoral. Finalmente, toda persona natural o juridica que recibe
recursos del estado.

7.2 SISTEMAS DE LA LEY 1178.

e Sistema de Planificacion Integral del Estado, genera planes de desarrollo en los niveles
territoriales.

o Sistema Nacional de Inversion Publica, genera proyectos de inversion publica.

7.3 SISTEMAS COMO INSTRUMENTO DE GESTION INSTITUCIONAL, PARA LA
ADMINISTRACION INSTITUCIONAL.

e Para programar y organizar. Organo rector: Ministerio de Economia y Finanzas
Publicas:
v Sistema de Programacion de Operaciones (POA), permiten que las entidades
publicas elaboren su POA.
v Sistema de Organizacion Administrativa, genera el disefio y redisefio de una
estructura organizacional.
v Sistema de Presupuesto, genera la formulacion de un presupuesto.
e Para Ejecutar las Operaciones: Organo rector: Ministerio de Economia y Finanzas
Publicas:
v Sistema de Administracion de Personal, permite la administracion de Personal

en funcién al POA.
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v' Sistema de Administracion de Bienes y Servicios, permite la Administracion de
Bienes y Servicios en funcion a la programacion de operaciones.
v Sistema de Tesoreria y crédito publico, permite administrar las disponibilidades
en la Institucion en funcién a las obligaciones asumidas en la compra de bienes
y servicios, en la contratacion de personal y asi responder a los requerimientos
de la Programacion de Operaciones.
v Sistema de Contabilidad Integral, busca registrar todas las actividades, traducirlo
a estados financieros y proporcionar informacidn, genera estados financieros.
e Para Controlar: Organo Rector: Contraloria General de Estado)
v' Sistema de Control Gubernamental, evalGa los resultados de la gestion.
v El responsable de la implementacion de estos sistemas es la Méxima Autoridad
Ejecutiva (MAE).
Por lo que la Ley 1178 de Bolivia es un instrumento fundamental para garantizar la transparencia
y eficiencia en la gestion financiera del Estado. La comprension de sus principios y
procedimientos es esencial para cualquier persona o empresa que desee hacer negocios en el
pais. Es por eso que es importante asegurarse de que se estén siguiendo los procedimientos

establecidos por la ley para evitar cualquier problema legal o financiero.

7.4 DECRETO SUPREMO 0181 NORMAS BASICAS DEL SISTEMA DE
ADMINISTRACION DE BIENES Y SERVICIOS.

El Sistema de Administracion de Bienes y Servicios es el conjunto de normas de caracter
juridico, técnico y administrativo que regula la contratacion de bienes y servicios, el manejo y
la disposicién de bienes de las entidades publicas, en forma interrelacionada con los sistemas
establecidos en la Ley N° 1178, de 20 de julio de 1990, de Administracion y Control
Gubernamentales.

Est4 compuesto por los siguientes subsistemas:

Subsistema de Contratacion de Bienes y Servicios

Que comprende el conjunto de funciones, actividades y procedimientos administrativos para

adquirir bienes, contratar obras, servicios generales y servicios de consultoria.
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7.4.1 Subsistema de Manejo de Bienes

Que comprende las funciones, actividades y procedimientos relativos al manejo de bienes.

7.4.2 Subsistema de Disposicion de Bienes, que comprende el conjunto de funciones,
actividades y procedimientos relativos a la toma de decisiones sobre el destino de los
bienes de uso, de propiedad de la entidad, cuando éstos no son ni seran utilizados por la
entidad publica.

7.5 Objetivos de las Normas Basicas del Sistema de Administracion de Bienes y Servicios.

Las Normas Basicas del Sistema de Administracion de Bienes y Servicios, tienen como
objetivos:
Establecer los principios, normas y condiciones que regulan los procesos de administracién de
bienes y servicios y las obligaciones y derechos que derivan de éstos, en el marco de la
Constitucién Politica del Estado y la Ley N° 1178.
e Principios.
La aplicacidn de las presentes Normas Basicas esta orientada bajo los siguientes principios:
e Solidaridad.
Los publicos deben favorecer a todas las bolivianas y bolivianos;
e Participacion.
Las bolivianas y bolivianos tienen el derecho de participar en los procesos de contratacion de
bienes y servicios.
e Control Social
Las bolivianas y bolivianos tienen el derecho de velar por la correcta ejecucién de los recursos
publicos, resultados, impactos y la calidad de bienes y servicios publicos.
e Buena Fe. Se presume el correcto y ético actuar de los servidores publicos y proponentes.
e Economia. Los procesos de contratacion de bienes y servicios, manejo y disposicidn de bienes,
se desarrollardn con celeridad y ahorro de recursos.
e Eficacia. Los procesos de contratacidn de bienes y servicios, manejo y disposicion de bienes,

deben permitir alcanzar los objetivos y resultados programados.

33



Eficiencia. Los procesos de contratacion de bienes y servicios, manejo y disposicidn de bienes,
deben ser realizados oportunamente, en tiempos éptimos y con los menores costos posibles.
Equidad. Los proponentes pueden participar en igualdad de condiciones, sin restricciones y de
acuerdo a su capacidad de producir bienes y ofertar servicios.

Libre Participacidn. Las contrataciones estatales deben permitir la libre participacion y la mas
amplia concurrencia de proponentes, a través de mecanismos de publicidad, con el objeto de
obtener las mejores condiciones en cuanto a precio y calidad.

Responsabilidad. Los servidores publicos en lo relativo a la contratacidén, manejo y disposicién
de bienes y servicios, deben cumplir con toda la normativa vigente y asumir las consecuencias
de sus actos y omisiones en el desempefio de las funciones publicas.

Transparencia. Los actos, documentos y la informacion de los procesos de contratacion,

manejo y disposicidn de bienes y servicios, son publicos.

7.6 Abreviaturas de las Normas Basicas

Para efectos de las presentes Normas Basicas, se establecen las siguientes abreviaturas:

ANPE. Apoyo Nacional a la Produccion y Empleo.

CUCE. Cédigo Unico de Contrataciones Estatales.

DBC. Documento Base de Contratacion.

DBC-ANPE. Documento Base de Contratacién de Apoyo Nacional a la Produccién y Empleo.
EPNE. Empresa Publica Nacional Estratégica.

LP. Licitacion Publica.

MAE. Maxima Autoridad Ejecutiva.

NB-SABS. Normas Basicas del Sistema de Administracién de Bienes y Servicios.

PAC. Programa Anual de Contrataciones.

RE-SABS. Reglamento Especifico del Sistema de Administracion de Bienes y Servicios.

RE-SABS-EPNE. Reglamento Especifico del Sistema de Administracion de Bienes y Servicios de

Empresas Publicas Nacionales Estratégicas.
RPA. Responsable del Proceso de Contratacién de Apoyo Nacional a la Produccién y Empleo.
RPC. Responsable del Proceso de Contratacién de Licitacidn Publica.

SABS. Sistema de Administracion de Bienes y Servicios.
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e SICOES. Sistema de Contrataciones Estatales.

Bienes: Son bienes las cosas materiales e inmateriales que pueden ser objeto de derecho, sean
muebles, inmuebles, incluyendo de manera enunciativa y no limitativa, bienes de consumo,
fungibles y no fungibles, corpdreos o incorpéreos, bienes de cambio, materias primas, productos
terminados o semiterminados, maquinarias, herramientas, equipos, otros en estado sdlido, liquido
0 gaseoso, asi como los servicios accesorios al suministro de éstos, siempre que el valor de los
servicios no exceda al de los propios bienes;

Caso Fortuito

Obstaculo interno atribuible al hombre, imprevisto o inevitable, relativas a las condiciones mismas
en que la obligacion debia ser cumplida (conmociones civiles, huelgas, bloqueos, revoluciones,
etc.).

7.6.1 Codigo Unico de Contrataciones Estatales

® CUCE: Es el codigo asignado de forma automatica a través del SICOES a cada proceso de
contratacion, para identificarlo de manera Unica, desde la publicacion de la convocatoria
hasta la finalizacién del proceso;
Concesion Administrativa: Es una forma de contratacién entre una entidad publica y una persona
natural o juridica, para el uso de un bien de dominio publico o la prestacién de un servicio publico por
un tiempo limitado a cambio de una contraprestacién; excluyendo los bienes y servicios que no sean
susceptibles de concesionamiento por disposicidn de la Constitucion Politica del Estado o la Ley.
Contenido Minimo para el Reglamento Especifico del Sistema de Administracion de
Bienes y Servicios para Empresas Publicas Nacionales Estratégicas:
Documento elaborado y aprobado por el Organo Rector, de uso obligatorio, que establece el
contenido minimo para la elaboracion del RE-SABS-EPNE.

7.6.1.1 Concertacion de mejores condiciones

Etapa posterior a la notificacion de adjudicacion, en procesos de contratacion bajo la modalidad
de Licitacion Publica, donde de manera justificada la MAE, el RPC, la Comisidn de Calificacién
y el proponente adjudicado, acordaran las mejores condiciones de contratacion cuando la

magnitud y complejidad de la misma asi lo amerite.
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7.6.1.2 Contratacién con Financiamiento del Proponente

Es la contratacién por la cual la entidad contratante establece en el DBC, que el proponente
oferte la provision de bienes o ejecucién de obras con una propuesta de financiamiento parcial

o total, para cubrir la inversion por si mismo o mediante compromiso de terceros.

7.6.1.3 Contratacion Llave en Mano

Es la contratacion mediante la cual una proponente oferta una obra terminada, que contempla el
disefio, ejecucion de la obra y la puesta en marcha, referida a instalaciones, equipamiento,

capacitacion, transferencia intelectual y tecnoldgica.

7.6.1.4 Documento Base de Contratacion

e DBC: Documento elaborado por la entidad contratante para cada contratacion, con
base en el Modelo de DBC emitido por el Organo Rector; que contiene las
especificaciones técnicas o términos de referencia, metodologia de evaluacion,

procedimientos y condiciones para el proceso de contratacion.

7.6.1.5 Error subsanable

Es aquel que incide sobre aspectos no sustanciales, sean accidentales, accesorios o de forma; sin
afectar la legalidad ni la solvencia de la propuesta.

7.6.2 Especificaciones Técnicas

Parte integrante del DBC, elaborada por la entidad contratante, donde se establecen las

caracteristicas técnicas de los bienes, obras o servicios generales a contratar.

7.6.2.1 Feria de Contratacion Estatal

Medio de difusion de las convocatorias donde las entidades publicas dan a conocer publicamente

su demanda de bienes y servicios.

7.6.2.2 Fuerza Mayor

Obstaculo externo, imprevisto o inevitable que origina una fuerza extrafia al hombre que impide

el cumplimiento de la obligacidon (incendios, inundaciones y otros desastres naturales).
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7.6.2.3 Inspeccidn Previa: Actividad previa a la presentacion de propuestas que consiste
en la verificacion del lugar y el entorno que se relacionan con el objeto de la

contratacion.

7.6.2.4 Leasing

El contrato de leasing es aquel mediante el cual, el arrendador traspasa el derecho a usar un bien
a cambio del pago de rentas de arrendamiento durante un plazo determinado al término del cual
el arrendatario tiene la opcion de comprar el bien arrendado pagando un precio determinado,
devolverlo o renovar el contrato.
Maxima Autoridad Ejecutiva
e MAE. Titular o personero de mas alta jerarquia de cada entidad del sector publico,
sea este el maximo ejecutivo o la direccion colegiada, segun lo establecido en su

disposicion legal o norma de creacion.

7.6.2.5 Mesa de Partes

Es el espacio ubicado en el ingreso principal de la entidad publica, con el rotulo visible que
sefale: “MESA DE PARTES”, en el cual se publican el PAC, las convocatorias vigentes y las
Resoluciones Impugnables.

7.6.3 Meétodo de Seleccion de Calidad

Método de evaluacion que permite seleccionar la propuesta que presente la mejor calificacién
técnica, sin sobrepasar el Precio Referencial establecido por la entidad contratante.

7.6.4 Meétodo de Seleccion de Calidad, Propuesta Técnica y Costo

Método de evaluacién que permite seleccionar la propuesta que presente la mejor calificacion
combinada en términos de calidad, propuesta técnica y costo.
7.6.5 Meétodo de Seleccion de Menor Costo

Método de evaluacion que permite seleccionar la propuesta con el menor precio entre aquellas

que hubieran obtenido la calificacion técnica minima requerida.
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7.6.6 Método de Seleccion de Presupuesto Fijo

Método de evaluacién que permite seleccionar la propuesta que presente la mejor calificacion
técnica, de acuerdo al presupuesto fijo establecido por la entidad contratante.
7.6.7 Modelo de Contrato

Documento estandar, elaborado y aprobado por el Organo Rector, que contiene clausulas de
relacion contractual entre las entidades publicas y los proveedores o contratistas y que forma
parte del Modelo de DBC.

7.6.8 Modelo de Reglamento Especifico del Sistema de Administracidn de Bienesy
Servicios — RE-SABS

Documento estandar, elaborado y aprobado por el Organo Rector, de utilizacion obligatoria para
la elaboracion del RE-SABS por las entidades publicas.

Modelo de Documento Base de Contratacion — DBC: Documento estandar, elaborado y
aprobado por el Organo Rector, que forma parte de la reglamentacion de las presentes NB-
SABS y es de utilizacion obligatoria por las entidades publicas.

Obras

Son aquellos trabajos relacionados con la construccion, reconstruccion, demolicion, reparacion,
instalacion, ampliacion, remodelacion, adecuacion, restauracion, conservacion, mantenimiento,
modificacién o renovacion de edificios, estructuras, carreteras, puentes o instalaciones, tendido
de gasoductos, oleoductos, instalaciones eléctricas, montaje en general, perforacion de pozos de
agua, asi como la preparacion y limpieza del terreno, la excavacion, la edificacion y otros.
Organo Rector

El Ministerio de Economia y Finanzas Publicas es el Organo Rector del SABS con las
atribuciones que le confiere la Ley N° 1178 y las establecidas en las presentes NB-SABS.
Precio Referencial

Es el precio estimado por la entidad contratante para un proceso de contratacion.

Precio Evaluado mas Bajo

Es la oferta que cumple con los aspectos técnicos, administrativos y legales, que una vez

evaluados, presenta el menor costo.
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Programa Anual de Contrataciones — PAC

Instrumento de planificacion donde la entidad publica programa las contrataciones de una
gestion, en funcion de su POA y presupuesto.

Proponente

Persona natural o juridica que participa en un proceso de contratacién mediante la presentacion
de su propuesta o cotizacion.

Proveedor o Contratista

Persona natural o juridica, con quien se hubiera suscrito un contrato o emitido una orden de
compra, seglin las modalidades y tipo de contratacion establecidas.

7.6.9 Reglamento Especifico del Sistema de Administracion de Bienes y Servicios — RE-
SABS: Documento elaborado por la entidad publica, que tiene por objeto establecer los
aspectos especificos que no estén contemplados en las presentes NB-SABS. El mismo
debe ser compatibilizado por el Organo Rector y aprobado de manera expresa por la
entidad.

7.7 Reglamento Especifico del Sistema de Administracion de Bienes y Servicios de
Empresas Publicas Nacionales Estratégicas — RE-SABS- EPNE

Documento elaborado por las EPNE, en base al contenido minimo establecido por el Organo
Rector, que tiene por objeto establecer los procedimientos necesarios para la contratacion de
bienes y servicios. EI mismo debe ser compatibilizado por el Organo Rector y aprobado de
manera expresa por la EPNE.

7.7.1 Unidad Administrativa

Es la unidad o instancia organizacional de la entidad contratante, encargada de la ejecucion de
las actividades administrativas de los subsistemas de contratacion, manejo y disposicion de

bienes y servicios.
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7.7.2 Unidad Juridica

Es la unidad o instancia organizacional de la entidad contratante, encargada de proporcionar
asesoramiento legal y atender los asuntos juridicos en los subsistemas de contratacién, manejo
y disposicion de bienes y servicios.

7.7.3 Unidad Solicitante

Es la unidad o instancia organizacional de la entidad contratante, donde se origina la demanda
de la contratacion de bienes y servicios.

Articulo 6.- Ambito de Aplicacion.

Las presentes NB-SABS vy los instrumentos elaborados por el Organo Rector, son de uso y
aplicacion obligatoria por todas las entidades publicas sefialadas en los Articulos 3y 4 de la Ley
N° 1178 y toda entidad publica con personeria juridica de derecho publico, bajo la
responsabilidad de la MAE y de los servidores pablicos responsables.

7.8 Incumplimiento de las Normas Basicas del Sistema de Administracion de Bienes 'y
Servicios.

El incumplimiento de las presentes NB-SABS generara responsabilidades de acuerdo a lo
establecido en el Capitulo V de Responsabilidad por la Funcién Publica, determinada en la Ley
N° 1178 y Decretos Supremos Reglamentarios.

7.9 Niveles de Organizacion del Sistema. El SABS tiene dos niveles de organizacion:

e Nivel Normativo, a cargo del Organo Rector.

e Nivel Ejecutivo y Operativo, a cargo de las entidades publicas.
Atribuciones del Organo Rector.
El Ministerio de Economia y Finanzas Publicas, como Organo Rector tiene las siguientes
atribuciones:
Revisar, actualizar y emitir las NB-SABS vy su reglamentacion; Difundir las NB-SABS y su
reglamentacion a las entidades publicas y privadas; Prestar asistencia técnica a las entidades
publicas y privadas sobre la aplicacion de las NB-SABS; Compatibilizar los RE-SABS y RE-
SABS-EPNE, elaborados por las entidades publicas y EPNE, en el marco de las presentes NB-
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SABS; Vigilar la adecuada aplicacion de las NB-SABS e integrar la informacion generada;
Administrar el SICOES.

Funciones y Responsabilidades de las Entidades Publicas.

Las entidades publicas tienen las siguientes funciones y responsabilidades:

Cumplir y hacer cumplir las presentes NB-SABS y su reglamentacion; Implantar el SABS;
Generar y proporcionar informacion de la aplicacion del SABS para seguimiento y evaluacion
de la gestion publica; Registrar obligatoriamente en el SICOES, la informacion establecida en
las presentes NB-SABS, utilizando los programas o formularios definidos por el Organo Rector
para el efecto; Elaborar su Reglamento Especifico.

Elaboracion de Reglamentos Especificos.

Las entidades publicas sometidas al &ambito de aplicacion de las presentes NB-SABS conforme
al Articulo 27 de la Ley N°1178, deberan elaborar su RE-SABS tomando como base el modelo
elaborado por el Organo Rector.

El RE-SABS debera ser remitido al Organo Rector adjuntando el Organigrama actualizado y
aprobado hasta el tltimo nivel de desconcentracion para su compatibilizacion; una vez declarado
compatible, sera aprobado por la entidad publica mediante Resolucion expresa.

Las EPNE deberan elaborar su RE-SABS-EPNE tomando como base el contenido minimo
elaborado por el Organo Rector.

El RE-SABS-EPNE debera ser remitido al Organo Rector adjuntando el Organigrama
actualizado y aprobado hasta el Gltimo nivel de desconcentracion para su compatibilizacién; una

vez declarado compatible, sera aprobado por el Directorio mediante Resolucion expresa.
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7.10 Subsistema de Contratacion de Bienes y Servicios.

El Subsistema de Contratacién de Bienes y Servicios es el conjunto interrelacionado de
principios, elementos juridicos, técnicos y administrativos, que regulan el proceso de

contratacion de bienes, obras, servicios generales y servicios de consultoria.

Modalidad Cuantia
Contratacién Menor De Bs 1.- (UN 00/100 BOLIVIANO)
hasta Bs 50.000.- (CINCUENTA MIL|
00/100 BOLIVIANOS)
Apoyo Nacional a la Produccion yMayor a Bs 50.000.- (CINCUENTA

Empleo MIL 00/100 BOLIVIANOS) hasta Bs
1.000.000.- (UN MILLON 00/100
BOLIVIANOS)

Licitacion Publica Mayor a Bs 1.000.000.- (UN MILLON
00/100 BOLIVIANOS)

Contratacion por Excepcion Sin limite de monto

Contratacion por Desastres y/oSin limite de monto

Emergencias

Contratacion Directa de Bienes ySin limite de monto

Servicios

Los procesos de contratacion de bienes y servicios desarrollados bajo las modalidades
establecidas en el paragrafo precedente, podran realizarse con el apoyo de medios electronicos,
remplazando los documentos escritos, conforme a reglamentacion emitida por el Organo Rector.
A efectos juridicos y de determinacion de responsabilidades, la informacion generada en el
sistema tendra validez juridica y fuerza probatoria al igual que los documentos escritos, de

acuerdo a normativa vigente.
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Articulo 15.- Plazos, Términos y Horarios.

Todos los plazos establecidos en las presentes NB-SABS se consideran como dias habiles
administrativos, excepto aquellos que estén sefialados expresamente como dias calendario.

Son considerados dias habiles administrativos los comprendidos entre lunes y viernes. No son
dias habiles administrativos los sdbados, domingos y feriados.

Todos los actos administrativos cuyo término coincida con dias sdbados, domingos o feriados,
deberan ser trasladados al siguiente dia habil administrativo.

Son consideradas horas habiles administrativas las que rigen en la entidad convocante como
horario de trabajo.

Precio Referencial.

La Unidad Solicitante calculara el Precio Referencial incluyendo todos los tributos, transporte,
costos de instalacion, inspecciones y cualquier otro concepto que incida en el costo total de los
bienes y servicios. Este Precio Referencial deberd contar con la informacion respaldatoria
correspondiente.

Para todas las modalidades de contratacion, el Precio Referencial tendrd caracter publico,
debiendo estar sefialado en el DBC.

En servicios discontinuos, el Precio Referencial sera el precio unitario del servicio determinado
por la entidad.

Para convocar un proceso de contratacion de obras, el Precio Referencial no debera tener una
antigiiedad mayor a cuatro (4) meses.

Adquisicion de Materiales de construccion de obras.

a) La entidad contratante podré realizar la adquisicion de materiales de construccion de obras,
para ser proporcionados al contratista, cuando tenga programado convocar el servicio de
construccion con la provision total o parcial de estos materiales.

b) Cuando la adquisicién de materiales de construccidn de obras se realice bajo la modalidad de
Licitacion Publica con convocatoria Nacional o Internacional, el plazo de presentacion de
propuestas sera minimo de quince (15) dias.

Empresas Publicas Nacionales Estratégicas.

1. Las EPNE de acuerdo a su naturaleza juridica, en base a su funcion de produccién y

generacion de excedentes, podran realizar de manera directa sus procesos de contratacion de
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bienes y servicios, destinados a cumplir con las actividades relacionadas directamente con su

giro empresarial o de negocios

Los procedimientos, garantias, porcentajes de anticipo y demas condiciones para estas
contrataciones deberdan ser reglamentados por cada EPNE en su RE-SABS-EPNE vy
compatibilizados por el Organo Rector.

Las EPNE deberan registrar en el SICOES, las contrataciones por montos mayores a Bs20.000. -
(VEINTE MIL 00/100 BOLIVIANQOS), conforme lo establecido en el Manual de Operaciones
del SICOES.

2. Las EPNE aplicaran las modalidades de contratacion establecidas en las presentes NB-SABS,
para las contrataciones de bienes y servicios relacionadas con actividades que no se enmarquen
en lo establecido en el Pardgrafo | del presente Articulo.

Ademas, las EPNE podran:

a) Importar bienes para su acopio y comercializacion en el mercado interno, cuando su
oferta sea insuficiente o no se produzcan en el pais.

b) Efectuar de acuerdo a sus procesos productivos y disponibilidad de recursos, la
contratacion directa de maquinaria y equipo reacondicionado, siempre y cuando los
mismos tengan la garantia emitida por el fabricante o representante legal, que permitan
un optimo funcionamiento por un tiempo racional establecido en la garantia.

c) Realizar la ejecucion directa de obras de infraestructura productiva.

Decreto Supremo N° 4505 del Estado Plurinacional de Bolivia

Disposiciones Generales.

El presente Decreto Supremo tiene por objeto reglamentar la Ley No 1257, de 24 de octubre de
2019, de Fomento a la AdquisiciénEstatal de Bienes Nacionales.

Ambito de Aplicacion.

El presente Reglamento es deaplicacion obligatoria para las Entidades Publicas sefialadas en
los Articulos 3y 4 de la Ley N° 1178, de 20 de julio de 1990, de Administracion y Control
Gubernamentales y toda entidad publica con personeria juridica de derecho publico,bajo la
responsabilidad de la Méaxima Autoridad Ejecutiva— MAE.

Alcance.
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a. Bienes de produccién nacional, incluidos los bienes de produccion de las Empresas y
Entidades Pablicas, identificados por el Ministerio de Desarrollo Productivo y Economia
Plural, que sean registrados en el Catalogo Electronico -Compro Hecho en Bolivia.

b. Medicamentos identificados como produccion nacional por el Ministerio de Desarrollo
Productivo y Economia Plural, en coordinacién con el Ministerio de Salud y Deportes y
la Agencia Estatal de Medicamentos y Tecnologias en Salud -AGEMED, que sean
registrados en el Catalogo Electronico - Compro Hecho en Bolivia.

Cuando la adquisicion de bienes o medicamentos identificados en el Catalogo Electronico -
Compro Hecho en Bolivia sea realizada en el marco de convenios de financiamiento, su
contratacion se regulara por el presente Decreto Supremo, salvolo expresamente previsto en

dichos convenios.
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8 MARCO CONTEXTUAL
8.1 UNIVERSIDAD MAYOR REAL Y PONTIFICIA DE SAN FRANCISCO XAVIER
DE CHUQUISACA

La Universidad Mayor Real y Pontificia de San Francisco Xavier de Chuquisaca, fue fundada
el 27 de marzo de 1624, mediante Bula Papal emitida por Gregorio XV el 8 de agosto de 1623
y Documento Real emitido por el Rey Felipe 1l el 2 de febrero de 1622. El provincial de la
Compaiiia de Jesus, el Padre Juan de Frias Herran estuvo a cargo de su fundacion.

La primera autoridad académica de la Universidad fue el padre Ignacio de Arbieto y su primer
ministro el padre Luis P. de Santillan. Las primeras materias que se dictaron fueron Teologia
Escolastica, Teologia Moral, Filosofia, latin y lenguaje nativo aimara. Mas tarde, en 1681, bajo
la autoridad del arzobispo Cristobal de Castilla y Zamora, se incluyo Derecho Canonico.

La Republica de Bolivia, se cred al amparo de la Universidad de San Francisco Xavier, donde
se profesionalizaron varias de las més ilustres personalidades politicas, cientificas e intelectuales
de la historia republicana y moderna de la nacion en los siglos XIX y XX. Asimismo, esta Casa
de Estudios Superiores fue la primera del pais en alcanzar el caracter de Universidad Autonoma
en el afio 1930, tras arduas disputas con los gobiernos de turno, pero que se consolida a través
de un referéndum nacional, acto democréatico en el que el pueblo mayoritariamente apoyo la
ansiada Autonomia Universitaria y que se inscribe en la Constitucion del afio 1931; siendo
elegido como primer Rector autonomista, el ilustre escritor y Doctor en Medicina Jaime
Mendoza.

El ABNB, custodia la serie documental facticia: Universidad de San Francisco Xavier, que fue
conformada en base a documentos coloniales relativos a la historia de esta institucion y que
fueron separados de sus series organicas, donde se puede encontrar fundaciones de colegios,
docencia, estudiantes, recursos econdmicos, constituciones, catedras, etc. Asi también cuenta
con un catalogo que incluye un indice cronoldgico (1688-1828) y uno onomastico, el mismo
que puede consultarse en el siguiente enlace.
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8.1.1 Misién.

Contribuir eficiente y eficazmente a un desarrollo socioeconémico sostenido, formando
profesionales con clara conciencia de sus derechos, obligaciones, valores étnico - culturales; con
conocimientos y habilidades para utilizar los recursos no renovables con criterio de
preservacion, y, la riqgueza renovable con imaginacion, creatividad y respeto al medio ambiente.
La investigacion, la ciencia y la tecnologia puestas al servicio de la sociedad.

8.1.2 Vision.

Ser una Institucién de Estudios Superiores con autonomia, fundada en valores y principios
humanisticos y democraticos, con amplio reconocimiento a nivel nacional e internacional, que
responda con eficiencia y eficacia a la demanda de desarrollo social, humano y cientifico,
mediante los procesos de formacidn, investigacion e interaccion.

Es un documento normativo interno que establece las pautas y lineamientos técnicos y
administrativos para llevar a cabo los procesos de contratacion de bienes y servicios en el
manual proporciona una guia detallada sobre los procedimientos inherentes a la contratacion de
bienes y servicios.

8.1.3 Escudo

El padre Juan Frias de Herran, al dar las Constituciones en 1624, sefialaba el sello y escudo de
la universidad del siguiente modo: Y por qué conviene que aria un sello particular para sefialar
los titulos de los grados, y para los demas despachos de la Universidad, se hara un sello de
acomodada proporcidn, y tamafio que contenga en si las armas de la Universidad, las cuales se
ande fijar asi mismo sobre la puerta principal de la Universidad, poniendo en la parte superior
Jesus (IHS) y a la mano derecha las armas del Rey Nuestro Sefior, y a la izquierda las del Sefior
Patrono de la Universidad (el glorioso Padre San Francisco Xavier, apostol de las Indias) y en
la parte inferior las de la Ciudad, en la forma que mejor se pueda disponer, y estas mismas se
han de dibujar y poner siempre en iluminacién o pintura en todos los titulos de los Grados™. En
los titulos expedidos, el sello universitario para Bachilleres era el siguiente: “La parte superior
dividida en dos cuarteles, en el de la derecha las armas de Castilla (dos torres con dos leones

rampantes), en la izquierda San Francisco Xavier con una cruz en la mano. En el cuartel inferior
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el 4guila de dos cabezas al medio de las columnas de Hércules”.

Situacion Juridica de la U.M.R. P.S.F.X.CH.

La Universidad San Francisco de Chuquisaca es una institucion juridica dedicada a la
educacion publica, por lo que no responde a intereses particulares, y le permite pensar y
proponer soluciones a los problemas regionales y nacionales mas allé de los intereses de
rentabilidad econdmica. Es una institucion Descentralizada que goza de autonomia,
administrativa, financiera y funcional, segun expresa el articulo 92 de la Constitucion Politica
de Estado.

8.1.4 Razon Social de la Universidad

Universidad Mayor Real y Pontificia de San Francisco Xavier de Chuquisaca (U.M.R.
P.S.F.X.CH.) con NIT 100001023, con domicilio legal ubicado en la calle Junin Esqg.
Estudiantes. En la ciudad de Sucre capital del Estado Plurinacional de Bolivia.

8.1.5 Actividad
En la actualidad la universidad se rige por el Articulo 92 de la Nueva Constitucion Politica de

Estado, es una institucion publica descentralizada dedicada a la Educacion Publica del pregrado

y posgrado.
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En la actualidad la universidad tiene 398 afios al servicio de la poblacion estudiantil y esta

constituida por mas de cincuenta carreras aglomeradas en cuatro areas académicas que son:

Area Ciencias Sociales
Area Ciencias de la Salud

Area Ciencias Econémicas

A w0 np P

Area Ciencias Tecnoldgicas

San Francisco Xavier de Chuquisaca esta empefiada en servir al pueblo boliviano a través de la
busqueda de la definicion de su identidad cultural y nacional ayudando soluciones adecuadas a
los problemas sociales y econoémicos, poniendo a los estudiantes al contacto directo con la
realidad del pais, a fin de que con esta motivacion se formen integralmente para prestar un

servicio autentico en el bien de la comunidad entera.

8.2 SISTEMA DE CONTROL GUBERNAMENTAL

La Ley N° 1178 de Administracion y Control Gubernamentales (promulgada el 20 de julio
de 1990), regula los Sistemas de Administracion y Control de los recursos del Estado, para:
programar y organizar las actividades; ejecutar las actividades programadas; y controlar la
gestion del Sector Publico. Este control se efectia mediante el Sistema de Control
Gubernamental compuesta por el Control Interno y Control Externo Posterior (Contraloria
General del Estado Bolivia , 2023)

v El objetivo principal del manual es regular las actividades y procedimientos
relacionados con la contratacion de bienes y servicios en la ADSIB.

v' Establece las normas basicas conforme a las Normas Basicas del Sistema de
Administracion de Bienes y Servicios, aprobadas mediante Decreto Supremo N° 0181.

v Es esencial para garantizar una gestion transparente y eficiente en los procesos de

contratacion de bienes y servicios en la ADSIB.
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La Contraloria General del Estado es responsable de la supervision y del control externo

posterior de las entidades publicas y de aquéllas en las que tenga participacion o interés

econdémico el Estado. La supervision y el control se realizaran asimismo sobre la

adquisicién, manejo y disposicion de bienes y servicios estratégicos para el interés colectivo.
(FUNCION DE CONTROL)

8.3 MODALIDAD DE COMPRA MENOR, ESTABLECIENDO CRITERIOS Y

LIMITES NORMATIVOS

En Bolivia, la modalidad de compra menor se refiere a las adquisiciones de bienes y servicios

que cumplen con ciertos criterios y limites normativos especificos. A continuacién, se

establecen algunos aspectos clave para definir esta modalidad:

Criterios de Compra Menor:

Monto: Las compras menores generalmente involucran un monto financiero mas bajo
en comparacion con otras modalidades de adquisicion.
Urgencia: Se aplican a necesidades urgentes o de menor envergadura.

Simplicidad: Las compras menores son procesos mas agiles y sencillos.

Limites Normativos:

Monto Maximo: Existe un limite financiero establecido por la normativa que determina
cuando una adquisicion se considera “menor”. Este limite puede variar segun el contexto
y la entidad.

Procedimientos Simplificados: Las compras menores se rigen por procedimientos

simplificados, lo que implica menos tramites y requisitos formales.

Ejemplos de Compras Menores:

Suministros de oficina.
Reparaciones menores.
Adquisicion de materiales pequefios.

Contratacion de servicios de bajo costo.
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8.3.1

MARCO LEGAL DEL PRESENTE MANUAL

La Constitucion Politica del Estado

La ley N° 1178, de 20 de julio de 1990, de Administracion y Control Gubernamentales.
El Decreto Supremo N° 23318-A de 3 de noviembre de 1992 que aprueba el Reglamento
de Responsabilidad por la Funcion Pablica y Decreto Supremo N° 26237 de 29 de junio
de 2001.

El Decreto Supremo N° 0181 de 28 de junio de 2009, de las Normas Basicas del Sistema
de Administracion de Bienes y Servicios (NB-SABS) y sus modificaciones.

El Decreto Supremo N° 1497, de 20 de febrero de 2013 que regula los Convenios Marco
y el Registro Unico de Proveedores del Estado (RUPE).

Modelos de Documento Base de Contratacion en las modalidades de Apoyo Nacional a
la Produccion y Empleo (AMPE).

Resolucion Ministerial N° 569 del 30 de julio del 2015 aprueba el Manual de
Operaciones del SICOES.

Reglamento Especifico del Sistema de Administracion de Bienes y Servicios de la
Universidad San Francisco Xavier de Chuquisaca (RE-SABS), aprobado con Resolucién
Rectoral N° 121/2014.
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8.4 LINEAMIENTOS DEL PROCESO DE COMPRA MENOR, DESDE LA
IDENTIFICACION DE LA NECESIDAD HASTA LA EMISION DE LA ORDEN
DE COMPRA.

8.4.1 MODALIDAD DE CONTRATACION MENOR

Articulo 10. RESPONSABLE DEL PROCESO DE CONTRATACION MENOR Se designara

como responsable del Proceso de Contratacion Menor (RPA) a:

> Jefe de la Unidad Administrativa o

> Jefe de la Unidad Financiera o

> Jefe de Gabinete o

> Secretario General A nivel desconcentrado:

> Coordinador General 0

> Director General 0

> Jefe Administrativo financiera

La o el servidor publico designado por la MAE, mediante resolucion ministerial, es el
responsable de las contrataciones de bienes y servicios, en la modalidad de contratacion menor
(hasta Bs50.000.-), cuyas funciones son las siguientes:

a) Verificar que la solicitud de la contratacion se encuentre inscrita en el POA y PAC cuando
corresponda.

b) Verificar la certificacion presupuestaria correspondiente.

c) Autorizar el inicio del proceso de contratacion mediante proveido en hoja de ruta

d) Adjudicar la contratacion.

Articulo 11. PROCESO DE CONTRATACION EN LA MODALIDAD DE
CONTRATACION MENOR

Las contrataciones menores hasta Bs50.000.- (CINCUENTA MIL 00/100 BOLIVIANOS), que

no requieren cotizaciones, ni propuestas, se realizan segun el siguiente proceso:
a) UNIDAD SOLICITANTE
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1. Obtiene el certificado de no existencia en almacenes o activos fijos, en caso de materiales y
suministros

2. Obtiene el informe de equivalencia salarial en caso de consultorias de linea

3. Elabora las especificaciones técnicas o términos de referencia segun corresponda,
debidamente firmados

4. Estima el precio referencial (con documentacion de respaldo)

5. Adjunta POA

6. Adjunta PAC (para procesos con importes mayores a Bs. 20.000)

7. Solicita a la unidad administrativa la certificacion presupuestaria DGAA / Unidad
Administrativa RE-SABS

8. Solicita al RPA, a través de la unidad administrativa, la autorizacién de inicio de proceso de
contratacion.

b) UNIDAD ADMINISTRATIVA

1. Revisa la documentacion remitida por la unidad solicitante.

2. Emite la certificacion presupuestaria.

3. Remite toda la documentacion al RPA dando curso a la solicitud de autorizacion del inicio
del proceso de contratacion

c) RPA

1. Verifica si la contratacion esta inscrita en el POA, en el PAC cuando la contratacion sea
mayor a Bs20.000.- (VEINTE MIL 00/100 BOLIVIANOS) vy si cuenta con la certificacion
presupuestaria.

2. Autoriza el inicio de proceso de contratacion.

3. Instruye a la unidad administrativa la ejecucién del proceso de contratacion

d) UNIDAD ADMINISTRATIVA

1. Para la contratacion de bienes, obras y servicios generales menores a Bs20.000 (Veinte Mil
00/100 Bolivianos) y para la contratacion de Servicios de Consultoria hasta Bs50.000
(Cincuenta Mil 00/100Bolivianos), previo conocimiento del mercado selecciona a un proveedor
que realice la provision del bien o prestacion del servicio, considerando el precio referencial y
las Especificaciones Técnicas o Términos de Referencia y remite informe de la seleccion

dirigido al RPA para la respectiva adjudicacion.
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2. Para contrataciones de bienes, obras y servicios generales mayores a Bs20.000 (Veinte Mil
00/100 bolivianos) preselecciona a un proveedor que cumpla con las condiciones necesarias
para efectuar la prestacion del servicio o la provision de (1) (los) bien (es).

3. Solicita al proveedor preseleccionado la informacion relacionada con su oferta en los aspectos
técnicos (especificaciones técnicas, cantidades, condiciones de la prestacion, plazos, métodos
de ejecucidn, entre otra informacion de caracter técnico segun el objeto de la contratacion) y
econdmicos (el precio por las prestaciones, global y/o unitario segin corresponda), asi como la
aceptacion para la publicacién de la informacion de su oferta. 4. Publica en el SICOES
minimamente por un (1) dia habil computable a partir del dia siguiente de efectuado su registro,
la invitacion al potencial proveedor en la que se deberd consignar la informacion técnica y
econdémica de la oferta del proveedor preseleccionado, la aceptacion para la publicacion de la
informacion de su oferta, asi como otra informacion que transparente el proceso de contratacion.
5. Genera el reporte de precios y lo remite al RPA para la seleccion del proveedor. DGAA /
Unidad Administrativa RE-SABS

e) RPA

1. Adjudica al proveedor seleccionado.

2. En caso de contar con un reporte de precios realiza la seleccion de la oferta con el precio méas
bajo para su adjudicacién. En caso de existir un empate entre dos 0 més ofertas, prevalecera la
oferta que se presento primero.

3. Instruye a la unidad administrativa solicitar al proveedor adjudicado la presentacién de la
documentacion para la formalizacion de la contratacion

f) UNIDAD ADMINISTRATIVA

1. Notifica a proveedor seleccionado, remitiendo la adjudicacién y solicita la presentacion de
documentos para la formalizacion de la contratacion.

2. Recibida la documentacion, remite a la unidad juridica para su revision.

3. En caso de formalizarse el proceso de contratacion mediante orden de compra u orden de
servicio, suscribe estos documentos.

g) UNIDAD JURIDICA

1. Revisa la legalidad de la documentacion presentada por el proponente adjudicado.
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2. Cuando el proceso se formalice mediante contrato, elabora, firma o visa el mismo, como
constancia de su elaboracion y lo remite a la MAE o autoridad delegada, para su suscripcion.
h) MAE

1. Suscribe el contrato, pudiendo delegar esta funcion mediante resolucion expresa y motivada,
de acuerdo al procedimiento establecido en el Articulo 7 de la Ley N°2341.

2. Designa al responsable de recepcion o a los integrantes de la comision de recepcion, pudiendo
delegar esta funcion al RPA o a la autoridad responsable de la unidad solicitante.

i) RESPONSABLE DE RECEPCION O COMISION DE RECEPCION

1. Efectla la recepcion de los bienes y servicios.

2. Elabora y firma acta de recepcion y/o informe de conformidad o disconformidad para bienes,
obras y servicios generales. En servicios de consultoria emite Unicamente el informe de
conformidad o disconformidad.

8.5 FORMULARIOS UTILIZADOS

Formulario 01.- Pedidos

Formulario 04.- Orden de Compra u Orden de Servicio
Formulario 05.- Ingreso de Materiales

Formulario 06.- Salida de Materiales

Formulario 07.- Solicitud de Servicio

o a k~ wbnhF

Formulario 400.- Contrataciones por excepcion, desastres y/o emergencias,
contrataciones directas, contrataciones u otras modalidades que no requieran publicacion
de convocatoria.

7. Formulario 500.- Recepcidn Definitiva o disconformidad.
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8.6 LA AUSENCIA DE UN MARCO LEGAL ESPECIFICO PARA CONTRATOS
ELECTRONICOS
8.6.1 Incertidumbre Legal:

La falta de regulacion especifica para contratos electronicos puede generar incertidumbre
sobre su validez y aplicacion en el ambito estatal.

Las partes involucradas pueden sentirse inseguras al utilizar esta modalidad debido a la
ausencia de directrices claras.

8.6.2 Flexibilidad Limitada:

Los contratos electrénicos estan codificados en una cadena de bloques o sistema digital, lo que
los hace inflexibles.

Si las circunstancias cambian o se necesita una actualizacién, modificar un contrato
electronico puede ser complicado.

En contraste, los contratos tradicionales son mas flexibles y se pueden adaptar segun las
necesidades.

8.6.3 Compatibilidad Legal:

Los contratos electronicos aun no estan regulados en muchos paises, incluyendo Bolivia.
Esto puede generar dudas sobre su validez legal y su compatibilidad con las leyes locales.
Los contratos tradicionales, en cambio, estan respaldados por regulaciones especificas.

8.6.4 Limitaciones en la Variedad de Acuerdos:
Los contratos electronicos son mas adecuados para acuerdos simples y bien definidos.

Sin embargo, acuerdos complejos o que requieren interpretacion humana pueden ser dificiles

de codificar en un contrato electronico.
Los contratos tradicionales son mas versatiles y pueden aplicarse a cualquier tipo de acuerdo.

8.6.5 Potencial de Revolucién:
A pesar de estas limitaciones, los contratos electrénicos tienen el potencial de revolucionar la

forma en que se realizan los contratos.
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CAPITULO 11
DIAGNOSTICO
9 Para determinar el nivel de transparenciay rendicién de cuentas en los procesos
de contratacién de la Universidad de San Francisco Xavier de Chuquisaca
9.1 Diagnostico del Estado Actual:
o Realizar una auditoria inicial para evaluar la situacion actual de los procesos de
contratacion.

o Revisar la documentacion existente, como convocatorias, adjudicaciones y

contratos, para verificar su alineacién con las NB-SABS.
9.2 Evaluacion de la Transparencia:

o Analizar la accesibilidad y claridad de la informacién proporcionada a los
interesados durante los procesos de contratacion.
o Verificar la publicacion oportuna y completa de las convocatorias y resultados

de los procesos de contratacion.
9.3 Revision de la Rendicion de Cuentas:

o Inspeccionar los mecanismos de rendicion de cuentas existentes, como informes
de gestion y auditorias internas y externas.
o Evaluar la responsabilidad de los funcionarios involucrados en los procesos de

contratacion y las consecuencias de las acciones indebidas.
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10 CONCLUSIONES

Dejo claramente establecido la necesidad de implementar una reglamentacion especifica,
como también los lineamientos legales para la contratacion, manejo y disposicion de bienes
y servicios de la Universidad Mayor Real y Pontificia de San Francisco de Chuquisaca.
Donde tales actividades deben ser reguladas mediante en la Reglamentacion Especifica al
amparo de las Normas Basicas del Sistema de Administracion de Bienes y Servicios
estipulados en el Decreto Supremo N° 0181 y sus modificaciones, cuyo minimo contenido

debera establecer:

La Universidad Mayor Real y Pontificia de San Francisco Xavier de Chuquisaca, para la
contratacion, manejo y disposicion de bienes y servicios, debera establecer procedimientos
en un reglamento especifico, como se establece en las Normas Basicas del Sistema de
Adminis6racion de Bienes y Servicios, aprobadas por el Decreto Supremo N° 0181, de 28
de julio de 2009.

Para lograr el uso de los recursos de forma responsable, eficaz y eficiente, se debera
implementar los lineamientos de administracion por resultados en la Universidad San

Francisco Xavier de Chuquisaca, de acuerdo a la Ley N° 1178, de 20 de junio de 1990.

La normativa debe dejar claramente establecidas las atribuciones, funciones vy
responsabilidades de los participantes en los procesos de contratacion, manejo y disposicion

de bienes y servicios.
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11 RECOMENDACIONES

Utilizar plataformas digitales para la publicacion de convocatorias, recepcion de ofertas y

adjudicacion de contratos, lo que aumenta la transparencia y accesibilidad.

Crear un marco legal que regule especificamente los contratos electronicos, incluyendo
aspectos como la firma electronica, la validez y el almacenamiento de documentos

electrénicos.

En el proceso de Compras Menores de la Universidad Real y Pontificia de San Francisco
Xavier de Chuquisaca, se tiene que fortalecer la parte Juridica, tiene que mejorarse
cualitativamente la parte técnica, y que el personal administrativo tiene que coadyuvar
eficientemente en los Procesos de Contrataciones de Bienes y Servicios en lo que

corresponde en la fase de planificacion, organizacién y gestion.

También se sugiere una constante capacitacion del personal encargado de las contrataciones

a fin de que puedan calificar las funciones que realizan.
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ANEXO N° 1
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ANEXO N° 2

SOLICITUD DE SERVICIO
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ANEXO N° 3

PROFORMA
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ANEXO N° 4

ORDEN DE COMPRA

Sefiorfes): CVCUVCUVCUNONY Swere, XX de XOOUONNNNNY e 2020

Agradeceremos a Ud.(s), se sirvan despacharos {os articilos detallados a continuacion

et lay condiciones v precio gue se indica en fo presemie ORDEN DE COMPRA -
REFERENCIA

DESCRIPCION
Al

Tiempo de Entrega:

Nota: A tiempo de eniregar su mercaderia, remitivnos su factura a nombre de
UNIVERSIDAD DE SAN FRANCISCO XAVIER CH N T.: xxxxxxxxceey
AUTORIZADO POR:

Original: Comprobante  Copia 1: Proveedor Copia 2: Adguisiciones Copia 3: Almacenes
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ANEXO N°5

ORDEN DE COMPRA

ORDEN DE COMPRA

"MAG SERVICDSGRAFECDS
Presernte.-
Por 3 presente comuiticamos 3 ustedes que se fian adiudicado s provisidn de:

ITEM | CANTIDAD | LM DESCRIPCION B PTOTAL

Total By, vocooooooeyoonocnooeooooceeeyeon (00000 Balivianoy

Tiermpo de entrega!

Lugarde entrega:

Con desting al;

Nota: L3 fadtura debe realizarse 3 nombre de: UNIVERSDAD DF SAN FRANCIST0 XAVER
CH. MIT: 20000000

Nombre Frma e safio

Nombre, Firma y sello
Jefe Dhvigidn de Contratadionas vy Acthos Flios
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ANEXO N° 6

FORMULARIO DE INGRESO DE MATERIALES

UNNERSICAD MAYCE, BEAL ¥ PUNTIFCLA DF
A% MANCECD XAVIER OF CHUCARS ACA

\ Ne nnazra
INGRESO DE MATERIALES A ALMACEN
ek
NedeCrden ce Coneinc
Noeritew el P i oo
WS Farrum - . —
| e A S —— il = —
frem | CODIGO  CANT. | UMIDAD D ESCRIPCIONW ;“"L'—m:‘?m
=) — = —
| ——— e =
B t =1 e = == 23
EERLINES

" ARFE DE CONTRATACIONES ENCARGADO ADOUISICIONES | ENCARCARODEALMACIN
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ANEXO N° 7

SALIDA DE MATERIALES

Fom 0

SALIDA DE MATERIALES DE ALMACEN N 17400

LNIVERGIDAD MAYOR, REAL Y PONTIFICIA e,
’ SAN FRANCISCC XAVIER DE CHUQUIRACA
feon

AR IENE DE COSTRATACILNES

LRCARGALO DT ALMACES

SOLICITANTR
RILTE LONPORMY
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ANEXO N° 8

FORMULARIO 100

Inicio de proceso de Bienes /ﬁ':__fﬁ/

L. IBENTIFICACTON BE LA EXTIDAD

F AR e b e

Arevomivacion de b Fadday?
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Factade puhlicscldr (enRl S COF%)

Cgfein de b Corbratacitin -

Naecs de ldene Acarion e 1o
cormcoatunie

CUCE:

R EERALT

e e enraad pana dfeanizan
e

e L

K DATOS GENERALES DE. LA COMNYOCATOR A

Tipo de corcoatonn ©

Trivma cin wiludcackin

Nummlien ailiesile
Tipe th vl alascidn

Wlbode de sclzioidn y adjudicatidn

Daruniic aubuladas

Wurads conakiaras pum el pocss
Dby wxchuiaioes de coimuloas

Eltaraciin dol DREC

Mizrae 0 pcy Giet MeuTanE Ger
EbrpE bk ipscnk gesidn: -
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=ray coiodAchey idad
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T e
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ANEXO N° 9

FORMULARIO

FORM @ Adjudicacidén o Declaratoria @

170 __kconomia Desierta
E:’A!m PUBLICAS

ey et

L IDENTIFICACION DE LA ENTIDAD

Cavgn A o ovadad Avvasinsoady o & Ewiihag Mex Talivs

2. IDENTIFICACTION DEL PROCESO
CUCE:

Cksjein du &2 Conirxiscon 3

Nocmad e Lifzaea -
Mosakdad ge Commnacan :
Tipo de Comrxacon:
Codigo Intemo s ls Crithcad :
Nro. Commvecalena:

1. DATOS CENERALES DE LA ADJLDICACION O DECLARATORIA DESIERTA

Tize e a0l ackn / Dozumeno 7

Hamere de Redolaién ! Dozumems @

Fecha o Resolaokin/ Dodumene :
Nstos col maponsable que emite b Roscluzide !

Dozumenso
Carge ds Reaporsakie an b Entidad ©
4. LISTADO DE PROPONENTES -
IV TS TR AW R e [
nr oreer - h-ltnu?fn itne e
“pzlzaawrm e senern
1 Hyceesl  fnab ke nen idnban
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Carzy e da ceanrz vy LR L L L
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ANEXO N° 10

FORMULARIO

FORM tﬂ’ Informacion del Contrato, Orden @
200 | _xconowis - de Compra u Orden de Servicio

| MAALE A T 1S L

1. IDENTIFICACION DE LA ENTIDAD

ot v o s Srexovwveasddn as Oy Culded Far TeMfwe

2 IDENTIFICACION DEL PROCESO . T T ——————
CUCE:

Olijeto de ‘o Cordrulaciin
Keemativa Miicoce
Mocaldad de Cordrvaciin
Tipe i Cortrutacen
Cocigo Interac de 1a Entidod

Nrc. Gonvccatorw

B. DATOS GENERALES DEL CONTRATO, OUDEN DE COMFPRA U ORDEN DE SERYICIO

[ PO Teuk Gardes ] '!
. | ATy 2N
[ S v aanansd B [ W B [ Asteri | ok | Seeandk v ] v
SIREIS
| |
K. DETALLE DE BIENES, OBRAS, SERVICIOS GENERALES O DE CONSULTORIA CONTRATADOS
Wotatws
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6. DATOS DEL RESPONSABLE DE REGISTRO Y ENYIO DE LA INFORMACION
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ANEXO N° 11

FORMULARIO 400
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ANEXO N° 12

FORMULARIO 500
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ANEXO N° 13

MEMORANDUM

FIN N xxx/2020

DEPARTAMENTO DE FINANZAS Sucre, xx de  mes de 2020
Sefiores:

Lic, xxsisxsi iy

L, Moo ooy

Lic, XEXKEXEEXENENEREEKENEKEN

Rel: Comision de Calificacion

Presente.-

De mil consideracion:
Como Responsable de Procesos de Contratacion en la modalidad de Apoyoe MNacional a la
Produccion ¥ Emples (ANPE), designada mediante Resolucion Rectoral MN® 330002020
de fecha xx de  waxxxxx de 2020: en aplicacidn al articulo 34, inciso ¢} del Decreto
Supremo N® 0181 de las Normas Basicas del Sistema de Administracion de Bienes v
Servicios, designo a ustedes como miembros de la Comision de Calificacion del siguiente
proceso de contratacion:
PROCESO (cadigo
interno)

OBJETO DE LA CONTRATACION

ADQUISICION
ANPP XX/2020 OO OO0 XX
PRIMERA CONVOCATORIA

El acto de apertura de propuestas se realizard el dia Xxxxxxx xx de mes de 2020, a

horas 10:00 en oficinas de la Division de Contrataciones v Activos Fijos,

El articulo 38 del Decreto Supremo citado, establece las funciones v responsabilidades de la
Comision de Calificacion.

Al efecto se adjunta el Documento Base de Contratacion correspondiente (DBC).

Sin otro particular, saludo a vstedes atentamente,

MOMBEE ¥ APELLIDO BPA
SELLOY FIRMA RPA
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ANEXO N° 14

MEMORANDUM

FIN N xxx/2020

DEPARTAMENT(O DE FINANZAS Sucre, xx ode mes de 2020
Sefores:

Lic, XXXy XEEEEENEENENENNNNY

Lig, X Ny

Lic, xammssmmmn i sk ny

Ref.: Comision de Recepeiin
Presente.-

De mi consideracion:

Como Responsable de Procesos de Contratacion en la modalidad de Apoyo MNacional a la
Produecion v Empleo {ANPE), designada mediante Resolucion Rectoral N® ood 2020 de
fecha xx de xxxxxxs de 2020; Tengo a bien comunicar a ustedes que han sido designados

como miembros de la Comision de Recepeion del siguiente proceso de contratacion:

PROCESO (codigo interna) OBJETO DE LA CONTRATACION
ADCUISICIN
ANPE XX2020 EEEL LR ER L LR R LR L L LR LR e i
PRIMERA CONVOCATORIA

Con la Responsabilidad de recepoionar todos los  productos  determinados  en las
Especificaciones  téenicas / Términos de referencia; y aprobar los  informes  que
correspondan.

Para tal ¢fecto deberan coordinar csta actividad con la Division de Contrataciones v
Activos Fijos, Unidad Solicitante /area desconcentrada.

El articule 39 del Decreto Supremo N' 181 (Mormas Basicas del Sistema de
Administracion de Bienes y Servicios), establece las funciones v responsabilidades de la
Comision de Recepeion,

Al efecto se adjunta Especificaciones técnicas | Términos de referencia comrespondiente.

Sin otro particular, saludo a ustedes atentamente.

MOMBRE Y APELLIDO RPA
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