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RESUMEN EJECUTIVO

El Andlisis de disposicion de Residuos de Aparatos Eléctricos y Electronicos (RAEE) en la
Universidad San Francisco Xavier de Chuquisaca realizado con miras al cumplimiento de la
Norma Basica NB-SABS y solucion a los problemas de almacenamiento inadecuado y
contaminacion ambiental es el objetivo general del presente caso de estudio, para lo cual se
ha tomado como base disposiciones legales vigentes tanto en materia de Administracion de

Bienes y Servicios del Estado vigente en el pais.

El estudio del caso, segun su alcance es de tipo descriptivo lo cual permito obtener una
descripcidn precisa de la situacion actual que fue la base para proponer soluciones de mejora
para la gestion los RAEE.

Del relevamiento de informacion bibliografica, normativa legal vigente e informacion de los
Servidores Publicos dependientes de la Universidad se ha llegado a obtener como resultado
la necesidad institucional de mejorar la disposicion de RAEE en la USFX para asegurar el
cumplimiento de la norma NB-SABS y mitigar los problemas de almacenamiento

inadecuado y contaminacion ambiental.

En conclusion, el documento expone la obligatoriedad de la Universidad de cumplir con los
procedimientos que marca la NB-SABS y la Norma Boliviana NB 69019 para la disposicion
de los RAEE, extremo que requiere del disefio, aprobacion, implementacién y evalucién de
un RE-SABS que entre otros aspectos considere que la responsabilidad por la funcion pablica
segun se encuentra prevista en el capitulo V de la Ley 1178 a fin de evitar las responsabilidad
por la funcién publica conexas al ordenamiento juridico-administrativo previsto en la Ley
004 de 31 de marzo de 2010.



INTRODUCCION
1. Antecedentes y Justificacion
1.1. Antecedentes

En Bolivia, la generacion de Residuos de Aparatos Eléctricos y Electronicos (RAEE) ha
experimentado un marcado aumento en los ultimos afios debido a diversos factores, tales
como el répido desarrollo tecnoldgico, el crecimiento poblacional y el consiguiente aumento
en el consumo de dispositivos electronicos. Este incremento ha suscitado una creciente

preocupacion en cuanto a la gestion especializada que estos residuos requieren.

Los RAEE presentan una compleja composicion que incluye una variedad de materiales,
algunos de los cuales son altamente reciclables, mientras que otros contienen sustancias
nocivas y peligrosas para la salud humana y el medio ambiente, si no son tratados
adecuadamente. Este aspecto hace que la gestion de los RAEE sea una prioridad tanto a nivel

nacional como local.

A los fines expuestos y a manera de introduccion del tema de investigacion y analisis del
mismo, se trae a colacién la Ley 1178 articulo diez concerniente al Sistema de
Administracion de Bienes y Servicios que, establece la forma de contratacion, manejo y
disposicion de bienes y servicios segun los preceptos dispuesto por la misma ley, en este caso
el inc. c) “Dispone que la reglamentacion establecerd mecanismos para la baja o venta
oportuna de los bienes tomando en cuenta las necesidades especificas de las entidades
propietarias...” (Ley 1178 - Art.10, 1990)

Visto el marco legal normativo de la Ley 1178 y el Decreto Supremo 0181, se colige que la
Universidad San Francisco Xavier debe contar con un “Reglamento Especifico del Sistema
de Administracion de Bines y Servicios — RE-SABS” documento del cual forma parte el
“Subsistema de Disposicion de Bienes” que comprende el conjunto de funciones, actividades
y procedimientos relativos a la toma de decisiones sobre el destino de los bienes de uso, de
propiedad de la entidad, cuando éstos no son ni serén utilizados por la entidad publica. Este
conjunto interrelacionado de principios, elementos juridicos, técnicos y administrativos,

relativos a la toma de decisiones sobre el destino de los bienes en des huso de propiedad de



la entidad, tiene como objetivo: Evitar gastos innecesarios de almacenamiento, custodia o
salvaguarda; Evitar la acumulacion de bienes sin uso por tiempo indefinido y Evitar la
contaminacion ambiental. (Decreto Supremo N° 0181 Art.171, 172-, 2009)

En este contexto, para poder iniciar o adecuar un proceso de baja para posteriormente realizar
una disposicion responsable de los RAEE dentro de instituciones publicas como privadas el
Estado mediante el Ministerio de Medio Ambiente y Agua ha emitido procedimientos e
instrumentos técnicos, emergente de la Norma Boliviana NB 69019 Residuos Soélidos -
Residuos de Aparatos Eléctricos y/o Electronicos Manejo de Residuos de Aparatos Eléctricos
y/o Electronicos, mismos que son compatibles, en las instituciones publicas como la
Universidad, con las NB-SABS con la finalidad de que den cumplimiento a la normativa
vigente siguiendo una sucesion de pasos que viabilicen estos procedimientos, de manera

segura y responsable con el medio ambiente y la sociedad.

La base normativa vigente sobre el tema de estudio permite advertir que, independientemente
de su autonomia la Universidad San Francisco Xavier debe cumplir con la implementacion
de todos y cada uno de los Sistemas y Subsistemas segun dispone la Ley, en este entendido,
mediante el presente caso de estudio se esta realizando un analisis de la disposicion de
Residuos de Aparatos Eléctricos y Electronicos (RAEE) en la Universidad en el marco del
cumplimiento de la NB-SABS y la correspondiente solucion a los problemas de

almacenamiento inadecuado y la contaminacidén ambiental.

Los RAEE presentan una compleja composicién que incluye una variedad de materiales,
algunos de los cuales son altamente reciclables, mientras que otros contienen sustancias
nocivas y peligrosas para la salud humana y el medio ambiente, si no son tratados
adecuadamente. Este aspecto hace que la gestion de los RAEE sea una prioridad tanto a nivel

nacional como local. (Norma Boliviana NB 69019, 2012)

Respecto a la Ley 1178 es importante remarcar el &mbito de aplicacion de dicha ley a partir
del articulo tres segin dispone que: “Los sistemas de Administracion y de Control se
aplicaran en todas las entidades del Sector Publico, sin excepcion, entendiéndose por tales la
Presidencia y Vicepresidencia de la Republica, los ministerios, las unidades administrativas

de la Contraloria General de la Republica y de las Cortes Electorales; el Banco Central de



Bolivia, las Superintendencias de Bancos y de Seguros, las Corporaciones de Desarrollo y
las entidades estatales de intermediacion financiera; las Fuerzas Armadas y de la Policia
Nacional; los gobiernos departamentales, las universidades y las municipalidades; las
instituciones, organismos y empresas de los gobiernos nacional, departamental y local, y toda

otra persona juridica donde el Estado tenga la mayoria del patrimonio”

La obligatoriedad de la Universidad de cumplir con los procedimientos que marca la NB-
SABS y la Norma Boliviana NB 69019 para la disposicion de los RAEE requiere del disefio,
aprobacion, implementacion y evalucion de un RE-SABS que entre otros aspectos considere
que la responsabilidad por la funcion pablica segln se encuentra prevista en el capitulo V de

la Ley 1178 bajo los siguientes preceptos:

“Todo servidor publico responderd de los resultados emergentes del desempefio de las

funciones, deberes, y atribuciones asignados a su cargo” (Articulo 28).

» “La responsabilidad administrativa, ejecutiva, civil y penal se determinara tomando

en cuenta los resultados de la accion u omision”. (Articulo 20 inciso a)

> “La responsabilidad es administrativa cuando la accion u omision contraviene el
ordenamiento juridico-administrativo y las normas que regulan la conducta

funcionaria del servidor publico™. (Articulo 29);

> complementa este marco legal la Ley 004 de 31 de marzo de 2010 articulo 154.
(Incumplimiento de Deberes). “La servidora o el servidor publico que ilegalmente
omitiere, rehusare hacer o retardare un acto propio de sus funciones, sera sancionado

con privacion de libertad de uno a cuatro afios”.

En relacion trabajo de investigacidn similar que enriquezca el presente caso de estudio se han

identificado los siguientes documentos cientificos:

Diagnostico de generacion y manejo de los residuos eléctricos y electronicos en

instituciones educativas: un caso de estudio

Los residuos electronicos han aumentado de manera importante en todas las regiones del

mundo, debido a que la utilizacion de aparatos y equipos electronicos se presentan de manera



masiva en los distintos sectores de la vida del ser humano (industrial, servicios, econémicos.
etc.), incidiendo esta situacion en una nueva problematica de tipo socio-ambiental, de salud,
y donde las instituciones educativas no son ajenas a esta problematica. En ese trabajo
realizaron un diagnostico de la situacion actual respecto al manejo de los residuos
electrénicos generados en la Universidad de Ciencias y Artes de Chiapas, cuantificando los
tipos de residuos electronicos y se plantearon propuestas de solucion para contrarrestar lo

acontecido actualmente.

Como resultados del diagnostico, se encontrd que, del total de los articulos almacenados en
las bodegas de la institucion, el 66% son residuos electrénicos, en su mayoria equipos de
cémputo y monitores tipo CRT. Con respecto a las etapas de manejo de residuos electrénicos,
se observo que las areas de almacenamiento no cuentan con las medidas de proteccion o
seguridad, por lo que se planearon distintas alternativas de solucion, esperando también que
el presente trabajo al ser uno de los primeros reportados en su tipo, sirva de base para estudios
similares en instituciones de educacion superior. (Araiza Aguilar J. A; Escobar Lopez, K. B.,
2016)

Desde una perspectiva ambiental, la problematica se presenta debido a que el porcentaje de
recuperacion para los RE es muy bajo, siendo de alrededor del 35% en paises
industrializados, mientras que en México es de tan solo un 5 a 11%, aun cuando la cantidad
de metales presentes en el RE es de alrededor del 60%. Lo anterior, ocasiona que varios de
los componentes de los residuos lleguen a parar a tiraderos a cielo abierto o rellenos sanitarios
en el mejor de los casos, en donde pueden ponerse en contacto con el ser humano o ambiente,
sobre todo, cuando se practica la quema para reducir el volumen o recuperar metales (Armijo
2011, Arroyo 2012).

Entre las principales sustancias tdxicas presentes en los RE, se encuentran los bifenilos
policlorados y éteres bifenilicos polibromados, altamente persistentes en el ambiente y
bioacumulables, los cuales al incinerarse pueden ser precursores de la formacion de dioxinas
y furanos. Por otro lado, varios tipos de metales pesados también se encuentran presentes,
como Arsénico (As), Cadmio (Cd), Cromo hexavalente (Cr+6), Mercurio (Hg), Plomo (Pb),
Selenio (Se), Bario (Ba) y Berilio (Be), que con el tiempo pueden ser lixiviados al suelo o

liberadas a la atmosfera. (Araiza Aguilar J. A; Escobar Lépez, K. B., 2016)



Otro estudio titulado “Desechos Eléctricos y Electronicos: Un Desafio a la Conciencia
Ambiental en Estudiantes Universitarios” Presenta un enfoque cuantitativo, de tipo
descriptivo, con disefio no experimental. Para ello, partieron de un muestreo no probalistico
a libertad de los investigadores, todos los estudiantes pertenecen al segundo ciclo académico
2022-11 de la universidad Sefior de Sipadn y que en la actualidad llevan el curso de
Responsabilidad Social. Segin Argimon (2013) una investigacion es de tipo cuantitativa
cuando las variables se pueden medir segin escalas matematicas. (Vasquez M. Antenor,
2022)

Los resultados de las encuestas aplicadas a los estudiantes universitarios participantes para
tener un diagndstico frente a los desechos denominados en sus siglas RAEE a nivel cognitivo
sobre si conocen afirman siempre en un 11,5% a veces 17,1% y nunca 71,4%, lo cual
demuestra la poca informacion frente a los desechos producidos en grandes cantidades en la
actualidad y el no tener conocimiento sobre los riesgos que implican a la salud de los seres
vivos en el planeta. Por ello Ramprasad, et al. (2022) afirman que, en los Gltimos afios, la
recuperacion de los residuos de equipos eléctricos y electronicos ha ganado un interés
significativo para la sostenibilidad de los mercados industriales eléctricos y electronicos

globales. Por lo cual la poblacion debe tener un mejor conocimiento.

Como se puede evidenciar a la falta de conocimientos, también se demuestra carencia de
aptitud respecto al que hacer con los residuos denominados RAEE por parte de los
estudiantes universitarios. Si bien el bajo nivel procedimental y la conciencia del consumidor
y el posterior patron de consumo y eliminacion se han discutido durante bastante tiempo en
la literatura académica, un ndmero limitado de estudios se centré en los consumidores
jévenes, especificamente en lo que respecta a los desechos electronicos, el cual la juventud
representa el futuro de un pais. Ante lo descrito Roy, et al. (2022) en su investigacion también
pone de manifiesto que las tecnologias de punta en las plantas de reciclaje y los criterios de
seleccion del lugar de eliminacion son factores esenciales para una gestion mas segura de los
desechos electronicos. Se debe desarrollar una conciencia ambiental para un sistema de

gestién de desechos electrénicos sostenible y a largo plazo.

En trabajo concluye en que es importante que la gestion de los RAEE se efectué

adecuadamente, bajo lineamientos de la economia circular para optimizar los recursos y de



esta manera se contribuya a reducir la carga contaminante por RAEE en beneficio de la salud
y del planeta. (Vasquez M. Antenor, 2022)

1.2. Justificacion

En Bolivia la Constitucion Politica del Estado Articulo 342 establece que, es deber del Estado
y de la poblaciéon conservar, proteger y aprovechar de manera sustentable los recursos
naturales y la biodiversidad, asi como mantener el equilibrio del medio ambiente, sin
embargo en las instituciones pablicas y privadas, existen cantidades importantes de equipos
almacenados, sobre todo: Tecnologias de Informacién y Comunicacion (TIC) como ser
computadoras, televisores, reproductores de DVD/- VHS, radios e impresoras.; estos RAEE
almacenados se caracterizan por ser equipos de tecnologias con poco uso actual, dafiados u
obsoletos, que se almacenan en las instituciones por motivos mas bien administrativos y
reflejan las dificultades que tienen para su baja y disposicion de los equipos, ain mas en
instituciones publicas que en privadas, debido a las instancias por las que debe realizarse
dichos procedimientos que suelen ser mas largos y cuidadosos.

Para la Universidad San Francisco Xavier, estas cantidades de equipos guardados significan
un costo importante de almacenamiento y riesgo de contaminacién. Remarcar que en Bolivia
las instituciones educativas a nivel nacional estan vinculadas a la generacion de los RAEE
segun la Fundacion para el Reciclaje (Fundare), organismo de la Camara de Industria,
Comercio, Servicios y Turismo de Santa Cruz, calculaba que para el afio 2014 y los siguientes
cuatro afios que en Bolivia se habia incrementado la cantidad de los RAEE tanto que se
generaban aproximadamente 20.000 toneladas (t) que pasaron a ser 33.000 t para el afio 2019
y que la produccidn per capita de estos desechos subira de 2 a 3,3 kilos en el mismo periodo

principalmente de la categoria TIC.

Si éstos RAEE no son correctamente desechados, representan un riesgo para el medio
ambiente y para la salud de las personas. Por ejemplo, por sus componentes de vidrio y
metales, una pantalla de computadora puede contaminar 80.000 litros de agua, equivalente a
la cantidad de agua que una persona consume en un afio y tres meses, informd la fundacion.
(la Razon, 2015)



1.2.1. Justificacion Social

Gran parte de la sociedad desconoce que los aparatos eléctricos y electronicos que utilizan
diariamente contienen componentes altamente toxicos, los cuales representan un peligro para

la salud y el medio ambiente, si no son tratados de forma adecuada.

En cuanto a la gestion adecuada de los RAEE en la USFX tiene importantes implicaciones
sociales, los residuos electronicos contienen materiales peligrosos y toxicos que pueden tener
efectos adversos en la salud humanay en el medio ambiente si no se manejan adecuadamente.
La falta de una gestion eficiente de estos residuos puede resultar en la contaminacion del aire,
suelos y cuerpos de agua, afectando negativamente a la poblacion en general. Al investigar
la situacion actual de la disposicion de RAEE en la USFX 'y proponer soluciones para mejorar
su gestion, se contribuira a proteger la salud publica y a preservar el entorno social en el que

opera la universidad.
1.2.2. Justificacién Educativa

La investigacion sobre la gestion de Residuos de Aparatos Eléctricos y Electronicos (RAEE)
en la Universidad San Francisco Xavier (USFX) es crucial desde una perspectiva educativa.
La USFX es una institucion de educacion superior que cumple un papel fundamental en la
formacion de profesionales en diversas areas, por consiguiente, de debe fomentar la
conciencia ambiental y la responsabilidad social entre sus estudiantes, docentes y personal
administrativo y dar el ejemplo como entidad responsable en la disposicién de sus propios
residuos AEE. Investigar y proponer soluciones para mejorar la gestion de los RAEE en la
USFX proporcionard una oportunidad invaluable para involucrar a la comunidad
universitaria en la implementacion de practicas sostenibles y en el cumplimiento de
normativas ambientales, promoviendo asi una cultura de respeto y cuidado del medio

ambiente.

En este sentido es importante concientizar a la poblacion estudiantil respecto a que los
Aparatos Electrénicos y Eléctricos cundo se convierten en obsoletos, presentan fallas, se
encuentran dafiados y pasan a ser residuos, estos deben tener un tratamiento 0 manejo

diferenciado y que se debe modificar la costumbre de almacenarlos de forma inadecuada,



como actualmente ocurre en las instituciones publicas, privadas y en los hogares cuando las
personas optan por venderlos a servicios técnicos y compro todo que desmantelan los AEE
y venden sus partes. Desecharlos conjuntamente con los residuos solidos urbanos. Depositar
los o enterrarlos en botaderos de forma clandestina de esta manera, se provoca un impacto
negativo al medio ambiente y a la salud de la poblacion por la dispersion de contaminantes,
debiendo ser la Universidad una entidad Pionera en las buenas practicas para la disposicion

de este tipo de residuos.
1.2.3. Justificacion Politica

La gestion de los RAEE estd regulada por normativas nacionales e internacionales,
incluyendo la Norma Boliviana de Sistemas de Administracion Ambiental (NB-SABS). El
cumplimiento de estas normativas es fundamental para el cumplimiento de los compromisos
ambientales y para el mantenimiento de la reputacion institucional de la USFX. Investigar la
situacion actual de la disposicion de RAEE en relacion con la normativa NB-SABS y
proponer soluciones para mejorar su gestion permitird a la universidad cumplir con sus
obligaciones legales y demostrar su compromiso con la proteccion del medio ambiente y el

desarrollo sostenible, fortaleciendo asi su posicion en el &mbito politico y social.

En resumen, la investigacion sobre la gestion de RAEE en la Universidad San Francisco
Xavier es fundamental desde perspectivas educativas, sociales, econémicas y politicas. Al
abordar esta problematica, se promueve la conciencia ambiental, se protege la salud publica,
se reducen costos econdmicos y se garantiza el cumplimiento de normativas, contribuyendo
asi al desarrollo sostenible y al bienestar de la comunidad universitaria y de la sociedad en

su conjunto.
1.2.4. Justificacion Econdmica:

La gestion ineficiente de los RAEE puede tener costos significativos para la Universidad San
Francisco Xavier. La disposicién inadecuada de estos residuos puede resultar en multas y
sanciones por incumplimiento de normativas ambientales. Ademas, la falta de
aprovechamiento de materiales recuperables presentes en los RAEE representa una pérdida

de recursos econdémicos y una oportunidad desperdiciada para implementar practicas de



economia circular. Investigar y mejorar la gestion de los RAEE en la USFX no solo ayudara
a reducir costos asociados con sanciones y multas, sino que también puede generar
oportunidades economicas mediante la implementacion de estrategias de reciclaje y

reutilizacion de materiales.
2. Situacién Problémica

El principal problema al que se enfrentan hoy los paises respecto a la disposicion de residuos
de aparatos eléctricos y electrénicos (RAEE) esta relacionado con las practicas inapropiadas
en la gestion de estos residuos, su tratamiento, la exportacién ilegal y la donacién inadecuada
de los equipos electronicos, ademas, del problema originado en la salud puablica, debido a la
contaminacion toxica que desencadenan estos desechos. (Rengifo Yois Pascuas, Correa C.
Lucelly, 2018).

En Bolivia, la promulgacion de la Ley 755 “Gestion Integral de Residuos” del 28 de octubre
del 2015, brinda la posibilidad de gestionar residuos especiales, para el presente caso RAEE
por medio de Operadores Autorizados previsto en el Art. 35 de la ya indicada Ley.

Los RAEE son un problema que afecta no sélo al personal de la Universidad sino también a
comunidad estudiantil y por consiguiente a la poblacion en general, sin embargo, se observa
que no todos conocen los componentes toxicos que pueden existir en su composicién, ni los
impactos negativos que estos puedan provocar al medio ambiente y la salud, especialmente

generados por su inadecuado almacenamiento y disposicion final.

Por su parte la Ley 1178 de Administraciéon y Control Gubernamentales regula los sistemas
de Administracion y de Control de los Recursos del Estado y su relacion con los Sistemas
Nacionales de Planificacion e Inversion Publica, que entre sus fines principales pretende
lograr que todo servidor pablico, sin distincion de jerarquia, asuma plena responsabilidad por
sus actos rindiendo cuenta no sélo de los objetivos a que se destinaron los recursos publicos
que le fueron confiados sino también de la forma y resultado de su aplicacion ademas de
desarrollar la capacidad administrativa para impedir o identificar y comprobar el manejo
incorrecto de los recursos del Estado; Entre los Sistemas que regulan para la ejecucion de las

actividades programadas esta el Sistema de Administracion de Bienesy Servicios NB-SABS,
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dispuesta por el Decreto Supremo N°0181 que comprende el Subsistema de Disposicion de

Bienes.

En el contexto especifico de la Universidad San Francisco Xavier de Chuquisaca, el aumento
en la adquisicion y uso de equipos electronicos y eléctricos conlleva a una mayor generacion
de RAEE dentro de la institucion y como ya se menciond, tanto instituciones publicas como
privadas deben establecer sus propios mecanismos o procedimientos internos para la baja de
sus AEE y disposicién de sus RAEE, considerando que la disposicion de sus residuos debe
ir acorde a normativa ambiental nacional, evitando todos los aspectos negativos analizados

en parrafos precedentes. (Véase anexo 1 galeria de iméagenes).

Para el caso de estudio se ha identificado que el Reglamento Especifico de la RE-SABS es
el documento idéneo donde se deben fusionar (de acuerdo a las necesidades Institucionales)
las normas relacionadas a la baja y disposicion de bienes dispuestas por la Ley 1178 de
Administracion y Control Gubernamentales conocida como Ley SAFCO, ademéas del
Decreto Supremos 0181 correspondiente a las Normas Baésicas del Sistema de
Administracion de Bienes y Servicios, Ley 1333 de Medio Ambiente, Ley 755 de Gestion
Integral de Residuos, entre otros, con la finalidad de brindar a la Universidad los lineamientos
generales que le permita la baja y disposicion de sus RAEE para que los mismos puedan ser
gestionados por medio de operadores autorizados o legalmente establecidos.

En correlacion al texto precedente, corresponde remarcar que el Reglamento Especifico de
la RE-SABS de la USFX no ha considera la incorporacion de los pasos y procedimientos
dispuesto en la normas y disposiciones ambientales vigentes para fines de la baja, disposicion
y disposicion definitiva de los RAEE; en consecuencia, la ausencia de sistemas de gestion
que garanticen un tratamiento y disposicion adecuada, ha generado una acumulacién
progresiva de este tipo de residuos al interior de la Universidad San Francisco Xavier de
Chugquisaca porgue no cuentan con un procedimiento completo para poder realizar la baja y

disposicion responsable de sus RAEE.

A la problematica descrita debe sumarse que la Universidad No tiene un canal de informacion

disponible sobre el tema para el usuario, con lo cual se hizo patente que tampoco la Entidad
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cuenta con un Reglamento Interno Especifico, aprobado por autoridad competente para la
disposicion de residuos de aparatos eléctricos y electronicos (RAEE).

Ante la vigencia de las disposiciones legales citadas la Universidad deberia contar con el
Reglamento Especifico bajo el ordenamiento juridico y normativo ya indicado, no
Unicamente aprobado, sino que también implementado con sus respectivos mecanismos de
evaluacion para medir la efectividad de las acciones y procedimientos internos para la baja
de sus AEE y disposicion de sus RAEE, considerando que la disposicion de sus residuos debe

ir acorde a normativa ambiental nacional.

3. Formulacion del Problema de investigacién

¢Como es la situacion actual de la disposicion de RAEE en la USFX en relacién con el
cumplimiento de la norma NB-SABS, de tal manera que se pueda mitigar los problemas de

almacenamiento inadecuado y contaminacion ambiental?

4. Objeto de Estudio

Anélisis de disposicion de Residuos de Aparatos Eléctricos y Electrénicos (RAEE) en la
Universidad San Francisco Xavier con miras al cumplimiento de la Norma Bésica NB-SABS

y solucidn a los problemas de almacenamiento inadecuado y contaminacion ambienta

5. Preguntas de investigacion

¢Se conocen las cantidades de residuos de indole tecnoldgica que se producen a nivel de las
Unidades Facultativas? ;Qué se hace con ellos? ;Qué pasos se siguen para la disposicion de
residuos de aparatos eléctricos y electronicos (RAEE)? ¢(Qué papel tienen las Unidades
Administrativas y Juridicas de la Universidad respecto a la disposicion de los RAEE? ¢Se

hacen avances sobre el tema?
6. Objetivos

6.1. Objetivo General

Analizar la situacion actual de la disposicién de RAEE en la Universidad San Francisco
Xavier, en relacion con el cumplimiento de la norma NB-SABS y proponer soluciones para

mejorar la gestion de estos residuos.
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6.2. Objetivos Especificos

» Realizar un diagnostico detallado del estado actual de la gestion de RAEE en la
Universidad San Francisco Xavier, identificando areas de mejora y los principales
problemas asociados con el almacenamiento inadecuado y la contaminacion
ambiental.

» Evaluar el nivel de cumplimiento de la norma NB-SABS en la gestion de RAEE en
la USFX.

» ldentificar los principales problemas asociados al almacenamiento inadecuado de
RAEE en la USFX.

7. Disefio Metodoldgico
7.2. Tipo de Investigacion

La presente investigacion segln su alcance es de tipo descriptiva porque para el estudio de

la disposicion de RAEE en la Universidad San Francisco Xavier de Chuquisaca, que
permitira obtener una descripcion precisa de la situacion actual y servird como base para
proponer soluciones de mejora para la gestion de estos residuos, de RAEE que cumpla con

la norma NB-SABS y contribuya a la proteccion del medio ambiente y la salud publica.
a) Investigacién Descriptiva

“El objetivo de la investigacion descriptiva consiste en llegar a conocer las situaciones,
costumbres y actitudes predominantes a travées de la descripcidn exacta de las actividades,

objetos, procesos y personas” (Guevara et al, 2020, Pag.171)

El presente caso de estudio se enfoca en describir la situacion actual de la disposicion de los
RAEE en la Universidad, mediante este tipo de estudio se describe toda la problematica, el
sondeo de opiniodn, asi como el relevamiento de informacion.

7.2. Métodos de investigacion

Metodos de la Investigacion (Teoricos — Empiricos)

Por las caracteristicas del trabajo se aplicé los siguientes métodos cientificos:
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> Analisis

“Es un estudio minucioso del fenémeno, iniciando por las partes mas especificas
identificadas y a partir de estas llegar a una explicacion total del problema”. (Avendano,
2011)

Este método fue aplicado para la identificacion de los elementos esenciales de la
investigacion, particularmente analizar el nivel de implementacién y cumplimiento de las
normas basicas tanto ambientales como administrativas para la disposicion de los RAEE en

la Universidad.

» Sintesis

“La sintesis es un proceso mental que busca comprimir la informacion presente en nuestra
memoria. Este proceso opera de tal forma que somos capaces de identificar todo aquello
gue conocemos Yy abstraer las partes mas importantes y particularidades de ello. De esta
forma, somos capaces de reintegrar estas partes, creando una versién corta que pueda

expresar la informacion mas importante sobre lo conocido” (Tatiana Mejia Jervis, 2020)

Este método permitié identificar de manera mas objetiva las partes esenciales de todo el
marco normativo legal vigente en materia Ambiental y Administrativa que son de
cumplimiento obligatorio e inexcusable para la disposicion de los RAEE en entidades
educativas como la Universidad, ademas fue de utilidad para sintetizar los aspectos mas
relevantes para la construccion tedrica, conclusiones, recomendaciones y resumen de la

presente investigacion.
a) Deduccion

“Consiste en tomar premisas o principios generales para aplicar a hechos individuales y
particulares por deduccion, solo pretende especificar las caracteristicas y variables
conformadas por el objeto de estudio”. (Avendano, 2011)

Para la I6gica formal, la deduccion se compone de una secuencia que contiene cierta cantidad

de premisas y una conclusion, de la verdad de las premisas se deriva y garantiza la verdad de
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la conclusion. La aplicacion de este método que va de lo general a lo particular, fue
coadyuvante para llegar a una conclusion general de caso de estudio,

b) Revision Bibliografica

“Se refiere a la revision de teorias utilizadas durante la realizacion del trabajo, donde se
considera autores de diversas caracteristicas, este método ayuda a realizar un anélisis
comparativo de las teorias relacionadas con el tema para seleccionar la mas adecuada a

los intereses de la investigacion”. (Avendano, 2011)

Para la investigacion se consider6 de forma amplia paginas y sitios web, como blog
especializados sobre el tema, NO se encontraron tesis y se visibilizaron muy pocas y
lacdnicas monografias de casos similares; se identificaron algunas publicaciones de expertos
en RAEE.

c) Meétodo Estadistico

El objetivo principal de este método es la interpretacion de datos obtenidos mediante
cuestionarios y entrevistas, utilizando una serie de procesamientos para la recopilacion de
informacién cuantitativa, o cualitativa, utilizando para ello un conjunto de céalculos y
porcentajes que ayudan a interpretar el comportamiento y las tendencias de lo investigado.
(Avendario, 2011).

Este método fue til para la sistematizacion y analisis de los datos recogidos mediante la

aplicacion del cuestionario de encuesta.

7.3. Técnicas de investigacion

Para alcanzar los objetivos propuestos en el presente trabajo de investigacion, se disefio un
instrumento de investigacion que permitio hacer un relevamiento de informacion, bajo el
titulo: ¢ Cuanto conocemos sobre los RAEE? se construyd un cuestionario con 10 preguntas

a ser aplicadas mediante la técnica de investigacion siguiente:

a) Encuesta

“Las encuestas son un tipo de instrumentos de recopilacion de informacidn, que consisten

en un conjunto predisefiado de preguntas normalizadas, dirigidas a una muestra
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socialmente representativa de individuos, con el fin de conocer sus opiniones 0 visiones
respecto de alguna problemaética o asunto que les afecta Dichas preguntas estan siempre
disefiadas previamente por el equipo de investigacion, de acuerdo a la hipotesis que
buscan someter a la comprobacion empirica de la opinion pablica. Encueta Cerrada:
cuando al encuestado se le ofrece un conjunto de respuestas posibles y se le pide que elija
la que mejor se adecuUa a su opinidn. Estas respuestas tienen la virtud de ser sencillas y

faciles de totalizar y cuantificar para obtener datos estadisticos” (Gilberto Farias., 2024)

Bajo este concepto la encuesta fue con preguntas cerradas de opcién maltiple, la aplicacion
del cuestionario se realiz6 en dimensiones de amabilidad, respeto, cordialidad para con la
persona encuestada, el trabajo se realizo bajo principios de confidencialidad, explicando al

encuestado que sus respuestas seran unicamente para uso exclusivo del caso de estudio.

b) Instrumento de Investigacion

La encuesta para ser aplicable requiere de un instrumento, en este caso, fue un formulario de
con 10 preguntas de opcion multiple dirigidas a un publico segmentado Gnicamente en razon
del cargo que ocupan los servidores publicos en las diferentes Unidades Facultativas de la
Universidad San Francisco Xavier de Chuquisaca. Otro aspecto que conviene remarcar

importa que los criterios para la elaboracion de las preguntas fueron amplios e inclusivos.

Encuesta: Se tomara en cuenta al personal encargado de activos fijos, sistemas informaticos,

el area de juridico, y financiero. (Véase ANEXO 2 formulario de encuesta)

7.4. Poblacion y Muestra
a) Poblacion Estudiada

Se tomara en cuenta al personal encargado de activos fijos, sistemas informaticos, el area de
juridico, y financiero, por ser un numero establecido segun el cargo, se realizaran 11

encuestas, bajo el siguiente detalle:

b) Tamarfo de Muestra
Dentro de la poblacion se tomara en cuenta a los siguientes al personal involucrado en el
proceso de baja y disposicion de los activos considerados como Residuos de Aparatos

Eléctrico y Electronicos (RAEE) en un total de 11 personas.



TABLA 1. SEGMENTACION DE LA MUESTRA

Poblacion Cantidad

Contrataciones y Activos fijos 8
Area de informatica DTIC. 1
Asesoria Juridica 1
DAF. 1
TOTAL 11

16

Muestra: Siendo que la poblacion es reducida se trabajard con el 100% por tanto no es

necesario determinar la muestra.

7.4.1. Criterio de inclusion y exclusion

Criterios de inclusién

» Servidor Publico dependiente la Universidad

» Tener mas de un afio de antigliedad como Servidor de la Universidad

> Pertenecer a las Areas Seleccionadas para el analisis del caso de estudio

Criterios de exclusion

» Servidor Publico dependiente de la Universidad que se niegue a llenar la encuesta
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CAPITULO |
MARCO TEORICO Y CONTEXTUAL

1.1. MARCO TEORICO
Aspectos relevantes en materia de RAEE

La contaminacion por culpa de los RAEE no es puramente en su etapa final, una vez
depositado como residuo, sino que empieza ya durante el proceso de desmontaje para
posterior tratamiento. Por ejemplo, en la etapa manual de procesamiento y desmantelamiento
de los RAEE, se liberan al medio polvo que incluye plasticos, metales y ceramica entre otros.
Por lo tanto, el ambiente de trabajo ya se ve contaminado por la composicion de éstos si no
se toman las medidas adecuadas. Centrdndonos en la contaminacion en si del tratamiento del
residuo, hay que considerar las repercusiones de éstos segun el método empleado, ya sea la
incineracion o el confinamiento en tierra. Durante el primer método, los gases procedentes
de los procesos contienen trazas de metales, halégenos, productos orgéanicos volatiles como
resultado de una combustion incompleta. Ademas, existen estudios que demuestran que
durante la combustion se pueden crear dioxinas y furanos, sustancias potencialmente

cancerigenas (Permanyer Martinez Olga, 2013)
Sistemas y funcionamiento de reciclaje de RAEE en los paises industrializados

Existen distintos procesos industriales actualmente para gestionar los RAEE, pero todos ellos
se componen principalmente de las siguientes etapas: desmontaje, recuperaciéon y
purificacion. Durante el desmontaje, etapa principalmente manual, se realiza una primera
seleccion. Se separan componentes que necesitaran posteriormente de un tratamiento mas
especializado de aquellos que pueden pasar a posteriores etapas para ser recuperados y
tratados. En la etapa de recuperacion, tras disminuir el tamafio de los desechos recibidos
mediante mecanismo de trituracion (proceso mecanico), se separa segun caracteristicas
fisicas los residuos salientes (tamafio, forma, peso, densidad, propiedades magnéticas y
eléctricas). Por ejemplo, en el caso de las partes que contienen hierro, se utiliza la separacion
magnética; en cuanto a la conductividad eléctrica, se usan corrientes Eddy o procesos mas

elementales como separacion por gravedad. Los productos que resultan de la separacion se
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pueden ya llevar a plantas especificas de recuperacion, purificacion y tratamiento, como el

aluminio, el cobre, pléstico y la parte desechable.

El tipo de elementos estructurales en que se desmontan los RAEE dependen del contenido
de elementos peligrosos de los distintos componentes, del valor de mercado para su
reutilizacion, y de las opciones de reciclaje y eliminacion disponibles, las cuales a menudo
dependen de las condiciones locales. (Permanyer Martinez Olga, 2013)

Retos en la eliminacion de RAEE

El hecho que la gestion de los RAEE se haya vuelto un asunto de gran importancia, no se
debe sélo a la creciente generacion de estos residuos, sino también a las dificultades técnicas
para tratar residuos de esta naturaleza. Los productos son disefiados de modo que al
convertirse en residuos no sean reaprovechados (disefio conocido como “de la cuna a la
tumba”). Siguiendo esta linea de pensamiento, se asume que los materiales y energia usados
en el proceso de fabricacion seran depositados y convertidos en residuos al final de la vida
del producto. En contraposicion, las nuevas aproximaciones se centran mas en promover la
filosofia “de la cuna a la cuna”. Asi pues, a la hora de reciclar estos aparatos se afrontan
problemas tanto técnicos, financieros, comerciales y estratégicos, asi como falta de

informacion, determinados en el estudio de “The Natural Edge Project” (“2005):

1. Problemas técnicos
» Peligros ambientales y de salud asociados a los retardantes que contienen
bromo en los plasticos

» Dificultad en la identificacion de los tipos de plasticos presentes

A\

Falta de mercado de material de segunda mano
» Desconocimiento asociado al procesado de vidrio con plomo en los procesos
de fundicion
» Limitacién de reusar las tarjetas de circuitos integrados. (Permanyer Martinez
Olga. Pag.27, 2013)
2. Problemas financieros y comerciales
» Los altos costos de recogida y desmontaje relativos al valor de los materiales

y componentes recuperados
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» El valor negativo de algunos componentes y materiales, como por ejemplo

plasticos

> EIl alto coste de recuperacion del plomo procedente del vidrio en las

fundiciones
» El bajo coste de los vertederos

> La necesidad de asegurar que aquellas compafiias involucradas en alcanzar
estandares de calidad ambiental no se veran perjudicadas por aquellos otras

empresas que no estén dispuestas a seguir las mismas estrategias ecofriendly.

> El gran nimero de productos puestos en el mercado que no pertenecen a
ningun productor, por lo que nadie se hara responsable de su gestion una vez

convertido en residuo. (Permanyer Martinez Olga. Pag.27, 2013)

3. Problemas estratégicos

» Laobsolescencia programada es contraproducente en minimizar la generacion
de RAEE.

» Falta de informacion: Los usuarios de productos informaticos de media no
conocen el alcance y la gravedad de la situacion en relacion a los RAEE.
Aunque a nivel usuario puedan conocer la dificultad en encontrar puntos de
recogida de AEE, no estan al corriente de la composicion de éstos y por
consiguiente del reto que supone su tratamiento.

» Estan poco extendidas las opciones disponibles de reutilizacion y reciclaje de
equipos viejos u obsoletos.

» No se han creado incentivos que favorezcan la inversién en sistemas eficientes
de recogida.

» No hay conciencia social sobre los problemas asociados al tratamiento de los
residuos que se generan en paises desarrollados, y las consecuencias negativas
que éstos tienen en paises en vias de desarrollo (Permanyer Martinez Olga.
Pag.27, 2013)
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¢Sabian que los residuos de aparatos eléctricos y electrénicos (RAEE) son considerados
residuos peligrosos?

Eso se debe principalmente a la incorporacion de compuestos tales como retardantes de llama
con bromo en los plasticos, cromo hexavalente, cobre, arsénico, selenio, antimonio o
mercurio, entre otros, en la fabricacion de sus heterogéneos componentes. La diversidad en
su composicion da lugar a la existencia de una variada gama de residuos que no permiten
establecer un correcto y eficiente sistema unificado de gestion de residuos. Por ejemplo, sélo
en la placa base de un ordenador se encuentran del orden de 23 tipos distintos de metales

(metales base, preciosos, peligrosos y raros).

Vivimos en la era de las telecomunicaciones, que tuvo su méximo despertar en la década de
los 90. La aparicion de nuevos aparatos eléctrico y electronicos (AEE) que han sido
incorporados a las rutinas y costumbres cada vez méas frecuentes han generado una
dependencia en este tipo de tecnologia, fabricando una necesidad no sélo de poseerlos sino
también de renovarlos para estar a la Gltima y no quedar obsoletos técnica y socialmente. En
sus inicios, los ordenadores empezaron siendo una herramienta de oficina, pero actualmente
estdn presente en todos los hogares. Segun cifras actuales del Instituto Nacional de
Estadistica, en 2012 el 73,9% de las viviendas el Espafia disponen de algun tipo de ordenador:
un 47,8% ordenadores de sobremesa y un 54,6% ordenadores portatiles.

Actualmente nos encontramos con cifras alarmantes respecto a la tasa de renovacion de estos
aparatos y de la vida Gtil de los mismos: en promedio, la vida Gtil de un ordenador es de 4
afios, debido a la regeneracion tecnoldgica, a la bajada de precios y a la vida de los
componentes en si. En los paises miembros de la Unidon Europea, segun calculos de la
Agencia Europea de Medio Ambiente, las cifras de generacién de RAEE ha ido aumentando
considerablemente: se ha pasado de 3,3-3,6 kg/capita entre 1990 y 1999, a 3,9-4,3 kg/capita
entre 2000 y 2010. En otros paises, como por ejemplo en China, la generacion de RAEE no
Ilega a 1kg/capita, pero su gran poblacion contribuye a generar cifras igualmente alarmantes.
En general, el crecimiento de los RAEE es de un 5% anual, siendo ésta la categoria de los

residuos con una mayor tasa de crecimiento (Permanyer Martinez Olga, 2013)
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1.1.1. La Responsabilidad por la Funcion Publica

En el Estado de Derecho Constitucional el desempefio de toda funcién publica conlleva la
consiguiente responsabilidad, la misma que es propia del sistema democratico-representativo
de gobierno en virtud de que siendo el pueblo titular de la soberania delega su ejercicio a los

organos del poder pablico (art. 7 CPE.).

La responsabilidad es un concepto legal y moral. Es una obligacion inseparable del ejercicio
de toda funcién puablica y privada. Hay tres clases de responsabilidad: civil, penal y
administrativa. La primera deriva del principio general de Derecho de que todo aquel que
causa un dafo a otro esta obligado a repararlo. La responsabilidad penal es consecuencia de
la comision de delitos tipificados en el Cédigo Penal, y se manifiesta en la aplicacion de las
sanciones previstas en el mismo Cddigo y en leyes conexas. La responsabilidad
administrativa sobreviene por faltas cometidas en el desempefio del trabajo segun las leyes y
reglamentos respectivos. (DERMISAKY PEREDO PABLO, 2012)

La Ley 1178 de Administracion y Control Gubernamentales (llamada Ley SAFCO) dispone
en su art. 28 que "todo servidor publico respondera de los resultados emergentes del
desempefio de las funciones, deberes y atribuciones asignados a su cargo”, y divide esa
responsabilidad en administrativa, ejecutiva, civil y penal. Agrega que "se presume la licitud
de las operaciones y actividades realizadas por todo servidor publico, mientras no se

demuestre lo contrario™ (presuncion de inocencia).

El art. 40 de esta Ley establece que "las acciones judiciales y obligaciones emergentes de la
responsabilidad civil (...) prescribiran en diez afios computables a partir del dia del hecho que
da lugar a la accion o desde la dltima actuacion procesal”. Por su parte los arts. | 6 y 37 del
D.S. No. 233 | 8-A, de 3 de noviembre de 1.992, que reglamenta la Ley SAFCO, disponen
que las responsabilidades administrativa y ejecutiva prescriben a los dos afios de cometida la
contravencion, tanto para servidores y ex servidores publicos, en el primer caso, y de

concluida la gestion del maximo ejecutivo, en el segundo caso.

El art. 4 de la Ley de Lucha contra la Corrupcién e Investigacion de Fortunas "Marcelo

Quiroga Santa Cruz" (Ley No. 004 de 3 | de marzo de 2.010) establece los principios de ética,
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transparencia y defensa del patrimonio del Estado, para los servidores y ex servidores

pablicos, que, segln el art. 5-11, no tienen inmunidad, fuero ni privilegio alguno.

El Capitulo I11 de esta Ley sistematiza los delitos de corrupcion y vinculados (art. 24); crea
nuevos tipos penales (art. 25) como el cohecho activo y pasivo "transnacional” (arts. 30 y
31); modifica e incorpora nuevos delitos al Codigo Penal y dispone que para los delitos de
corrupcion no hay prescripcion de la pena "bajo ninguna circunstancia”. El Capitulo IV
contiene inclusiones y modificaciones a los Codigos de Procedimiento Penal, Civil y Ley
Orgénica del Ministerio Publico. Segun el art. 37 no procede la suspension condicional de la
pena ni el perddn judicial para los delitos de corrupcion. (DERMISAKY PEREDO PABLO,
2012)

1.1.2. Marco conceptual
Residuos.

Se define como residuo a cualquier tipo de material que esté generado por la actividad
humana y que esté destinado a ser desechado. En muchas ocasiones esta definicion es un
poco cerrada, ya que hay muchos objetos o materiales que pueden ser determinados como

residuos o simplemente reutilizados, los cuales seguiran siendo bienes valiosos.
Operador de residuos RAEE

La promulgacion de la Ley 755 “Gestion Integral de Residuos” promulgada el 28 de octubre
del 2015, brinda la posibilidad de gestionar residuos especiales o para el presente caso RAEE

por medio de Operadores Autorizados (Art. 35 de la Ley).

Un operador autorizado es toda persona natural o juridica de caracter pablico o privado, que
realice servicios de recoleccion, transporte, tratamiento o disposicion final de residuos, que
cuente con registro de operador autorizado ante la autoridad ambiental competente. La
autoridad ambiental competente mediante la Norma Técnica para el Registro y Autorizacion

de Operadores de Residuos reglamento los requisitos, procedimientos y todos los aspectos
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inherentes al registro de operadores, garantizando de esta forma la trazabilidad de los

residuos gestionados
1.1.3. Caracteristicas y composicion de los RAEEs.

Los aparatos eléctricos y electrénicos, son todos aquellos aparatos que para funcionar
debidamente necesitan de corriente eléctrica o campos electromagnéticos los cuales estan
destinados a utilizarse con una tension nominal no superior a 1000 voltios en corriente alterna
y 1500 voltios en corriente continua. Los residuos de aparatos eléctricos y electronicos, se
refiere a aparatos dafiados, descartados u obsoletos que consumen electricidad. Incluye una
amplia gama de aparatos como computadores, equipos electrénicos de consumo, celulares y
electrodomésticos que ya no son utilizados o deseados por sus usuarios. Los productos o
aparatos que al final de su vida util pueden constituir residuos de aparatos eléctricos o
electronicos segun la Norma Boliviana NB 69018 pueden clasificarse en las siguientes

categorias:

TABLA 2. CLASIFICACION RELACIONADA CON LA GENERACION DE
RESIDUOS DE APARATOS ELECTRICOS Y/O ELECTRONICOS - RAEE

N° | CLASIFICACION EJEMPLOS

Electrodomésticos:

Refrigerador, Lavadora, Secadora de ropa, Batidora, Licuadora,

Electrodomésticos y Tostadora y otras inherentes al hogar.

1 | electronicos de - .
Electronicos de consumo:
consumo.
Televisor, Computadora portatil, Teléfono inteligente, Tableta,
impresora, Escaner, Router inalambrico, Cargador de baterias portatil

(power bank) entre otros




Equipos de
informatica y

telecomunicaciones.

Computadoras de escritorio (PC), Computadoras portéatiles (laptops)

Tablet PC, Servidores, Dispositivos de almacenamiento externo
(discos duros externos, unidades flash USB), Dispositivos de red
(routers, witches, hubs), Tarjetas de red (NIC), Unidades de estado
solido (SSD)

Unidades de disco duro (HDD), Tarjetas graficas (GPU)

Equipos de Telecomunicaciones:

Teléfonos fijos, Teléfonos moviles (smartphones), Teléfonos IP,
Conmutadores telefonicos, Equipos de fax, Mddems, Routers de
telecomunicaciones, Puntos de acceso inaldmbrico (WiFi), Sistemas
de videollamadas y conferencias, Sistemas de telefonia VVolP (Voice
over Internet Antenas  de

Protocol), telecomunicaciones,

Amplificadores de sefial movil, etc.

Equipos y
herramientas
eléctricas ylo
electronicas:
taladros, sierras y

maquinas de cocer

Taladros eléctricos, Sierras eléctricas, Maquinas de coser eléctricas,

Soldadoras eléctricas, entre otras.

Pistolas de calor, Amoladoras eléctricas, Multimetros, Soldadores

electrénicos, Pistolas de pegamento caliente, Martillos eléctricos

Juguetes, equipos
deportivos y tiempo

libre.

Juguetes electrénicos: Consolas de videojuegos (por ejemplo,
PlayStation, Xbox), Juguetes interactivos que requieren baterias o
tienen componentes electrénicos, como robots programables,

mufiecas parlantes o coches teledirigidos.

Equipos deportivos electronicos: Relojes deportivos inteligentes
(smartwatches), como maquinas de correr o bicicletas estaticas con

pantallas de visualizacion de datos.
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Productos de tiempo libre electrénicos: Lectores electrénicos,
Consolas portatiles de juegos, Dispositivos de reproduccion de

musica y video portatiles, como reproductores de MP3 y MP4,

Instrumentos de

medida y control.

Termometros, Mandmetros, Osciloscopios, TacOmetros,

distanciémetros, etc.

Materiales
eléctricos y
electrénicos varios
(conductores,
baterias, contactos,

etc.).

Conductores eléctricos como Cables eléctricos, de red, Barras

colectoras

Pilas alcalinas, Baterias recargables,

Contactos eléctricos: como Interruptores, Tomas de corriente,

Fusibles y disyuntores, entre otros

Fuente: Norma Boliviana NB 69018 - Residuos Sélidos - Residuos de Aparatos Eléctricos y/o

Electrénicos -Definiciones y Clasificacion Promulgada el 12/10/2012.
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1.2. MARCO CONTEXTUAL
1.2.1. Fundacioén de la Universidad - 400 afios de fundacion de la USFX.

La Universidad Mayor Real y Pontificia de San Francisco Xavier de Chuquisaca, fue fundada
el 27 de marzo de 1624, mediante Bula Papal emitida por Gregorio XV el 8 de agosto de
1623 y Documento Real emitido por el Rey Felipe 111 el 2 de febrero de 1622. El provincial
de la Compafiia de Jesus, el Padre Juan de Frias Herran estuvo a cargo de su fundacion.

La primera autoridad académica de la Universidad fue el padre Ignacio de Arbieto y su primer
ministro el padre Luis P. de Santillan. Las primeras materias que se dictaron fueron Teologia
Escoléastica, Teologia Moral, Filosofia, latin y lenguaje nativo aimara. Mas tarde, en 1681,
bajo la autoridad del arzobispo Cristobal de Castillay Zamora, se incluyé Derecho Canénico.

La Republica de Bolivia, se cre6 al amparo de la Universidad de San Francisco Xavier, donde
se profesionalizaron varias de las mas ilustres personalidades politicas, cientificas e
intelectuales de la historia republicana y moderna de la nacion en los siglos XIX y XX.
Asimismo, esta Casa de Estudios Superiores fue la primera del pais en alcanzar el caracter
de Universidad Auténoma en el afio 1930, tras arduas disputas con los gobiernos de turno,
pero que se consolida a través de un referéndum nacional, acto democrético en el que el
pueblo mayoritariamente apoy6 la ansiada Autonomia Universitaria y que se inscribe en la
Constitucion del afio 1931; siendo elegido como primer Rector autonomista, el ilustre escritor

y Doctor en Medicina Jaime Mendoza.

El ABNB, custodia la serie documental facticia: Universidad de San Francisco Xavier, que
fue conformada en base a documentos coloniales relativos a la historia de esta institucion y
que fueron separados de sus series organicas, donde se puede encontrar fundaciones de
colegios, docencia, estudiantes, recursos econdmicos, constituciones, catedras, etc. Asi
también cuenta con un catadlogo que incluye un indice cronoldgico (1688-1828) y uno
onomastico. (Archivo Nacional de Bolivia (ANB), 1968)
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1.2.2. Unidad Administrativa Financiera

Segun el Manual de Organizacion y Funciones MOF de la Universidad, en relacion al caso
de estudio, las Unidades Administrativas que tienen la responsabilidad de promover la baja,
disposicion y disposicion final de los RAEE tienen las siguientes funciones especificas
(Rectorado USFX, 2024):

» Direccion Administrativa Financiera DAF

Objetivos de la Unidad.

Contar con una Unidad Administrativa encargada de administrar los recursos y patrimonio
institucionales, de acuerdo a parametros técnicos y en el marco de las normas que rigen los

ambitos econdmicos, financieros y administrativos de la universidad.
Funciones
1.- Funciones Basicas de la Unidad. -

Planificar, Organizar, Dirigir y Evaluar las actividades de cardcter administrativo-financiero
de la Universidad, orientando su accionar al cumplimiento de las politicas y estrategias
institucionales en el corto y mediano plazo, estableciendo una racional utilizacion de los
recursos financieros, materiales y humanos, de acuerdo a las normas que rigen el &mbito

administrativo financiero y en el marco de la autonomia universitaria.
2.- Funciones Especificas de la Unidad. -

= Establecer los lineamientos generales, para la formulacion del presupuesto
universitario de cada gestion, con sujecion a disposiciones emanadas de los
organismos superiores del Sistema Universitario, compatibilizados con normas
fiscales vigentes sobre el particular.

= Presentar el presupuesto universitario de cada gestion a consideracion del Consejo
Universitario.

= Presentar los Estados Financieros en la fecha establecida en normas legales vigencia.
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Supervisar la correcta aplicacién de Reglamentos, Manuales y disposiciones de
caracter administrativo.

Administrar el Patrimonio Universitario.

Preparar y presentar informes que le sean requeridos por las autoridades superiores
universitarias.

Cumplir y hacer cumplir las disposiciones legales de administracion y control, sus
sistemas y subsistemas, asi como las disposiciones legales, reglamentos internos,
procedimientos y normas aplicables en el ambito autbnomo universitario

Cumplir con las disposiciones técnicas y legales relacionadas con el manejo y la
administracion de recursos econdmicos otorgados a la universidad por fuentes de
financiamiento externo y los generados por la propia Universidad.

Organizar y aplicar los Sistemas de Administracion de Personal, de Bienes y
Servicios, de Presupuesto, de Tesoreria y Crédito Publico y de Contabilidad.
Cumplir con la aplicacion de la Programacion de Operaciones y de Organizacion
Administrativa, de manera eficiente y oportuna, velando por la eficiencia, eficacia y
transparencia.

Contrataciones y Activos Fijos

1.- Funcion General de la Unidad

Unidad encargada de la compra de bienes, la contratacion de servicios y la distribucién de

insumos, mediante la aplicacion de normas de caracter juridico y técnico administrativo y en

forma interrelacionada con otras unidades del Departamento. Asimismo, se encarga de

regular el manejo, control y disposicion de bienes de uso de propiedad de la Universidad y

los que se encuentren bajo su custodia, mediante la aplicacion de un conjunto

interrelacionado de principios, elementos juridicos, técnicos y administrativos.

2.- Funciones Especificas de la Unidad

Asegurarse del cumplimiento estricto de las Normas Basicas del Sistema de
Administracion de Bienes y Servicios, su Reglamento Especifico; y las politicas y
procedimientos de contrataciones fijadas por la universidad, asimismo del control de

los Activos Fijos.
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= Garantizar la contratacion de bienes y servicios bajo las mejores condiciones de costo
y calidad que ofrece el mercado.

= Garantizar un manejo agil, oportuno y funcional de los insumos y bienes de uso que
la universidad requiere para su funcionamiento.

= Garantizar un almacenamiento seguro y cuidadoso de los materiales a ser entregados
a los solicitantes.

= Planear y realizar una distribucion de insumos programada y en forma oportuna.

= Garantizar inventarios precisos y oportunos.

» Realizar la recepcion, verificacion e incorporacion de activos fijos muebles e
inmuebles.

= Realizar inventariacion, transferencias y actualizacién del registro de los activos

= Realizar la disposicion de bienes de acuerdo a las modalidades establecidas por las
Normas Baésicas del Sistema de Administracion de Bienes y Servicios y el

Reglamento Especifico de la Universidad.

» Asesoria Juridica

1.- Funcién General de la Unidad: Prestar asesoramiento a la Direccion y Coordinacion
Superior, sobre aspectos juridicos legales relacionados con las actividades de la Universidad,
y orientar, conducir y patrocinar los procesos judiciales y administrativos en los que

intervenga.
2.- Funciones Especificas de la Unidad

= Asegurar que la Universidad y sus autoridades, actlen correctamente enmarcados
dentro de la constitucion Politica del Estado, la legislacion nacional vigente y el
Estatuto Organico de la Universidad

= Otorgar asesoramiento juridico y legal a todas las instancias universitarias.

= Patrocinar a la Universidad en los procesos judiciales y administrativos universitarios
en que intervenga.

= Representar a la institucién ante la Oficina del Trabajo en casos de conflictos
laborales.

= Defender los intereses de la Universidad ante tribunales de justicia.
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= Asesorar juridicamente a las unidades académicas y actuar como 6rgano de consulta
y realizar los estudios e investigaciones juridicas.

= Compilar y promover la difusion de las normas juridicas relacionadas con las
funciones de la Universidad.

= Informar, opinar, recopilar, evaluar y compendiar sistematicamente la legislacion
relacionada con la Universidad.

= Fijar, sistematizar, unificar y difundir los criterios de interpretacion y de aplicacion
de las leyes y otras disposiciones juridicas que normen el funcionamiento de la
Universidad.

= Absolver las consultas de caracter juridico legal que formulen los érganos de la
Universidad.

= Emitir informes legales y sobre procesos que lleven a cabo, de conformidad con la
legislacion nacional.

= Tramitar, y en su caso regularizar los documentos de derecho propietario de la
Universidad

= Sistematizar y difundir la legislacion nacional aplicable a la universidad.

> Areade informatica DTIC

1.- Funciones Generales de la Unidad

Unidad encargada del procesamiento de datos mediante la aplicacion de sistemas
informaticos, el asesoramiento continuo en el area informatica y de sistemas y la

administracion y mantenimiento de los recursos de software y hardware de la Universidad.
2.- Funciones Especificas de la Unidad

= Elaborar sistemas informaticos de procesamiento de datos de aplicacion en la
Universidad y programar y supervisar su implantacion.

= Realizar andlisis de factibilidad, aplicacion y reformas de sistemas informaticos.

= Brindar asesoramiento en el area informatica y de sistemas.

= Coordinar con otras dependencias de la universidad para las aplicaciones de sistemas

informaticos
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= Organizar, disefiar, administrar y realizar el mantenimiento de los recursos de
software y hardware de la Universidad.

= Definir y aplicar procedimientos para el uso 6ptimo de los recursos de software y
hardware

» Evaluar la capacidad de los sistemas informéaticos y proponer la expansion de
software y hardware con el fin de optimizar el servicio.

= Actualizar el software y el hardware de todas las unidades de la universidad.

= Capacitar a los funcionarios usuarios en los sistemas desarrollados.

» Administrar la documentacién del software y hardware instalados, asi como de las

aplicaciones desarrolladas.

1.2.3. Reglamento Especifico del Sistema de Administracion de Bienesy Servicios de La
Universidad Mayor, Real y Pontificia de San Francisco Xavier de Chuquisaca
(RE — SABS - USFX).

El RE-SABS esta aprobado mediante Resolucidn Rectoral N° 0199/2021de fecha 29 de junio
de 2021y ratificado mediante Resolucion HCU 009/2021 de fecha 05 de julio de 2021.

El objetivo del RE-SABS es implantar en la Universidad Mayor, Real y Pontificia de San
Francisco Xavier, las Normas Bésicas del Sistema de Administracion de Bienes y Servicios
(NB-SABS) vy su reglamentacion, identificando a las unidades y cargos de los servidores
publicos responsables de la aplicacion y funcionamiento del Sistema de Administracién de
Bienes y Servicios en la entidad, asi como de los procedimientos inherentes a procesos de
contratacion, manejo y disposicién de bienes.

El ambito de aplicacion del Reglamento Especifico es de aplicacion obligatoria por todo el
personal y unidades de la Universidad Mayor, Real y Pontificia de San Francisco Xavier;
Respecto a la Base Legal del mencionado documento normativo esta prevista en el articulo
3, sin embargo se ha identificado que NO hace mencion a ninguna de las previsiones
ambientales vinculadas a los AEE, es decir que en materia de baja, disposicién y disposicion
final de los RAEE no hace mencion a la Ley 1333 de Medio Ambiente, Ley 755 de Gestion

Integral de Residuos, entre otras.
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En este sentido, sera pertinente Adecuar el proceso de baja y/o disposicion final de los activos
fijos considerados Residuos de Aparatos Eléctricos y Electronicos a los procedimientos
previstos en el Capitulo IV del Subsistema de Disposicion de Bienes (RE-SABS) de la
UMRPSXCH.

1.2.4. Marco Juridico Normativo

En vigencia de la Ley 1178 de 20 de julio del990 y el Decreto Supremo N°181
correspondiente a las Normas Basicas del Sistema de Administracion de Bienes y Servicios
promulgada el 28 de junio de 2009 (articulo 172) inherente al “Subsistema de Disposicion
de Bienes” y los objetivos de dicha disposicion legal (Recuperar total o parcialmente la
inversion; Evitar gastos innecesarios de almacenamiento, custodia o salvaguarda; Evitar la
acumulacién de bienes sin uso por tiempo indefinido; Evitar la contaminacion ambiental). El
capitulo 1V del Reglamento Especifico del Subsistema de Disposicion de Bienes (RE-SABS)
de la UMRPSXCH, deberia considerar, entre otras disposiciones y normas legales
administrativas, las disposiciones legales y normas nacionales aplicables a los
procedimientos de baja, disposicidn y/o disposicion final de los AEE y los RAEE, segun

corresponda a los fines institucionales, las siguientes:

Ley 1333 del Medio Ambiente promulgada el 27 de abril de 1992: Objeto de la Ley “La
presente Ley tiene por objeto la proteccion y conservacion del medio ambiente y los recursos
naturales, regulando las acciones del hombre con relacién a la naturaleza y promoviendo el
desarrollo sostenible con la finalidad de mejorar la calidad de vida de la poblacion”. Ademas

de los Articulos 1, 17, 20 y conexos.

Ley 755 de Gestion Integral de Residuos promulgada el 28 de octubre de 2015: El
alcance de la Ley “Se aplica a todas las personas naturales o juridicas, publicas o privadas,
que generen residuos o realicen actividades relacionadas con la gestion de residuos,
cualquiera sea su procedencia y caracteristicas”. Ademas de los articulos 3, 11, 35, 38, 45,46,

49, Disposiciones Adicionales y normas conexas.

Ley 004 de Lucha Contra la Corrupcion, Enriquecimiento lIlicito e Investigacion de

Fortunas “Marcelo Quiroga Santa Cruz” promulgada el 31 de marzo de 2010 cuyo Objeto a
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la letra dice: “La presente Ley tiene por objeto establecer mecanismos y procedimientos en
el marco de la Constitucion Politica del Estado, leyes, tratados y convenciones
internacionales, destinados a prevenir, investigar, procesar y sancionar actos de corrupcion
cometidos por servidoras y servidores publicos y ex servidoras y ex servidores publicos, en
el ejercicio de sus funciones, y personas naturales o juridicas y representantes legales de
personas juridicas, publicas o privadas, nacionales o extranjeras que compro- metan o afecten
recursos del Estado, asi como recuperar el patrimonio afectado del Estado a través de los
organos jurisdiccionales competentes” asimismo se debera considerar el articulo 224 y

disposiciones conexas.

Ley N° 843 Reforma Tributaria promulgada el 20 de mayo de 1986 actualizada el afio
2005 cuyo objeto dispone que: “Son sujetos del impuesto todas las empresas tanto publicas
como privadas, incluyendo: sociedades anonimas, sociedades andnimas mixtas, sociedades
en comandita por acciones y en comandita simples, sociedades cooperativas, sociedades de
responsabilidad limitada, sociedades colectivas, sociedades de hecho o irregulares, empresas
unipersonales sujetas a reglamentacidn, sucursales, agencias o establecimientos permanentes

de empresas constituidas o domiciliadas en el exterior y cualquier otro tipo de empresas”

Decreto Supremo 2954 Reglamento General de la Ley 755 promulgada el 29 de octubre
de 2016, el OBJETO es “Reglamentar la Ley 755, de 28 de octubre de 2015, de Gestion
Integral de Residuos, para su implementacion en observancia al derecho a la salud, a vivir en
un ambiente sano y equilibrado, asi como los derechos de la Madre Tierra”. Ademas, se
debera considerar los articulos 3 y 47 sin perjuicio de las demas disposiciones conexas al
tema de estudio.

Resolucién Ministerial 388 Norma Técnica Para El Registro y Autorizacion de
Operador Autorizado promulgada el 9 de agosto de 2017; el objeto es: “La presente
Normativa Técnica tiene por objeto establecer los requisitos legales y técnicos para el
Registro y Autorizacion de Operadores de Residuos, que realicen una o todas las etapas de
la gestion operativa de residuos en el marco de la Ley 755, de Gestion Integral de Residuos
y el D.S. 2459. Ademas de considerar los articulos 13, 21, 22 segun correspondan a los fines

institucionales.
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Norma Boliviana NB 69018 Residuos Solidos - Residuos de Aparatos Eléctricos y/o
Electronicos Definiciones y Clasificacion promulgada el 12 de octubre de 2012: Esta
norma establece las definiciones y clasificacion relacionadas con la generacion de residuos

de aparatos eléctricos y/o electronicos — RAEE.

Norma Boliviana NB 69019 Residuos Solidos - Residuos de Aparatos Eléctricos y/o
Electronicos Manejo de Residuos de Aparatos Eléctricos y/o Electronicos promulgada
el 12 de octubre de 2012: Esta norma establece las medidas que deben ser adoptadas para
un manejo ambientalmente seguro de los residuos de los aparatos eléctricos y/o electronicos
- RAEE, con la finalidad de prevenir, reducir y mitigar los impactos negativos que este

manejo pueda ocasionar sobre la salud y el ambiente.

En ANEXO N.° 3 se amplia la secuencia de normas juridicas y articulos que podran ser
considerados para fines de la implementacion de las recomendaciones plasmadas en el

presente documento de investigacion cientifica.



35

CAPITULO I
DIAGNOSTICO

2.1. Introduccion.

El presente diagndstico tiene como objetivo principal analizar la situacion actual de la
disposicion de Residuos de Aparatos Eléctricos y Electronicos (RAEE) en la Universidad
San Francisco Xavier, en concordancia con los requisitos establecidos por la norma NB-
SABS, con el propdsito de proponer soluciones que contribuyan a mejorar la gestion de estos

residuos.
Asimismo, el diagnostico, sobre la base de los objetivos especificos planteados, se enfoca en:

» Analizar el estado actual de gestion de los RAEE y la deteccién de los principales
problemas relacionados con el almacenamiento inadecuado y la contaminacion
ambiental.

» ldentificar posibles brechas o deficiencias en el cumplimiento de los requisitos
establecidos en las normas ambientales en relacion a la gestion de los RAEE

» ldentificar y analizar de manera detallada los principales problemas derivados del
almacenamiento inadecuado de RAEE con el objetivo de comprender sus causas

subyacentes y proponer estrategias efectivas para su mitigacion y prevencion.

A través de los objetivos especificos para el caso de estudio, se espera obtener un panorama
integral de la situacion actual de la gestion de RAEE en la Universidad San Francisco Xavier,
que permita orientar la formulacion de recomendaciones y acciones concretas destinadas a

optimizar y fortalecer el manejo de estos residuos en la institucion.

Como parte del proceso de analisis y evaluacién de la gestion de Residuos de Aparatos
Eléctricos y Electronicos (RAEE) en la Universidad San Francisco Xavier, se llevé a cabo
una encuesta disefiada especificamente para recopilar datos relevantes en relacion con el
cumplimiento de los objetivos planteados. Esta encuesta, concebida como una herramienta
fundamental en la investigacion, se enfoco en distintos aspectos del manejo de RAEE en la

institucién, abordando areas como el nivel de cumplimiento de la norma NB-SABS, las
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practicas de almacenamiento existentes y las percepciones sobre los principales problemas
asociados con la gestion de estos residuos.

El disefio y aplicacion de la encuesta se realizaron considerando el contexto y los objetivos
especificos del presente diagnéstico, con el propdsito de obtener una vision integral y

representativa de la situacion actual de los RAEE en la USFX."

GRAFICO N° 1. ¢ Cuéanto tiempo Trabaja en la Universidad?
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Andlisis

Del total de la poblacion muestra, los resultados dejan ver que el 55% de los encuestados
tienen una antiguedad laboral en la USFX mayor a 6 afios y menor a 15 afios al servicio en
el area administrativa de esta Casa de Estudios Superiores, lo cual otorga solvencia a los

criterios y opiniones vertidas para fines del caso de estudio.

El 18% de los encuetados trabaja como administrativo mas de 16 afios y el 27% tiene mas de

un afio y menos de 5 afios de antigiiedad.

Estos datos conllevan al relevamiento de informacion confiable para fines de un analisis

razonable respecto al tema de estudio.
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GRAFICO N° 2. ¢Es usted Servidor Publico dependiente de la UMRPSXCH?
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La investigacion académica requiere a menudo llegar a conclusiones, mediante respuestas
claras en el sentido de conocer definitivamente las fuentes de informacion sobre el tema, la
idea es aportar con informacidn constructiva y Gtil para los fines institucionales, razon por la
cual fue conveniente garantizar que la poblacion encuestada preste servicios profesionales y
laborales en areas relacionadas con el presente caso de estudio, en este contexto se puede
afirmar que el 100% de los encuestados trabajan en el area administrativa de la USFX aspecto

que garantiza la credibilidad e integralidad de la informacion base de estudio.
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GRAFICO N° 3. ¢ Conoce usted que son los Residuos de Aparatos Eléctricos y
Electrénicos (RAEE)?
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Andlisis

El grafico expone resultados bastante homogéneos, tanto que el 55% una mayoria conoce
que son los RAEE, como se generan, sus impactos negativos con el medio ambiente, seguido
muy de cerca con 45% de los servidores publicos que No conocen de que se tratan estos

residuos.

La pregunta tuvo la finalidad de analizar no solo el cumplimiento sino que también el
conocimiento de las normas y procedimientos ambientales que hacen al tratamiento de los
AEE en desuso (estos son los RAEE) sino que también evocar la conciencia medio ambiental
del trabajador dependiente de la Entidad, por consiguiente, subrayar que el conocimiento es
la accidn y efecto de conocer, es decir, de adquirir informacién valiosa para comprender la
realidad por medio de la razon, el entendimiento y la inteligencia que mueve la conciencia
para hacer algo en defensa de... en este caso en defensa del medio ambiente, la

contaminacion y el cuidado de la salud de la comunidad estudiantil.
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PREGUNTAS CONTEXTO ESPECIFICO AL TEMA DE INVESTIGACION

GRAFICO N° 4. ;Conoce usted cada cuanto tiempo se dan de baja Aparatos
Eléctricos y Electrénicos (AEE) de propiedad de la Universidad?
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Las respuestas de la poblacion encuestada son diversas, denotan la ausencia de directrices
mas claras y orientadoras sobre el tema, en otras palabras, se ha identificado la necesidad de
introducir al personal administrativo que forma parte de los procesos y procedimiento
inherentes al Subsistema de Disposicion de Bienes de la Universidad en un recorrido por las

bastas normas y leyes en materia ambiental.

Segun los resultados de la encuesta el 36% afirma que anualmente se dan de baja Aparatos
Eléctricos y Electronicos (AEE); el 27% afirma que: “segun analisis técnico realizado a los
AEE Yy estos sean considerados residuos” seguido del 18% indica que se dan de baja segtin
el POA; finalmente otro 18% da a conocer que se dan de baja los AEE segun informe de
Unidad de Activos Fijos.
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En la practicidad del tema de estudio, la baja de los AEE, disposicion y disposicion final de
los RAEE debe adecuarse la Norma Nacional segln los procedimientos previstos en la guia

de Baja para Disposicion de Residuos de Aparatos Eléctricos y Electrénicos
en instituciones publicas y privadas publicada por el Ministerio de Medio Ambiente y Agua.

GRAFICO N° 5;Conoce Usted que para la disposicion final de los RAEE se debe
fusionar el RE SABS con las previstos contenidas en la Ley 755?
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La Ley 755 aplica a todas las personas naturales o juridicas, publicas o privadas, que generen
residuos o realicen actividades relacionadas con la gestion de residuos, cualquiera sea su
procedencia y caracteristicas; en el Marco de la Ley 1178y la responsabilidad por la funcién
publica es menester institucional hacer que sus dependientes sean capacitados con la

finalidad de proceder a la implementacion de toda disposicion legal segin corresponda.

Por los resultados de la encuesta se conoce que el 64% no conoce que para la disposicion
final de los RAEE se debe fusionar el RE - SABS con las previstos contenidas en la Ley 755,
en contraposicion se tiene que el 36% si tiene conocimiento de la indicada disposicion legal.
En conclusidn, para cambiar estos porcentajes solo se requerira de gestion de capacitacion y

sensibilizacion sobre las politicas de cuidados con el medio ambiente y la salud pablica.
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GRAFICO N° 6. ¢Conoce usted si la UMRPSXCH cuenta con un Reglamento
Especifico del Sistema de Administracion de Bienes y Servicios (RE-SABS) donde se
hubiere incorporado los pasos previstos en la Ley 755 para la disposicion final de los

RAEE?
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Andlisis

Del total de las encuestas el 73% de la poblacion encuestada afirmo que es preciso realizar
ajustes la Reglamento Especifico del Sistema de Administracion de Bienes y Servicios (RE-
SABS) con la finalidad de incorporar las previsiones dispuestas en la Ley 755 y conexas para
la disposicién final de los RAEE.

Unicamente el 27% de los encuestados se limito a responder que si se cuenta con (RE-SABS)

cono norma para la baja y disposicién de bienes.

Estas respuestas confirman la necesidad institucional de sensibilizar al personal dependientes
de la USFX en temas relacional a los AEE y lo nocivos que puedes ser para con la salud de
la poblacion por la toxicidad que emerge de estos en los lugares donde estén acopiados,
almacenados y/o depositados sin el tratamiento adecuado para su baja definitiva.
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GRAFICO N° 7. ;Qué barreras cree usted que existen para una disposicion adecuada

de los residuos electronicos en la Universidad?
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Consultada la poblacion muestra respecto a las que barreras podrian existir para una
disposicion adecuada de los residuos electrénicos en la Universidad, las respuestas dejan ver
que el 64% alude a la falta de gestién, mas no asi al desconocimiento de las normas y/o

disposiciones legales vigentes tanto administrativas como medio ambientales.

Se debe subrayar que tan solo el 18% de los encuestados se decantd por la opcion de “Falta
de conocimiento respecto a la disposicion final de los RAEE” equilibrando con otro 18% que
afirmo que una de las barreras para la disposicion final de los RAEE es la “Inexistencia de
normas legales y/o procedimientos internos aprobados” respuestas que presumimos tiene que
ver con la falta de complementacion del RE- SABS con las disposiciones concernientes al
tema de estudio previstas en la Ley 755 y las normas conexas como la NORMA
BOLIVIANA NB 69018 y 69019 respectivamente.
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GRAFICO N° 8. ¢ Conoces usted o esta al tanto de la existencia de puntos de reciclaje

de residuos electrénicos en la universidad?
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Esta pregunta tiene origen en la Norma Boliviana NB 69019, lo concerniente al reciclaje de
los RAEE que debe llevarse a cabo en plantas especializadas, legalmente establecidas y
autorizadas por las instancias competentes, para lo cual las empresas de tratamiento final son
el ultimo eslabédn en la cadena de reciclaje de Residuos Eléctricos y Electronicos, estas
empresas son las encargadas de anular los componentes contaminantes inmersos en los
RAEE.

Consultada la poblacion encuestada afirmo al 82% NO est4 al tanto de la existencia de puntos
de reciclaje de residuos electronicos en la USFX en contraposicion un 18% afirmo que, si
existe puntos de reciclaje y, por consiguiente, se entiende que en los mismos se procede al
acopio de forma clasificada. Sin embargo, remarcar que estos “almacenes” de reciclaje no
deben ser considerados como el final de la disposicion de los RAEE por cuanto existe una
Responsabilidad Extendida del Productor (REP) que se trata de un principio para promover
mejoras ambientales para ciclos de vida completos de los sistemas de los productos ya que
su objetivo es extender las responsabilidades de los fabricantes del producto a varias fases
del ciclo total de su vida util, y especialmente a su recuperacion, reciclaje y disposicion final.
(Véase ANEXO 1)



44

GRAFICO N° 9. ¢ Considera usted suficiente que la disposicion final de Aparatos
Electronicos y Electréonicos (AEE) dados de baja en la universidad, sean resguardados

en almacenes habilitados en la entidad?
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La pregunta tiene origen en un contexto de cuidado de la salud no Unicamente de los
trabajadores de la USFX también de la comunidad estudiantes, toda vez que se tome

conciencia que los RAEE o basura electrénica pueden contener sustancias peligrosas.

Este preambulo al analisis de las respuestas de los encuestados en relacion a que sea
suficiente que la disposicion final de Aparatos Electronicos y Electrénicos (AEE) dados de
baja en la universidad, terminen resguardados en almacenes habilitados en predios de la
Universidad, las respuestas fueron contundentes: el 82% dijo que No al referirse que esta
basura No debe quedar almacenada en la entidad por todos los argumentos ya expuestos.
Queda muy poco por argumentar respecto al 18% que dijo que si, lo cual se considera emerge

de una falta de gestion de sensibilizacion sobre el tema.
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GRAFICO N° 10. ¢En qué medida cree usted que es importante tomar acciones para
promover una disposicion adecuada de residuos electronicos en la comunidad

universitaria?
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Esta Gltima pregunta tiene la funcion de llevar el tema de investigacion a una conclusion, por
las respuestas de los encuestados es altamente importante tomar medidas para promover una
disposicion adecuada de residuos electrénicos en la comunidad universitaria afirma el 64%,
seguida del 27 que indico el caso tiene una importancia media, pero entre lo excelente y lo
bueno suman un 91% de Servidores publicos dependientes de la USFX para quienes es
IMPORTANTE tomar acciones inmediatas para implementar la normativa legal vigente que

conlleve a trabajar con las mejores practicas medioambientales.
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CONCLUSIONES

La base bibliogréfica, disposiciones legales y normas vigentes inherentes al tema de estudio

han posibilitado llegar a las siguientes conclusiones:

En cuanto al objetivo general, se ha establecido que el area administrativa de la Universidad
San Francisco Xavier tendria que incorporar al Reglamento Especifico correspondiente a la
Norma Basica del Sistema de administracion de Bines y Servicios (NB-SABS) las
disposiciones previstas en la Ley 755 de “Gestion Integral de Residuos” con la finalidad de
cumplir el manejo adecuado de los RAEE que genera sea a través de operadores autorizados
0 por cuenta propia, en observancia al derecho a la salud, a vivir en un ambiente sano y

equilibrado, asi como los derechos de la Madre Tierra.

En cuanto a los objetivos especificos con apoyo de la informacion lograda mediante

encuestas, se ha llegado a las siguientes conclusiones:
Actualizacion Normativa y cumplimiento de la Ley:

» Actualizar el Reglamento Especifico del Sistema de Administracion de Bienes y
Servicios (RE-SABS) de la USFX para incorporar las disposiciones previstas en la
Ley 755 relacionadas con la disposicion final de RAEE.

» Finalmente concluir subrayando la obligatoriedad de la Universidad de cumplir con
los procedimientos que marca la NB-SABS y la Norma Boliviana NB 69019 con la
finalidad de evitar las responsabilidades establecidas en la Ley 1178 y la Ley 004
respectivamente (Véase ANEXO 3).

Claridad en Procedimientos:

» Establecer directrices mas claras y orientadoras sobre la disposicién final de los
RAEE, asegurando que los procedimientos estén alineados con las normativas

nacionales y las mejores practicas ambientales.
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Principales problemas asociados al almacenamiento inadecuado de RAEE en la USFX.:

» La falta de una gestion eficiente de estos residuos puede resultar en la generacion de
varios factores contaminados como aire, suelos y cuerpos de agua, afectando
negativamente a la comunidad universitaria y a la poblacion en general.

» Deben tener un tratamiento o manejo diferenciado, se debe modificar la costumbre
de almacenarlos de forma inadecuada, como actualmente ocurre en las instituciones
publicas, acopiados en almacenes tipo depositos.

» La falta de disposicion final de los RAEE representa una pérdida de recursos
econdmicos y una oportunidad desperdiciada para implementar practicas de
economia circular.

» El incumplimiento de normas ambientales trae consigo costos asociados con

sanciones y multas y responsabilidad por la funcién pablica previstas en la Ley.

Antigliedad Laboral y Credibilidad de la Informacion:

» La mayoria de los encuestados tienen una considerable antigliedad laboral en la
USFX, lo que sugiere que sus opiniones Yy criterios son confiables y representativos

para el caso de estudio.

Conocimiento Institucional:

» Todos los encuestados trabajan en el area administrativa de la USFX, lo que garantiza

la credibilidad e integridad de la informacidn recopilada para el anélisis.

Conocimiento sobre RAEE:

» Existe un nivel significativo de conocimiento sobre los RAEE entre los encuestados,

aunque hay un porcentaje considerable que aun no esta familiarizado con el tema.

Desafios en la Disposicién de RAEE:

» Se identifican diversas barreras para una disposicion adecuada de los RAEE en la
universidad, como la falta de gestion y la necesidad de claridad en los procedimientos.
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Importancia de la Accion:

» La gran mayoria de los encuestados considera importante tomar medidas para
promover una disposicion adecuada de los residuos electrénicos en la comunidad

universitaria.
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RECOMENDACIONES

En el ejercicio laboral el conocimiento de un tema implica saber o conocer hechos especificos
o informacion sobre el tema para tomar decisiones y acciones inmediatas de cara a la realidad
de hechos contundentes. Habiéndose establecido — emergente de las encuestas — que el 45%
de los Servidores Pablicos involucrados en el proceso de baja y disposicion de los RAEE No
esta al tanto respecto al presente caso de estudio, pero que, en el ejercicio laboral el proceso
de disposicion final de los RAEE esta inmerso en sus funciones segun las responsabilidades

de los cargos que ejercen; resulta pertinente realizar las siguientes recomendaciones:
R1.  Acciones Inmediatas:

» Tomar medidas inmediatas para implementar la normativa legal vigente que
promueva las mejores practicas medioambientales en la gestion de RAEE, dada la
alta importancia atribuida por la comunidad universitaria.

» Al implementar estas recomendaciones, la Universidad San Francisco Xavier puede
mejorar significativamente su gestion de RAEE, promoviendo un entorno més

sostenible y responsable con el medio ambiente.

R2. POA - Presupuesto

A tiempo de elaborar el Plan Operativo Anual POA — Considerar que la disposicion de los
RAEE generados por la USFX, asi como las actividades y tareas inherentes a su
cumplimiento, deben estar incluidas en el POA y en el presupuesto de la Entidad. (La
disposicion de bienes que no esté incluida en el POA y deba ser ejecutada durante esa gestion,

requerira de una reprogramacion del mismo).

Asignar recursos a la partida presupuestaria 26000 otros Servicios No Personales 26990
Otros: con destino a la contratacion y al pago de servicios de terceros con la finalidad de
proceder a la contratacion de “Operadores de Residuos”, que realicen una o todas las etapas
de la gestion operativa de residuos en el marco de la Ley N° 755, de Gestion Integral de
Residuos y el D.S. N° 2459, a efectos de asegurar un adecuado control sobre la gestion
operativa de los residuos. El Operador Autorizado debera mantener la informacién

correspondiente a sus actividades, empleando a tal efecto el Manifiesto de Trazabilidad de



50

los residuos, cuyo contenido minimo se presenta en los (ANEXOS 5y 6 respectivamente de

la normativa técnica)
R3.  Capacitacion y Sensibilizacion:

Implementar programas de capacitacion y sensibilizacion sobre la gestion adecuada de RAEE
entre el personal administrativo, con énfasis en la importancia ambiental y los procedimientos

legales.
R4.  Promocion de Puntos de Reciclaje:

Promover la creacion de puntos de reciclaje de residuos electrénicos en la universidad y
asegurar que el personal esté informado sobre su existencia y ubicacion, mismo que
contribuird no solamente a la comunidad universitaria, sino que también se constituiria en un

referente para el Municipio de Sucre.
R5.  Coordinacién Interinstitucional

Establecer acuerdos o convenios con los gobiernos autbnomos municipales, para mejorar los

sistemas de recoleccion y gestion integral de residuos.
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ANEXOS



ANEXO N° 1.

Iméagenes de la USFX

Imagen 1 almacenes de RAEE

Fuente: Propia — Predios de USFX acceso abierto

Imagen 2: Acopio de RAEEs.



Fuente: Predios de USFX acceso abierto

Imagen 3: Instalaciones para el acopio de RAEEs.

Fuente: Predios de USFX acceso abierto



ANEXO N° 2

ENCUESTA

¢ Cuanto conocemos sobre los RAEE?
El presente es un cuestionario de preguntas de sondeo de opinién y conocimiento respecto a la disposicion final
de los Residuos de Aparatos Eléctricos y Electronicos (RAEE) en las diferentes Unidades Administrativas de
la Universidad San Francisco Xavier de Chuquisaca en el marco de las disposiciones legales y normativas

vigentes sobre el tema. Sus respuestas seran utilizadas Gnicamente con fines de estudio.

No requiere que se identifigue, inicamente segiin su experiencia, criterio y/o percepcion se le solicita, por favor,

marcar con una (X) en los recuadros en blanco segun considere pertinente:
PREGUNTAS

PREGUNTAS DE CONTEXTO GENERAL

1. (Cuéanto tiempo Trabaja en la Universidad?
ALTERNATIVAS DE RESPUESTA  MARQUE AQUI

De 1 a 5 afios
De 6 a 15 afios de edad

De 16 adelante

2. (Es usted Servidor Publico dependiente de la UMRPSXCH?
ALTERNATIVAS DE RESPUESTA

Sl

NO

3. ¢Conoce usted que son los Residuos de Aparatos Eléctricos y Electronicos (RAEE)?
ALTERNATIVAS DE RESPUESTA MARQUE AQUI

Sl

NO



4. (Conoce usted cada cuanto tiempo se dan de baja Aparatos Eléctricos y Electronicos (AEE) de
propiedad de la Universidad?
ALTERNATIVAS DE RESPUESTA MARQUE AQUI

Anualmente

Segun analisis realizado los

AEE vy estos sean considerados Residuos
SegUn este previsto en el POA

Segun Informe de la Unidad de Activos Fijos

5. ¢Conoce Usted que para la disposicion final de los RAEE se debe fusionar el RE SABS con los
previstos contenidas en la Ley 755?
ALTERNATIVAS DE RESPUESTA MARQUE AQUI

Sl

NO

6. ¢Conoce usted si la UMRPSXCH cuenta con un Reglamento Especifico del Sistema de
Administracién de Bienes y Servicios (RE-SABS) donde se hubiere incorporado los pasos previstos
en la Ley 755 para la disposicion final de los RAEE?

ALTERNATIVAS DE RESPUESTA MARQUE AQUI

Si cuenta con el RE-SABS

El RE-SABS debe se complementado segin
las previsiones de la Ley 755

7. ¢Qué barreras cree usted que existen para una disposicion adecuada de los residuos electrdnicos en la
Universidad?

ALTERNATIVAS DE RESPUESTA MARQUE AQUI



Inexistencia de normas legales y/o

procedimientos internos aprobados

Falta de conocimiento respecto a la

disposicion final de los RAEE

Falta de gestion

8. ¢Conoces usted o esta al tanto de la existencia de puntos de reciclaje de residuos electronicos en la

universidad?
ALTERNATIVAS DE RESPUESTA MARQUE AQUi

Sl

NO

9. (Considera usted suficiente que la disposicion final de Aparatos Electronicos y Electronicos (AEE)
dados de baja en la universidad, sean resguardados en almacenes habilitados en la entidad?
ALTERNATIVAS DE RESPUESTA MARQUE AQUI

Sl

NO

10. ¢En qué medida cree usted que es importante tomar medidas para promover una disposicion adecuada

de residuos electronicos en la comunidad universitaria?
ALTERNATIVAS DE RESPUESTA MARQUE AQUi

Alto
Medio

Bajo



ANEXO N° 3

MARCO NORMATIVO APLICABLE A LA BAJA DE RAEE

A continuacidn, se detallan varias normativas nacionales, de las cuales se extraen articulos Utiles para el proceso
de baja y disposicién aplicado por la institucién. En relacién al procedimiento de baja y/o disposicion de los

AEE y RAEE, es criterio de cada Institucion desarrollar las normativas que mas convengan para su fin.
LEY N° 1333 LEY DEL MEDIO AMBIENTE PROMULGADA EL 27 DE ABRIL DE 1992
Objeto de la Ley:

ARTICULO 1°.- La presente Ley tiene por objeto la proteccién y conservacién del medio ambiente y los
recursos naturales, regulando las acciones del hombre con relacion a la naturaleza y promoviendo el desarrollo

sostenible con la finalidad de mejorar la calidad de vida de la poblacién.
TITULO Il DE LOS ASPECTOS AMBIENTALES
CAPITULO | DE LA CALIDAD AMBIENTAL

ARTICULO 17°.- Es deber del Estado y la sociedad, garantizar el derecho que tiene toda persona y ser viviente

a disfrutar de un ambiente sano y agradable en el desarrollo y ejercicio de sus actividades.

CAPITULO Il DE LAS ACTIVIDADES Y FACTORES SUSCEPTIBLES DE DEGRADAR EL MEDIO
AMBIENTE

ARTICULO 20°.- Se consideran actividades y/o factores susceptibles de degradar el medio ambiente; cuando

excedan los limites permisibles a establecerse en reglamentacién expresa, los que a continuacién se enumeran:

a) Los que contaminan el aire, las aguas en todos sus estados, el suelo y el subsuelo. Las acciones directas o

indirectas que producen o pueden producir
e) El deterioro ambiental en forma temporal o permanente, incidiendo sobre la salud de la poblacién.
LEY N° 755
LEY DE GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS PROMULGADA EL 28 DE OCTUBRE DE 2015
ARTICULO 3°.- (ALCANCE)

La presente Ley se aplica a todas las personas naturales o juridicas, publicas o privadas, que generen residuos

o realicen actividades relacionadas con la gestion de residuos, cualquiera sea su procedencia y caracteristicas.



ARTICULO 11°.- (OBLIGACIONES)
Toda persona natural o juridica tiene las siguientes obligaciones

e) Realizar el manejo adecuado de los residuos que genere a través de operadores autorizados o por cuenta
propia.

f) Cubrir los costos que implique la gestion operativa de residuos, de acuerdo a sus caracteristica- cas y fuente

de generacion.
ARTICULO 35°.- (GESTION OPERATIVA DE LOS RESIDUOS ESPECIALES)

I. Los residuos especiales requieren de una gestion diferenciada, cumpliendo como minimo las siguientes
disposiciones:

a) Efectuar el almacenamiento en puntos de acopio o sitios debidamente autorizados.
b) Realizar la recoleccion y transporte diferenciado, con equipos acorde al tipo de residuos.
c) Priorizar el aprovechamiento separando los residuos peligrosos que pudiesen contener.

I11. Los residuos especiales de fuente municipal podrén ser gestionados a través del servicio de aseo urbano o
de operadores autorizados, cubriendo el generador los costos correspondientes establecidos por la autoridad

competente, sin perjuicio de las obligaciones derivadas de la Responsabilidad Extendida del Productor.

IV. El generador de residuos especiales de fuente industrial es responsable de su transporte, tratamiento y

disposicion final, pudiendo optar por operadores autorizados, en el marco de las politicas de la presente Ley.
ARTICULO 38°.- (RESPONSABILIDAD EXTENDIDA DEL PRODUCTOR).

I. La Responsabilidad Extendida del Productor corresponde a un régimen especial de gestion integral de
residuos, conforme al cual los productores y distribuidores son responsables de la gestion integral de sus

productos, hasta la fase de post consumo, cuando éstos se conviertan en residuos.

I1. El productor o distribuidor sujeto al régimen de Responsabilidad Extendida del Productor, debe cumplir las

siguientes disposiciones, segun sean aplicables a cada tipo de residuo:

a) Desarrollar mecanismos de depésito, devolucidn y retomo u otros mecanismos para la recuperacion y
aprovechamiento de los residuos, asumiendo los costos que correspondan, en coordinacion con las entidades

territoriales autébnomas.



b) Realizar o participar activamente en la organizaciéon de campafias de comunicacién, mensajes de

concientizacion y educacion para la gestidn operativa de estos residuos.

c) Establecer acuerdos o convenios con los gobiernos autbnomos municipales, para mejorar los sistemas de

recoleccion y gestion integral de residuos.

ARTICULO 45°. - (INFRACCIONES GRAVES)

Se consideran infracciones graves las siguientes:

a) Depositar o abandonar residuos especiales en lugares no autorizados.
b) Establecer botaderos.

¢) Quemar a cielo abierto residuos no peligrosos o especiales.

d) Omitir las acciones de prevencion en la generacion y aprovechamiento de residuos por parte de las

actividades productivas.

ARTICULO 46°. - (INFRACCIONES GRAVISIMAS)

Se consideran infracciones gravisimas las siguientes:

a) Enterrar, depositar o abandonar residuos peligrosos en lugares no autorizados.

b) Quemar a cielo abierto o en instalaciones no autorizadas residuos peligrosos.

c) La disposicién de residuos peligrosos mediante sistemas de gestion de residuos no peligrosos.
ARTICULO 49°. - (ESCALA DE SANCIONES)

I. Respecto a las infracciones descritas en el presente capitulo, se establecen las siguientes sanciones:

N° | INFRACCIONES | PERSONA NATURAL PERSONA JURIDICA

2 | GRAVES _ _ - _ _
nacionales vigentes. minimos nacionales vigentes.

De dos (2) a cinco (5) salarios minimos | De cinco (5) a veinte (20) salarios

3 GRAVISIMAS o ] ] . ] _
minimos nacionales vigentes. minimos nacionales vigentes.

De seis (6) a diez (10) salarios | De veintiuno (21) a cuarenta (40) salarios




I. Las sanciones sefialadas en el Paragrafo precedente, se aplicardan de manera proporcional al grado de

responsabilidad de los infractores o al dafio 0 amenaza ocasionada, asi como la reincidencia.

I1. El pago de las sanciones por parte de los infractores, no exime la responsabilidad de aplicar otras medidas

en el marco de la normativa ambiental.
DISPOSICIONES ADICIONALES

Tercera: Las instituciones publicas y privadas que almacenen bienes o productos considerados residuos,
destinaran los mismos para su aprovechamiento, tratamiento o disposicién final segura, segln corresponda en

orden de prioridad, a través de operadores autorizados.

LEY N° 1178 LEY DE ADMINISTRACION Y CONTROL GUBERNAMENTALES PROMULGADA
EL 20 DE JULIO DE 1990

Capitulo I ARTICULO 3°.- Los Sistemas de Administracion y de Control se aplicaran en todas las entidades
del Sector Publico, sin excepcién, entendiéndose por tales la Presidencia y Vicepresidencia de la Republica, los
ministerios, las unidades administrativas de la Contraloria General de la Republica y de las Cortes Electorales;
el Banco Central de Bolivia, las Superintendencias de Bancos y de Seguros, las Corporaciones de Desarrollo y
las entidades estatales de intermediacion financiera; las Fuerzas Armadas y de la Policia Nacional; los gobiernos
departamentales, las universidades y las municipalidades; las instituciones, organismos y empresas de los
gobiernos nacional, departamental y local, y toda otra persona juridica donde el Estado tenga la mayoria del

patrimonio.
LEY N° 004

LEY DE LUCHA CONTRA LA CORRUPCION, ENRIQUECIMIENTO ILICITOE
INVESTIGACION DE FORTUNAS “MARCELO QUIROGA SANTA CRUZ” PROMULGADA EL
31 DE MARZO DE 2010

Capitulo |
DISPOSICIONES GENERALES
ARTICULO 1°. - (OBJETO)

La presente Ley tiene por objeto establecer mecanismos y procedimientos en el marco de la Constitucién
Politica del Estado, leyes, tratados y convenciones internacionales, destinados a prevenir, investigar, procesar
y sancionar actos de corrupcion cometidos por servidoras y servidores publicos y ex servidoras y ex servidores

publicos, en el ejercicio de sus funciones, y personas naturales o juridicas y representantes legales de personas



juridicas, publicas o privadas, nacionales o extranjeras que compro- metan o afecten recursos del Estado, asi

como recuperar el patrimonio afectado del Estado a través de los 6rganos jurisdiccionales competentes.
Articulo 224°. - (CONDUCTA ANTIECONOMICA)

La servidora o el servidor publico o el que hallandose en el ejercicio de cargos directivos u otros de
responsabilidad, en instituciones o empresas estatales, causare por mala administracion, direccién técnica o por
cualquier otra causa, dafios al patrimonio de ellas o a los intereses del Estado, sera sancionado con privacion de
libertad de tres a ocho afios.

LEY N° 843 REFORMA TRIBUTARIA PROMULGADA EL 20 DE MAYO DE 1986 ACTUALIZADA
2005

ARTICULO 37°. — (OBJETO)

Son sujetos del impuesto todas las empresas tanto publicas como privadas, incluyendo: sociedades andnimas,
sociedades andnimas mixtas, sociedades en comandita por acciones y en comandita simples, sociedades
cooperativas, sociedades de responsabilidad limitada, sociedades colectivas, sociedades de hecho o irregulares,
empresas unipersonales sujetas a reglamentacién, sucursales, agencias o establecimientos permanentes de

empresas constituidas o domiciliadas en el exterior y cualquier otro tipo de empresas.

DECRETO SUPREMO N° 2954 REGLAMENTO GENERAL DE LA LEY N° 755 PROMULGADA
EL 29 DE OCTUBRE DE 2016

ARTICULO 1°. -(OBJETO) Reglamentar la Ley N° 755, de 28 de octubre de 2015, de Gestion Integral de
Residuos, para su implementacion en observancia al derecho a la salud, a vivir en un ambiente sano y

equilibrado, asi como los derechos de la Madre Tierra.
ARTICULO 3°.- JERARQUIZACION DE LOS GENERADORES DE RESIDUOS)
a) De acuerdo a la cantidad generada de residuos, los generadores se clasifican en:

b) Gran generador: El que genera una cantidad igual o superior a veinte (20) toneladas en peso bruto total de

residuos al afio, o su equivalente en otra unidad de medida.
¢) Mediano generador: El que genera una cantidad igual o superior a diez (10) y menor a veinte
(20) toneladas en peso bruto total de residuos al afio o su equivalente en otra unidad de medida.

d) Pequefio generador: El que genera una cantidad igual o superior a una (1) y menor a diez (10) toneladas en

peso bruto total de residuos al afio 0 su equivalente en otra unidad de medida.



e) Micro generador: El que genera una cantidad menor a una (1) tonelada en peso bruto total de residuos al afio
0 equivalente en otra unidad de medida.

Capitulo I
RESPONSABILIDAD EXTENDIDA DEL PRODUCTOR
ARTICULO 47.- (Responsabilidad Extendida del Productor - REP)

Se amplia el régimen de Responsabilidad Extendida del Productor a los residuos de aparatos eléctricos y
electrénicos, que no sean generados por actividades propias y especificas del sector eléctrico en el marco de la
Ley N° 1604, de 21 de diciembre de 1994,

DECRETO SUPREMO N° 0181 NORMAS BASICAS DEL SISTEMA DE ADMINISTRACION DE
BIENES Y SERVICIOS PROMULGADA EL 28 DE JUNIO DE 2009

Capitulo |
ASPECTOS GENERALES
ARTICULO 1°. - (SISTEMA DE ADMINISTRACION DE BIENES Y SERVICIOS)

I. El Sistema de Administracion de Bienes y Servicios es el conjunto de normas de caracter juridico, técnico y
administrativo que regula la contratacion de bienes y servicios, el manejo y la disposicion de bienes de las
entidades publicas, en forma interrelacionada con los sistemas establecidos en la Ley N° 1178, de 20 de julio

de 1990, de Administracién y Control Gubernamentales.

¢) Subsistema de Disposicion de Bienes, que comprende el conjunto de funciones, actividades y procedimientos
relativos a la toma de decisiones sobre el destino de los bienes de uso, de propiedad de la entidad, cuando éstos

Nno son ni seran utilizados por la entidad publica
SUBSISTEMA DE DISPOSICION DE BIENES
Capitulo |
ARTICULO 172°.- (OBJETIVOS)
El Subsistema de Disposicion de Bienes tiene los siguientes objetivos:
a) Recuperar total o parcialmente la inversion;

b) Evitar gastos innecesarios de almacenamiento, custodia o salvaguarda;



c) Evitar la acumulacién de bienes sin uso por tiempo indefinido;
d) Evitar la contaminacién ambiental.
ARTICULO 173°.- (RESPONSABILIDAD POR LA DISPOSICION DE BIENES)

IV. Los consultores individuales o empresas privadas contratadas para realizar servicios de andlisis de

factibilidad y/o avaltos, seran responsables de acuerdo con lo dispuesto en la Ley N° 1178 y sus reglamentos.
ARTICULO 176.- (INCLUSION EN EL PROGRAMA DE OPERACIONES)

I. La disposicién de bienes de uso de propiedad de las entidades publicas, asi como las actividades y tareas

inherentes a su cumplimiento, deben estar incluidas en el POA y en el presupuesto de la entidad.

I1. La disposicion de bienes que no esté incluida en el POA y deba ser ejecutada durante esa gestion, requerira

de una reprogramacién del mismo.
ARTICULO 187.- (REGISTROS E INFORMES).

I Para los bienes dispuestos en forma temporal, el M&ximo Ejecutivo de la Unidad Administrativa
instruiré se adicione la informacion y documentacidn necesaria a los registros de activos fijos de la entidad, que
permitan efectuar el control y seguimiento sobre los mismos.

En los casos de disposicion definitiva, los registros de bienes de la entidad deberan consignar la informacién y

documentacion que respalda la modalidad utilizada.

I1. En un plazo no mayor a diez (10) dias habiles después de haber concluido el proceso de disposicion definitiva
de bienes, la entidad debe enviar:

a) Un ejemplar de toda la documentacién al area contable de la entidad, para la baja correspondiente;
b) Nota al SENAPE, informando sobre la disposicion de inmuebles, vehiculos, maquinaria y equipo;
¢) Informe a la Contraloria General del Estado, sobre la disposicién de bienes ejecutada.
ARTICULO 184.- (PARTICIPACION DE SERVIDORES PUBLICOS Y/O CONSULTORES)

I1. Si la entidad no cuenta con personal capacitado para el analisis de factibilidad legal y/o avaltos, la entidad
podra contratar, de acuerdo a las modalidades previstas en el Subsistema de Contratacion, los servicios de

consultores individuales o empresas privadas.

Capitulo 1V BAJA DE BIENES



ARTICULO 234°. - (CONCEPTO)

La baja de bienes consiste en la exclusion de un bien en forma fisica y de los registros contables de la entidad;

no es una modalidad de disposicion.

ARTICULO 235°. - (CAUSALES)

La baja de bienes procedera conforme las siguientes causales:

e) Inutilizacion;

f) Obsolescencia;

ARTICULO 236°. - (PROCEDIMIENTO)

I. Las entidades desarrollaran procedimientos e instructivos para la baja de bienes.

I1. Los bienes dados de baja por las causales descritas en los incisos e) y f) del Articulo 235 de las presentes
NB-SABS, debera considerar la recuperacion de las partes, accesorios y componentes que sean Utiles para la

entidad y/o que signifique retorno econémico.

DECRETO SUPREMO N° 24051 REGLAMENTO DEL IMPUESTO SOBRE LAS UTILIDADES
PROMULGADO EL 24 DE JUNIO 1995

ARTICULO 30°. - (OBSOLESCENCIA Y DESUSO) Los bienes del activo fijo y las mercancias que queden
fuera de uso u obsoletos, seran dados de baja en la gestién en que el hecho ocurra, luego de cumplir los requisitos

probatorios sefialados en el presente articulo.

Para su aceptacion, el sujeto pasivo dard aviso a la Administracion Tributaria, dentro de los diez (10) dias
hébiles antes de proceder a la baja del bien o mercancia, para cuyo efecto debera presentar el historial del bien
declarado en desuso u obsoleto, especificando fecha de adquisicion o produccién, costo del bien, depreciaciones
acumuladas, valor residual o valor en inventarios y certificacion de los organismos técnicos pertinentes, en caso

de corresponder.

ANEXO DEL ARTICULO 22.- Depreciaciones del Activo Fijo sefiala, por ejemplo, que un equipo de

computacidn tiene una vida Util de 4 afios.

RESOLUCION MINISTERIAL N° 388 NORMA TECNICA PARA EL REGISTRO Y
AUTORIZACION DE OPERADOR AUTORIZADO PROMULGADA EL 9 DE AGOSTO DE 2017



ARTICULO 1. (OBJETO). - La presente Normativa Técnica tiene por objeto establecer los requisitos legales
y técnicos para el Registro y Autorizacién de Operadores de Residuos, que realicen una o todas las etapas de la

gestién operativa de residuos en el marco de la Ley N° 755, de Gestién Integral de Residuos y el D.S. N° 2459,

ARTICULO 13 (CERTIFICACION DE OPERADOR AUTORIZADO).- Cumplido todos los requisitos, la

Entidad Territorial Auténoma segun corresponda, certificara como “Operador Autorizado” al solicitante.

ARTICULO 21. (TRAZABILIDAD). A efectos de asegurar un adecuado control sobre la gestion operativa de
los residuos, el Operador Autorizado deberd mantener la informacién correspondiente a sus actividades,
empleando a tal efecto el Manifiesto de Trazabilidad de los residuos, cuyo contenido minimo se presenta en los
ANEXOS 5y 6 respectivamente de esta normativa técnica.

ARTICULO 22. (TRAZABILIDAD SOBRE LAS EXPORTACIONES). En caso del transporte con destino a
la exportacién de residuos, el Operador Autorizado de Residuos, deberd emplear el Manifiesto de Exportacién
de Residuos que apruebe el Ministerio de Medio Ambiente y Agua, de manera que, con este instrumento, se
registre el cumplimiento de los requisitos y autorizaciones emitidas por la Aduana Nacional, asi como las
instancias gubernamentales nacionales pertinentes, a efectos del régimen internacional sobre movimientos
transfronterizos de residuos.

RESOLUCION MINISTERIAL N° 536 CLASIFICADORES PRESUPUESTARIOS PROMULGADO
EL 24 DE JUNIO DE 2016

CLASIFICADOR POR OBJETO DE GASTO

26000 Otros Servicios No Personales 26990 Otros: Destinado al pago de servicios de terceros, incluye gastos
por distribucidn, gasto de boletas de pago, gastos inherentes a procesos electorales y/o registros publicos, gastos
especificos de lineas aéreas (segun normativa nacional e Internacional de aeronautica civil), servicios de apoyo

al deporte y otros que tengan duracion definida en actividades propias de la entidad.

NORMA BOLIVIANA NB 69018 RESIDUOS SOLIDOS - RESIDUOS DE APARATOS
ELECTRICOS Y/O ELECTRONICOS DEFINICIONES Y CLASIFICACION PROMULGADA EL
12 DE OCTUBRE DE 2012

Objeto y campo de aplicacion: Esta norma establece las definiciones y clasificacion relacionadas con la

generacion de residuos de aparatos eléctricos y/o electronicos - RAEE.
Los equipos eléctricos y/o electronicos se clasifican de la siguiente manera;

1. Electrodomésticos y electrénicos de consumo.



2. Equipos de informatica y telecomunicaciones.

3. Equipos y herramientas eléctricas y/o electrénicas: taladros, sierras y maquinas de coser.
4. Juguetes, equipos deportivos y tiempo libre.

5. Instrumentos de medida y control.

6. Materiales eléctricos y electronicos varios (conductores, baterias, contactos, etc.).

NORMA BOLIVIANA NB 69019 RESIDUOS SOLIDOS - RESIDUOS DE APARATOS
ELECTRICOS Y/O ELECTRONICOS MANEJO DE RESIDUOS DE APARATOS ELECTRICOS
Y/O ELECTRONICOS PROMULGADA EL 12 DE OCTUBRE DE 2012

Objeto de la Norma: Esta norma establece las medidas que deben ser adoptadas para un manejo
ambientalmente seguro de los residuos de los aparatos eléctricos y/o electronicos - RAEE, con la finalidad de

prevenir, reducir y mitigar los impactos negativos que este manejo pueda ocasionar sobre la salud y el ambiente.

Campo de aplicacion: Esta norma se aplica a los RAEE clasificados en la norma NB 69018, que han cumplido
su ciclo de vida util y que no pueden ser utilizados para el fin para el cual fueron fabricados, o han sido

desechados por sus propietarios.

Gestion: La implementacion de la gestion de los RAEE debe considerar en cada una de sus etapas, el

cumplimiento de las normas de seguridad y salud ocupacional como también la normativa ambiental vigente.

Reciclaje: El reciclaje de los RAEE debe llevarse a cabo en plantas especializadas, legalmente establecidas y

autorizadas por las instancias competentes.



