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RESUMEN

La presente monografia se fundamenta en el analisis ergonédmico al puesto de
trabajo del montacarguista respecto a las tareas de operacion de operacion de auto
elevador, debido a que las tareas a realizar pueden generar la aparicion de
trastornos musculo-esqueléticos (TME) en el personal del equipo de Distribucion

en el Centro de Distribuciéon de Oruro.

Por lo cual la investigacion tiene como objetivo realizar una evaluacion ergonémica

exhaustiva del puesto de montacarguista aplicando el método de REBA.

Este estudio empieza con la identificacion de tareas y su indice de valoraciéon para
reconocer el nivel de y asi conocer que tareas cumplen con las condiciones para la
evaluacion. Se tiene como poblacién de 6 operadores de montacarga y se realiza
el muestreo a 2 trabajadores realizando entrevistas y observacion en toda su
jornada laboral, uno por cada turno, por ende, se recoge informacion y datos de
cada uno de ellos para la aplicacion del método REBA, por lo cual se puede
comprobar que todas las actividades ejecutadas por la operacion del auto elevador,
que generan niveles bajos a moderados en cuanto al nivel de riesgo, por tanto, es
necesario realizar medidas de control, para reducir o eliminar el riesgo ergonémico
relacionados con la ejecucion de las tareas que requieren hacer movimientos
repetitivos en los miembros superiores e inferiores, segun la evaluacion del riesgo,
determinando con un riesgo Moderado en la tarea y se realizara una intervencién

necesaria para la mitigacion del riesgo.

Palabras Clave: TME (abreviatura), REBA Levantamiento de Carga, Operacion del auto
elevador , riesgo ergondmico.
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INTRODUCCION

La ergonomia, como disciplina cientifica, se enfoca en el disefio y la organizacion
de los sistemas, productos y entornos, con el objetivo de mejorar la eficiencia, la
seguridad y el bienestar de los trabajadores. En el contexto industrial, la ergonomia
desempefia un papel fundamental en la prevencion de lesiones y trastornos

musculoesqueléticos relacionados con el trabajo. (ELIAS APUD, PhD, 2003)

En este contexto, el presente estudio se enfoca en una poblacién laboral especifica:
los montacarguistas. Estos profesionales desempefian un papel crucial en la
logistica y operaciéon de almacenes, pero su labor no esta exenta de desafios

ergonomicos significativos.

La manipulacion de cargas pesadas, la adopcion de posturas incomodas, los
movimientos repetitivos y la exposicion a factores estresantes pueden contribuir a
la aparicion de lesiones musculoesqueléticas, fatiga y estrés en los
montacarguistas. Ademas, estos factores ergondmicos pueden afectar la eficiencia
operativa en términos de tiempos de ciclo, precision en las operaciones y

productividad general en el entorno del almacén.

El marco tedrico de esta investigacion se basa en la comprensién profunda de los
principios de la ergonomia, abordando aspectos como la antropometria,
biomecanica, psicologia ergondmica y el disefio de interfaces y equipos
ergonomicos. Ademas, se emplea el Método REBA como herramienta clave para

evaluar las condiciones ergonomicas en el trabajo de los montacarguistas.

La relevancia de este estudio se enfatiza en la necesidad de identificar, evaluar y
abordar los factores ergonémicos especificos que impactan la salud y la eficiencia
operativa de los montacarguistas. Al comprender y mejorar las condiciones de
trabajo, no solo se promueve el bienestar de los trabajadores, sino que también se

contribuye a un entorno laboral mas seguro y productivo.
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1. ANTECEDENTES Y JUSTIFICACION
1.1 ANTECEDENTES

Los montacarguistas desempefian un papel crucial en la cadena de suministro y
logistica de muchas empresas. Su trabajo implica la manipulacion de cargas
pesadas, la navegacion por pasillos estrechos y la interaccion constante con
vehiculos industriales. Sin embargo, este entorno laboral puede presentar
numerosos desafios ergondmicos que afectan tanto la salud de los trabajadores

como la eficiencia operativa.

Investigaciones previas han demostrado que los montacarguistas estan expuestos
a un mayor riesgo de lesiones musculoesqueléticas, fatiga y estrés debido a las
posturas incomodas, movimientos repetitivos y la falta de disefio ergondémico en
Sus equipos y estaciones de trabajo. Ademas, la falta de atencion a la ergonomia
puede dar lugar a tiempos de inactividad no planificados, errores operativos y
costos asociados con la atencion meédica y las indemnizaciones por lesiones

laborales.

Actualmente en Bolivia el DL16998 LEY GENERAL DE HIGIENE Y SEGURIDAD
OCUPACIONAL Y BIENESTAR, da criterios para prevenir el desarrollo de lesiones

musculares dentro de la actividad laboral.

La Ley es clara en sus argumentos describiendo los cuidados que se deben tomar
en cuenta en las diferentes actividades manuales, de transporte de carga y de

posturas forzadas que pueda tener el trabajador y prevenir la lesién muscular.

(Silva, Moreno, Rios, 2020) En su tesis “Disefio de la propuesta de mitigacion de
los factores de riesgo ergondmicos a los que estan expuestos los montacarguistas
de la empresa CA&L S.A” — indican que se aplico el método REBA a los
trabajadores con el fin de evaluar las posturas inadecuadas de forma continua o
repetida que generan fatiga, dolor, malestar y que a mediano y largo plazo pueden
generar problemas de salud o enfermedades laborales. Alli se encontré que los
valores mas elevados corresponden al item “piernas” dada la posicion sedente que
exige la ejecucion de sus labores, también propusieron medidas de control para

que la empresa CA&L S.A. las tenga en consideracion con el fin de mitigar los
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riesgos ergondmicos a los que esta expuesto el personal operativo de la empresa

encargado de la manipulacion de cargas mediante montacargas.

(Lizano, 2012) en su tesis “Disefio de un programa de prevencion para operadores
de montacargas expuestos a vibraciones cuerpo entero en industrias de la ciudad
de Quito” recomienda dar capacitacion al personal operador de montacargas sobre
el disefio del asiento, sus funciones, su calibracién antes del uso; ademas, de cémo
al hacer esto se puede minimizar las vibraciones mecanicas a las que estan
expuestos, también se debe proveer informacion sobre cémo influye la velocidad
de manejo en la salud de los operadores, ya que a mayor velocidad se incrementa
sustancialmente el nivel de riesgo a exposiciones cuerpo entero, mientras que a
menor velocidad se lo controla muy bien aun si el piso es irregular. Ademas, es una
medida que no tiene un costo para la empresa, mas que de capacitacién y

formacion.

Para tener la cobertura deseada se utiliza una metodologia de evaluacion del
cuerpo completo que ayuda a evaluar las posturas del trabajador al realizar sus

actividades.

El método REBA (Rapid Entire Body Assessment) es un método que incluye
factores de carga postural dinamicos y estaticos, la interaccion persona-carga, y es

aplicable a cualquier sector o actividad laboral.

Asi también haciendo uso de la LISTA DE COMPROBACION ERGONOMICA que
fue presentado por la Organizacion Internacional del Trabajo en colaboraciéon con

la Asociacion Internacional de Ergonomia el afio 2000.

1.2 JUSTIFICACION

1.2.1 Justificacion Teoérica

Esta monografia se justifica teéricamente al aplicar y combinar los principios de
ergonomia con el método de Ishikawa para abordar los riesgos ergonémicos en el
puesto de conductor de manera sistematica y estructurada, contribuyendo al

avance del conocimiento en el campo de la ergonomia aplicada al transporte.
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1.2.2 Justificacion Econémica

Las lesiones y problemas de salud relacionados con la ergonomia en el trabajo de
los montacarguistas resultan en costos significativos para las empresas, incluyendo
gastos médicos, indemnizaciones por lesiones laborales y costos asociados con la

rotacion de personal.

La mejora de la ergonomia en el puesto de montacarguista puede reducir el tiempo
de inactividad no planificado, aumentar la eficiencia operativa y, en ultima instancia,
generar ahorros economicos a través de una fuerza laboral mas saludable y

productiva.

1.2.3 Justificacion Social

La salud y el bienestar de los trabajadores son fundamentales para una sociedad
saludable y productiva. La prevencion de lesiones y la reduccion del estrés laboral

en los montacarguistas contribuiran al bienestar general de la fuerza laboral.

Ademas, al mejorar las condiciones de trabajo de los montacarguistas, se
promueve un entorno laboral mas seguro y se reduce la carga en los sistemas de

atencion médica y seguridad social.

1.2.4 Justificacion Técnica

Un accidente laboral o una enfermedad ocupacional puede significar una pérdida
de prestigio, motivo por el cual evaluar los riesgos de manera efectiva y oportuna
es una prioridad. La aplicacion del método REBA en este estudio proporciona un
enfoque técnico sdlido para la evaluacién ergonémica, permitiendo una recopilaciéon

de datos obijetiva y cuantitativa.

La disponibilidad de herramientas ergondmicas y soluciones técnicas adecuadas
puede facilitar la implementacion de las recomendaciones propuestas para mejorar
la ergonomia en el trabajo de los montacarguistas. Con este estudio se propone
establecer medidas de seguridad industrial a los montacarguistas del Centro de

Distribucion Oruro, para disminuir los riesgos a los que esta expuestos.
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2. FORMULACION DEL PROBLEMA DE INVESTIGACION

A continuacioén, se desarroll6 el diagrama de ISHIKAWA para definir los diferentes

problemas e identificar la causa raiz.

Figura 1
Diagrama de ISHIKAWA

Materia Prima Método

Paso y forma de las cargas |—>» Procedimientos ineficientes —»
Manipulacién de materiales Falta de rotacion de tareas para
peligrosos reducir fatiga

Procedimiento de manejo
Puntos de apoyo en montacargas —>
manual de carga

Mano de Obra

Falta de capacitacion en

>

ergonomia

Falta de conciencia sobre
posturas seguras

—>

Personal reacio a adoptar
posturas correctas

Ergonomia en el puesto de
trabajo del Montacarguista

v

Espacios de trabajo reducidos

Falta de capacitacion de uso _|

lluminacion inadecuada >
correcto de montacargas

Herramientas
ergonomicamente deficientes

» Temperaturas extremas

Disefio inadecuado de >
montacargas

Maquinay Equipo Instalaciones

Fuente: Elaboracion propia.

Desconocimiento de método
para evaluacion ergondmica

—»

No se realizan evaluaciones
periddicas

Falta de monitoreo >

ergonomico

Medicion

>

de CD Oruro

Después de haber identificado los problemas en el diagrama de ISHIKAWA surge

la siguiente pregunta:

¢QUE SE PUEDE HACER PARA MINIMIZAR LOS RIESGOS ERGONOMICOS
EN LAS TAREAS HABITUALES DE UN MONTACARGUISTA DEL CD ORURO?

3. OBJETIVOS
3.1 OBJETIVO GENERAL

Realizar una evaluacion de ergonémica en el puesto de trabajo de

montacarguistas del CD Oruro aplicando el método REBA
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3.2 OBJETIVO ESPECIFICO

e Evaluar la postura y los movimientos de los montacarguistas durante sus
tareas laborales utilizando el método REBA, identificando las posturas de
alto riesgo y los movimientos problematicos.

e Determinar los factores ergondmicos que contribuyen a lesiones
musculoesqueléticas en los montacarguistas, incluyendo levantamiento
de cargas pesadas, posturas incomodas y movimientos repetitivos.

e Analizar el impacto de la falta de ergonomia en la salud de los
montacarguistas, incluyendo la incidencia de lesiones

musculoesqueléticas, fatiga y estrés laboral.

4. DISENO METODOLOGICO

La investigacion utilizara un enfoque cualitativo y cuantitativo, que incluye la
revision bibliografica de estudios previos, evaluacion de condiciones de trabajo
actuales, analisis de datos concernientes a seguridad laboral y la aplicacion del
meétodo de Ishikawa para analizar las causas raiz de los riesgos. Toda la
informacion se utilizara para el desarrollo de recomendaciones especificas basadas
en el anadlisis de Ishikawa para mejorar las condiciones de trabajo de los

montacarguistas.

41 EVALUACION ERGONOMICA CUANTITATIVA UTILIZANDO EL METODO
REBA:

Se llevara a cabo una evaluaciéon ergonémica cuantitativa mediante la aplicacion
del método REBA para medir de manera objetiva la ergonomia en diversas tareas

realizadas por los montacarguistas.

4.2 RECOPILACION DE DATOS CUANTITATIVOS

Se obtendran datos cuantitativos relacionados con la salud de los montacarguistas,
incluyendo registros médicos de lesiones musculoesqueléticas, la cantidad de dias

de trabajo perdidos debido a lesiones y datos relativos a la fatiga y el estrés laboral.
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4.3 ENTREVISTAS Y CUESTIONARIOS CUALITATIVOS:

Se llevaran a cabo entrevistas con los montacarguistas con el propésito de recopilar
informacion cualitativa que aborde su experiencia laboral, percepciones sobre la
ergonomia y cualquier otra observacién relevante. Ademas, se disefiaran
cuestionarios para obtener datos cualitativos adicionales sobre temas especificos,

como la capacitacion en ergonomia y las recomendaciones de los trabajadores.

4.4 ANALISIS DE DATOS:

Se llevara a cabo un analisis cualitativo de las entrevistas y cuestionarios para
identificar patrones y temas emergentes en relacién con la percepcion de la

ergonomia por parte de los montacarguistas.

4.5 PROPUESTAS DE RECOMENDACIONES ERGONOMICAS:

Basandose en los resultados obtenidos a partir de la evaluacion ergonémica vy el
analisis de datos, se propondran recomendaciones ergondmicas especificas. Estas

recomendaciones tienen como objetivo mejorar la salud de los trabajadores y

aumentar la eficiencia operativa en el entorno laboral de los montacarguistas.

Tabla 1
Metodologia
L. Instrumentos
Técnicas de de
Objetivos Especificos Metodologia Recopilacion de s g Resultados Esperados
Datos Recopilacion
de Datos

Evaluar la postura y los - Lista de
movimientos de los Evaluacion verificacion e

. o s - Identificacion de
montacarguistas durante sus Ergondémica - Observacion basada en el osturas de alto riesao
tareas laborales utilizando el Cuantitativa directa de las método REBA P movimientos 9
método REBA, identificando las  con Método tareas laborales. para registrar y o

) problematicos.
posturas de alto riesgo y los REBA posturas y
movimientos probleméticos. movimientos.
Determinar los factores
ergonomicos que contribuyen a - Andlisis de : - Identificacion de
lesiones musculoesqueléticas s - - Registro de e
) Andlisis condiciones de . factores ergondémicos
en los montacarguistas, o : observacion y .
) . Ergondémico trabajo y contribuyentes a
incluyendo levantamiento de . notas de :
Detallado levantamiento de lesiones

cargas pesadas, posturas campo.

incomodas y movimientos
repetitivos.

cargas.

musculoesqueléticas.
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Analizar el impacto de la falta de

ergonomia en la salud de los Recopilacion - Andlisis de - Registros - Documentacion de la
montacarguistas, incluyendo la  de Datos de registros médicos  médicos y incidencia de lesiones
incidencia de lesiones Salud y de los encuestas de musculoesqueléticas,

musculoesqueléticas, fatiga y Bienestar montacarguistas. bienestar. fatiga y estrés laboral.

estrés laboral.

Nota: Resumen del disefio Metodologico, Fuente: Elaboracion propia

5. ALCANCE
5.1 ALCANCE GENERAL.:

e Se realizara un analisis detallado de la ergonomia para proporcionar
recomendaciones para el disefio o redisefio de las tareas del puesto de

trabajo del montacarguista del Centro de distribucién Oruro.
5.2 ALCANCE ESPECIFICO:
e Se realizara analisis de posturas y levantamiento de carga aplicando el
método de REBA para identificar los riesgos ergondmicos, mitigar los riesgos

y poder evaluar el impacto en la salud, seguridad y eficiencia de los

conductores.
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CAPITULOI

1. MARCO TEORICO (CONCEPTUAL Y CONTEXTUAL)

1.1 MARCO CONCEPTUAL

El marco tedrico de esta investigacion se abordan conceptos y teorias clave
relacionados con la ergonomia en el entorno laboral, especificamente en el
contexto de los montacarguistas. Se exploran elementos fundamentales para
comprender los problemas de salud y eficiencia operativa en este grupo de
trabajadores, como la ergonomia puede desempefiar un papel crucial en su mejora
y la aplicacion del método REBA como herramienta esencial para evaluar, mejorar

la ergonomia en el trabajo de los mismos.

Para ello es necesario determinar el papel de la ergonomia dentro de la seguridad
y salud en el trabajo que es sin duda relevante. Por tal razén como primera instancia

se citan algunas definiciones de la misma.

La Ergonomia es una ciencia multidisciplinar que estudia las habilidades y
limitaciones del ser humano, relevantes para el disefio de herramientas, maquinas,
sistemas y entornos. Su objetivo es hacer mas seguro y eficaz el desarrollo de la
actividad humana, en su sentido mas amplio. El término Ergonomia procede de las
palabras griegas ergon, que significa “trabajo”, y nomos, que significa “ciencia o
estudio de”. Podemos transcribirlo, entonces, como la “ciencia del trabajo”. (Leirds,
2009)

La Ergonomia es la parte de estudio del trabajo que, valiéndose de conocimientos
anatémicos, fisioldgicos, psicoldgicos, sociologicos y técnicos, desarrolla métodos
para la determinacién de los limites que no deben ser superados por las personas
en la realizacion de las distintas actividades laborales, segun se expresa en varios

libros alemanes. (Melo, 2005).

Segun la Asociacién Espafola de Ergonomia, la ergonomia es el conjunto de
conocimientos de caracter multidisciplinar aplicados para la adecuacion de los
productos, sistemas y entornos artificiales a las necesidades, limitaciones y
caracteristicas de sus usuarios, optimizando la eficacia, seguridad y bienestar. El
objetivo de la ergonomia es adaptar el trabajo a las capacidades y posibilidades del
ser humano. Todos los elementos de trabajo ergondmicos se disefian teniendo en

cuenta quiénes van a utilizarlos. Lo mismo debe ocurrir con la organizacion de la
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empresa: es necesario disefarla en funcion de las caracteristicas y las necesidades
de las personas que las integran. Asociacién Espafiola de Ergonomia (BONILLA,
s.f.)

A continuacion, se relacionan algunas de las condiciones mas comunes asociadas

al riesgo ergondémico.

1.1.1 OWD

Operational Work Diagnosis, Diagndstico de trabajo operacional, es un proceso por
el cual mediante una evaluacion a una tarea o proceso se define la aplicacion
correcta de los procedimientos y las desviaciones, para la toma de decisiones y

acciones correctivas oportunas con el fin de evitar accidentes.

1.1.2 ARO

Analisis de riesgo ocupacional, es un proceso de varios pasos destinado a mitigar
el impacto de los riesgos en las operaciones empresariales. Los dirigentes de
diferentes sectores utilizan el analisis de riesgos para asegurarse de que todos los
aspectos de la empresa estan protegidos de posibles amenazas. La realizacién de
analisis de riesgos periddicos también minimiza la vulnerabilidad de la empresa

ante acontecimientos inesperados. (Culture, 2023)

1.1.3 OPL

Leccion de un punto también conocida como LUP, s una herramienta de
comunicacion, utilizada para la transferencia de conocimientos y habilidades
simples o breves. Vale la pena aclarar que aunque los conocimientos transmitidos
por medio de una LUP son poco complejos, deben ser revisados y aprobados, y no
reemplazan un Plan de Operaciéon Estandar (POE), de hecho se pueden utilizar
como complemento de un POE, o para transmitir informacion que no requiere del
mismo. Una buena LUP debe en esencia permitir un aprendizaje facil, claro y

preciso. (Salazar, 2019)

1.1.4 Ergonomia como Disciplina Fundamental

La ergonomia se define como una disciplina que se centra en el disefio y la
organizacion de sistemas, productos y ambientes para adaptarlos a las
capacidades y limitaciones de las personas. Este enfoque busca mejorar la

eficiencia, la seguridad y el bienestar de los trabajadores. (Nogareda, 2001).
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1.1.5 Importancia de la Ergonomia en el Trabajo

La ergonomia desempeia un papel critico en la prevencion de lesiones laborales y
la optimizacién del rendimiento en el entorno de trabajo. Los lugares de trabajo que
no tienen en cuenta los principios ergondmicos pueden dar lugar a problemas de

salud, fatiga, estrés y una disminucion de la productividad. (Apud, Meyer, 2003)

1.1.6 Fundamentos de la Ergonomia

Se exploran varios pilares de la ergonomia, como la antropometria (el estudio de
las dimensiones fisicas de los trabajadores), la biomecanica (el analisis de las
fuerzas y los movimientos humanos), la psicologia ergondmica (el estudio de la
cognicion y el comportamiento en el trabajo) y el disefio de interfaces y equipos

ergonomicos. (Apud, Meyer, 2003).

1.1.7 Método REBA y su Aplicaciéon

Se destaca el método REBA (Rapid Entire Body Assessment) como una
herramienta eficaz para evaluar la ergonomia en tareas laborales. Este método se
basa en la identificacion de posturas de alto riesgo y movimientos problematicos y
utiliza una escala de puntuacion para evaluar la ergonomia de las tareas laborales.
(HIGNETT, S and McATAMNEY, L., 2000).

1.1.8 Pausas activas

Las pausas activas surgen, principalmente, como respuesta a la creciente aparicion
de las diferentes enfermedades laborales asociadas a factores ocupacionales como
las actividades repetitivas y de fuerza. Las acciones encaminadas a la reduccion
de las lesiones osteomusculares se desarrollan a través de pequenas rutinas de
ejercicios durante la jornada laboral, cuyos objetivos principales son prevenir
enfermedades osteomusculares, disminuir el estrés y generar espacios de
bienestar. (Abuchaibe, 2017)

1.1.9 Identificacion de Riesgos ergonémicos

Los riesgos ergondémicos (riesgos disergondmicos o riesgos derivados de la
ausencia de una correcta ergonomia laboral), son la probabilidad de desarrollar un
trastorno musculoesquelético debido, o incrementada, por el tipo e intensidad de

actividad fisica que se realiza en el trabajo.

Los trastornos musculoesqueléticos (TME) son afecciones y/o lesiones que afectan

al aparato locomotor, es decir a huesos, tendones, musculos, nervios,
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articulaciones o ligamentos y otras estructuras que dan soporte y estabilidad al
cuerpo humano, los cuales se traducen en todo tipo de dolencias, desde molestias

leves y pasajeras, hasta lesiones irreversibles e incapacitantes.

En ergonomia laboral los TME que interesan son los de origen laboral. En este
sentido, la Organizacion Mundial de la Salud define un trastorno de “origen laboral”
como aquel que se produce por una serie de factores, entre los cuales el entorno
laboral y la realizacion del trabajo contribuyen significativamente, aunque no

siempre en la misma medida, a desencadenar la enfermedad.

En resumen, los trastornos musculoesqueléticos de origen laboral son
causados o agravados fundamentalmente por los factores de riesgo ergonémicos

presentes en el trabajo y el entorno en el que este se desarrolla.

1.1.9.1 Trastornos musculo esqueléticos mas frecuentes

Los trastornos musculoesqueléticos relacionados con el trabajo (en adelante TME)
son motivo de preocupacion en muchos paises, pues afectan a un numero
importante y cada vez mayor de trabajadores, sin limitarse a un sector 0 a una
actividad profesional concretos. Encontramos TME en la Industria y en los
Servicios, en industrias de montaje y en oficinas, en empresas con plantillas
predominantemente femeninas y en las que son mayoria los hombres, entre los
trabajadores mayores y entre los muy jévenes, en la poblacion laboral mas antigua
y en la recién contratada. Aunque pueden afectar a cualquier segmento del cuerpo,
se dan principalmente en codo y hombro, en mano y mufieca y en la espalda (zonas
cervical, dorsal y lumbar). (INSHT, 2015)

El proceso de como se desarrollan los trastornos musculoesqueléticos, sus causas
y consecuencias ya ha sido ampliamente investigado y discutido. Segun los estudios
epidemioldgicos realizados hasta la fecha, podemos decir que los trastornos

musculoesqueléticos mas frecuentes son los siguientes. (Rojas, 2017)
e Zona de afectaciéon la ESPALDA:
Lumbalgia; Lumbalgia cronica; Hernia de disco.

Entre otros, estos trastornos se producen por una sobre exigencia de la unidad
disco-vertebral ya sea por someterlo continuamente a fuerzas internas, como por

someterlo a una fuerza de compresion puntual que supera su tolerancia. El
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levantamiento o transporte manual de cargas, el empuje-traccion manual de cargas
y la movilizacion manual de personas son condiciones de trabajo que pueden
generar este tipo de trastornos. (VANEGAS, 2012)

e Zona de afeccion las EXTREMIDADES SUPERIORES:

Tendinitis del manguito de los rotadores; Epicondilitis; Epitrocleitis; Sindrome del

tunel carpiano; Ganglién, Ruptura del supraespinoso.

Este tipo de trastornos se producen por una sobre exigencia en el uso de las
extremidades superiores. La sobre exigencia es multifactorial, pero es frecuente que
se produzca en cualquier sector de actividad, donde el trabajo se realice
manualmente (Véase riesgo por movimientos repetitivos de extremidades
superiores). (Vargas, 2016)

Tabla 2
Clasificacion de los principales TME

Clasificacion de los principales TME de cuello y extremidades superiores

segun su lugar de afectacion
TME — Relacionados con tendones e Tendinitis

Peritendinitis

Tenosinovitis

Sinovitis

Epicondilitis/epitrocleitis

Rotura Degenerativa

Sindrome tunel Carpio

Sindrome nervio cubital

Sindrome del canal Guyon

Sindrome del Pronador redondo

Sindrome tunel radial

Sindrome de comprension

toracica

TME — Relacionados con Nervios

e Sindrome cervical
TME — Relacionados con musculos e Mialgia y Miositis

e Sindrome de Tension cervical
e Esguince y distencién muscular

TME - Tipo Circulatorios e Sindrome del martillo hipotenar
e Sindrome Raynaud’s

TME — Relacionados con e Osteoartritis

articulaciones
TME — Relacionados Con Bolsas e Bursitis

Serosas
Fuente: https://www.cenea.eu/riesgos-ergonomicos/
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1.1.10 Dificultades para la evaluacion de riesgo TME

Muchos son los factores que intervienen en la generacion de los trastornos
musculoesqueléticos. Estos factores han sido estudiados desde diversos puntos
de vista: fisiologicos, biomecanicos y epidemioldgicos, sin que hasta la fecha haya
un total acuerdo sobre los factores de trabajo asociados a estos trastornos, ni la

relacion entre ellos.

Westgaard y Winkel han reflejado esta situacion, de manera bastante clara,
mediante un modelo que trata de explicar la relacion entre los factores de carga
fisica y los TME, teniendo en cuenta las diversas lineas de investigacion abiertas
sobre este problema. (INSHT, 2015)

1.1.11 Factores de riesgo ergonémico

La Organizacion Mundial de la Salud (OMS) caracteriza los TME como
enfermedades “relacionadas con el trabajo» de origen multicausal. Con ello, nos
indica que existen una serie de factores de riesgos laborales y no laborales (carga
fisica, organizacion del trabajo, psicosocial, individual y sociocultural) que

contribuyen a causar estas enfermedades.

El factor de riesgo ergondmico es una caracteristica del trabajo que puede
incrementar la probabilidad de desarrollar un trastorno musculoesquelético, ya
sea por estar presente de manera desfavorable o debido a que haya presencia

simultdnea con otros factores de riesgo.

Los principales factores de riesgo ergonémico a considerar son: la generacion de
fuerzas; la alta frecuencia de movimientos; la duracion larga de la exposicion; la
ausencia de periodos de recuperacion; el estatismo postural; la exposicion a

vibraciones

1.1.12 Tipos de riesgo ergonémico

Los riesgos ergonomicos se clasifican en funcién del conocimiento
epidemioldgico actual para analizarlos y evaluarlos. Por lo tanto, los tipos
de riesgo ergondmico estan asociados con la exposicion a cada uno de los
siguientes peligros:

e Levantamiento manual de cargas.
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e Transporte manual de cargas.

e Empuje o traccion manual de cargas.

e Uso intensivo de las extremidades superiores.

e Uso de ordenador.

Tabla 3

Matriz de Identificacion de peligros y riesgos ergonémicos

MATRIZ DE IDENTIFICACION DE PELIGROS Y RIESGOS ERGONOMICOS

Probabilidad| Gravedad | Valor del | Nivel de Riesgo
PELIGRO RIESGO (Ocurrencial | (mpacto) | Rissgo
Fatiga fisica 5 4 20 Muy grawe
Lesiones gue pusden
Levantamiento manual de cargas pru-dl..!mrse ‘,je forma 2 4 & s
inmediata
Ax:_umulacmn de 3 4 12
pequenos traumatismos
Fatiga fisica 3 4 12
Lesiones gue pusden
Transporte manual de cargas producirse de forma 2 4 8 Apreciable
inmediata
Ax:_umulamﬁn de 2 4 8 Apreciable
pequenos traumatismos
Faliga fisica 3 4 12| Importante |
Lesiones que pusden
) . producirse de forma 2 4 8 Apreciable
Empuje o traccion de cargas inmediata
Ax:_umulamﬁn de 2 4 8 Apreciable
pequenos traumatismaos
Fatiga fisica 5 4 20 Muy grawe
) Lesiones gue pusden
Uso intensivo de Ell.xlrernldadeslsuperlures producirse de foma 4 2 8 Apreciable
por movimientos repetitivos ) .
inmediata
Ac_umulacmn de 2 4 8 Apreciable
pequenos traumatismos
Estres DC: ular 4 3 12
computacional
desordenes de tenddon 3 4 12
Uso de ardenador Problemas de espalda, 3 5 15 M e
cuello y hombros e
Disminucion de la vsta 2 3 (3] Apreciable
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LEYENDA
GRAVEDAD (IMPACTO)
MUY BAJO 1 BAJO 2 | MEDIO 3 ALTOD 4 MUY ALTO &

MUY ALTA 5 5 10

ALTA 4 4 8 12

PROBABILIDAD MEDIA 3 3 5] a 12

EAJA 2 2 4 & S 12

MUY BAJA 1 1 2 3 4 ]

Riesgo muy grave. Requiere medidas preventivas urgenies. Mo se debe inidar el proyecio sin la aplicacion de
medidas preventivas urgenies y sin acotar solidamente elriesgo.

Riesgo importanie. Medidas preventivas obligatorias. Se deben confrolar fuertlemente Bas variables de riesgo
durants el proyecto.

Riesgo apreciable. Estudiar econdmicamente aies posible introducir medidas prevenfivas para redudir el nivel de
resgo. Sino fuera posible, mantener las variables controladas.

JUNN

Riesgo marginal S& vigilard aunqus no requiers medidas preventivas de partida.

Nota. Tomado Matriz de Identificacion de Riesgos Ergonémicos, Cerveceria
Boliviana Nacional S.A. CBN, 2023, Fuente: Planilla de Analisis de Riesgos,

derechos reservados

1.2 MARCO LEGAL

Para la elaboracion de la presente Monografia, se ha considerado las siguientes

normativas de referencia:

. Decreto Ley 16998 “Ley general de Higiene seguridad ocupacional y
Bienestar”

. NTP 601: Evaluacion de las condiciones de trabajo: carga postural.
Método REBA (Rapid Entire Body Assessment).

. Lista de Comprobacién Ergonémica: OIT.

. RM 849/14 Norma de Senalizacion de seguridad, salud en el trabajo y

emergencias civil

A continuacion, se detallan los articulos, puntos o requisitos que se tomaron para

la realizacion del presente estudio.

1.2.1 DECRETO LEY 16998 “LEY GENERAL DE HIGIENE SEGURIDAD
CUPACIONAL Y BIENESTAR”

e Atrticulo 272°
No se podra exigir, autorizar o tolerar el manejo de cargas cuyo peso pueda
comprometer la salud del trabajador.

e Articulo 273°
Los trabajadores asignados al manipuleo de materiales, deben ser instruidos
sobre los métodos de levantar y transportar materiales con seguridad.
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e Articulo 274°
Para condiciones normales se admite como peso maximo de acarreo manual de
45Kg., distancias no mayores a 60 m., para trabajadores adultos de sexo
masculino. El 50% de esta norma para mujeres adultas, exceptuando las que se
encuentren en estado de gravidez, las que estan prohibidas de transportar carga a

mano.

e Articulo 275°
Cuando objetos pesados tales como tambores o tanques llenos, sean manipulados
en pendientes y en cualquier direccion: a) Se usaran cuerdas u otros aparejos para
controlar su movimiento, ademas de los necesarios blogues o cuias; y b) A los

trabajadores se les prohibird pararse en la parte inferior de las pendientes.

e Articulo 277°
Las pilas de materiales seran colocadas sobre cimentaciones solidas hasta alturas
convenientes y mediante trabajos apropiadas.

e Articulo 350°
Donde se utilizan bancos, sillas, barandas, mesas u otros, deben disefiarse y
construirse de acuerdo a las normas elementales de ergonomia, para evitar
esfuerzos innecesarios o peligrosos. (Ministerio de Trabajo, Empleo y Prevension
Social, 2023)
1.3 MARCO CONTEXTUAL

En el marco contextual de esta investigacion se proporciona un contexto mas
amplio en el que se inserta el estudio de la ergonomia en el puesto de
montacarguista. Esto incluye aspectos como el entorno laboral, los problemas
especificos que enfrentan los montacarguistas y la necesidad de abordar estos

problemas desde una perspectiva ergonémica.

e Importancia de la Ergonomia en la Conduccién: La ergonomia en la
conduccion es crucial para prevenir problemas de salud relacionados con la
postura, como el sindrome del tunel carpiano, el dolor de espalda y otros
trastornos musculoesqueléticos.

e Método REBA y su Aplicaciéon en la Conduccién: El método REBA se ha
aplicado en diversos entornos laborales, pero su uso especifico en la
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evaluaciéon ergondémica de los conductores es relevante para identificar
factores de riesgo y promover cambios en el disefio de los asientos, los
controles y la disposicion del vehiculo.

o Beneficios de la Aplicaciéon del Método REBA: Al aplicar el método REBA
en la ergonomia de la conduccion, se pueden obtener datos cuantitativos
que permiten a las organizaciones de transporte y a los fabricantes de
vehiculos mejorar las condiciones de trabajo de los conductores y, en ultima
instancia, reducir los accidentes de trafico relacionados con la fatiga y la

incomodidad
1.4 MARCO CONTEXTUAL EN EL QUE SE REALIZA LA INVESTIGACION

1.4.1 Ubicacion geografica

El Centro de Distribucién Oruro CBN esta ubicado en Bolivia Departamento de

Oruro, ciudad de Oruro, ubicado en la Av. 24 de Junio frente a planta Ferrari.

Figura 2
Ubicacion geografica CD Oruro
Planta Pepsi Y Huari Q X I Y4 Restaurantes | |m Hoteles = [8] Qué hacer B8 Transporte publico P Aparcamientos
Planta Pepsi Y Huari Cartones de Bolivia e - :
49 (8) bty
Distribuidor de cerveza
< 'Pzama Pepsi Y Huari
Vista general Reserias Informacion
° \[EI ’.‘ ‘(; ;‘ ( é‘ ( :< \ Oruro llallagua unc m@ N Q

Coémo llegar  Guardar Cercano Enviar al Compartir

Nota. Tomado Planta Pepsi y Huari Oruro, Google Maps, 2023, Fuente:
(https://maps.app.goo.gl/aHyVZBqwrvZBLFqW8) contenido publico

1.4.2 Contextualizacion del Centro de distribucion Oruro

El Centro de Distribuciéon Oruro es uno de los 9 Centros de distribucion en Bolivia
de la Cerveceria boliviana Nacional S.A., este fue inaugurado el afio 2015

contando con un predio de 1 hectareas en la actualidad, entre bodegas y oficinas
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del equipo de logistica y ventas, siendo el Centro de distribucion con mayor
capacidad de despacho representando el 19% volumen movido a nivel nacional,
brindando atencion a 5099 puntos de venta, su capacidad de despacho de 424 mil

HL anuales.

El sector de Logistica tiene una capacidad de almacenaje de 10K HL, con un total
de 16 trabajadores como personal propio, de los cuales 14 operadores estan en el

sector de operacién, 2 personas en Facturacion.

Figura 3
Overview Centro de distribucién Oruro

,_[L Productividad (YTD)

Warehouse
* Predio: 3644m2 Bedega: 1399 m2 * WNP: 85 hl/lig
-Q » Daletas por posicion: 1511 » FNP: 56,2 hifg AE
v * G3pagsity (HL):10183 » TLP: 55 CE/HH (YTD) - TLP Trailer: 126 CE/HH
2 “ People « OTIF: 473% (YTD)
[ [’ TN * FTE Rigpigs: 15 (Blue + White) 3
R O Atencién T1
. S . * FTE 3PL WH: 10 (10L)
' O >y
! 7\ . * FTE 3PL Rgliveny: 101 25 Qls) « TMA-509 hs (YTD)
| = 0-3 Flota * Tiempo de ciclo:15 kg (YTD)
Capacidad * Jodcks 40 Viajes:6203YTD Rdys 5354 *» Docks de carga/descarga: 2
| s Auto elevadores: 3 AES * Capacidad de descarga/carga: 11/Dia

* AREA GEOGRAFICA: 264683 km2
* POBLACION: 5535 K_habitantes

@ Logros 2023

|* META VOLUMEN 2023: 385k (HI)
¥’ Lanzamiento BEES

{= CERVEZA: 2345k (Hl/ang)
| v Implementacion estacion CIL Camiones
[* NAB: 150,4 (Hl/abg)
¥ Pagos variables 3PL (Bench Bolivia)

v BP SMS Suspendidos {Beqch Bolivia)

@DPO20

Nota. En la figura se observa la distribucion de cantidad de todo el personal de
distribucion y Bodega, CBN, 2023. Fuente: Tomado de Overview CD Oruro CBN,
derechos reservados

28



i. Organigrama del equipo

Figura 4
Organigrama Centro de distribucion Oruro

# @

Vania Antezana Nayeli Camacho
Jefe de Almacén Supervisora de Almacén

e C

Sergio Fernandez

Valentino Vega Supervisor b !
Jefe de CD HSMA/People

Enrrique Soliz
& Supervisor de Ruta

Harold Rivera

Jefe de Distribucion Paola Robles

Trainee/Supervisora de Ruta

Operacion WH

Operacion DEL

101 FTE

©)

18 FTE

> & P [

il
5 7]

o~

6 Montacarguistas
6 Estibadores

2 Liquidadores

25 Operadores Logisticos
& Mujeres

40 Camiones

41 Choferes
2 Mujeres

60 Ayudantes

Nota. Organigrama del equipo de distribucion de CD Oruro, CBN, 2023, Fuente:
Tomada Organigrama CD Oruro. Derechos reservados.
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CAPITULO I
1. DIAGNOSTICO

Las técnicas que se utilizan para realizar un andlisis postural tienen dos
caracteristicas que son la sensibilidad y la generalidad; una alta generalidad
quiere decir que es aplicable en muchos casos, pero probablemente tenga una
baja sensibilidad, es decir, los resultados que se obtengan pueden ser pobres en
detalles.

En cambio, aquellas técnicas con alta sensibilidad en la que es necesaria una
informacion muy precisa sobre los pardmetros especificos que se miden, suelen
tener una aplicacion bastante limitada. Pero de las conocidas hasta hoy en dia,
ninguna es especialmente sensible para valorar la cantidad de posturas forzadas
gue se dan con mucha frecuencia en las tareas en las que se han de manipular
personas o cualquier tipo de carga animada.

Guarda una gran similitud con el método RULA (Rapid Upper Limb Assessment)
pero, asi como éste esta dirigido al andlisis de la extremidad superior y a trabajos

en los que se realizan movimientos repetitivos, el REBA es mas general.

Ademas, se trata de un nuevo sistema de analisis que incluye factores de carga
postural dinamicos y estaticos, la interaccién persona-carga, y un nuevo concepto
que incorpora tener en cuenta lo que llaman "la gravedad asistida" para el
mantenimiento de la postura de las extremidades superiores, es decir, la ayuda
que puede suponer la propia gravedad para mantener la postura del brazo, por
ejemplo, es mas costoso mantener el brazo levantado que tenerlo colgando hacia

abajo aunque la postura esté forzada.

A pesar de que inicialmente fue concebido para ser aplicado para analizar el tipo
de posturas forzadas que suelen darse entre el personal sanitario, cuidadores,
fisioterapeutas, etc. (lo que en anglosajon llamariamos health care) y otras
actividades del sector servicios, es aplicable a cualquier sector o actividad laboral.
(Nogareda, 2001)

1.1 REVISION DOCUMENTAL

Para iniciar el proceso de andlisis, se realizo la revision documental de las

certificaciones médicas de cada montacarguista de afios anteriores. Asi mismo se
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realizo la encuesta de sintomas a medida que se fue realizando la revision médica
para poder relevar las afecciones de los montacarguistas. Mediante la cual, al
momento de realizar la evaluacién por el personal médico, se pudo obtener

informes detallados del estado de salud de cada uno de ellos.

1.2 RESULTADOS
1.2.1 ANALISIS Y RESULTADOS

1.2.1.1 Identificaciéon de riesgos ergonémicos
o Seguimiento Médico por Montacarguista

Se abrid un historial de seguimiento Médico a cada montacarguista, tomando en
cuenta una revision anual (examen ocupacional) valorando muchos aspectos de
salud relevantes a su puesto de trabajo.

Figura 5
Panel de sequimiento de Controles Ocupacionales
Cerveceria Boliviana Nacional S.A.

Dotacion Centro de Distribucién Oruro
Small OP

fechade antiglied NOMBRE CABEZ IS (NS

; PUESTO  OIDOS MIDADE MIDAD LUMBALGIAS OBSERVACIONES
|ngreso- ad [~ COMPLETO SSUP  ES INF
DIETER JESUS |7330460 SIN POLIGLOBULIA POR
2013-01-03) 11 ANDIA NAVA QR | MOThAReUSTA | OK oK oK OK | AFECCIONES LABORATORIO
RONALD
MARCOS 7311737 SIN
-01-; MONTACARGUISTA
2014-01-20] 10 AR OR OK OK OK OK | AFEccioNEs | APARENTEMENTE SANO
YUCRA
VICTOR
6353317 SIN POLIGLOBULIA POR
-04- MONTACARGUISTA
2014-04-01) 10 Lg(éguis scC OK oK oK OK | AFECCIONES LABORATORIO
OMAR AGUILAR 5725587 SIN POLIGLOBULIA POR
-07-. MONTACARGUISTA
2019-07-15] 4 DELGADO OR OK oK oK OK | AFECCIONES LABORATORIO
OLVERIO 1335610 SIN
2020-01-16; 4 FLORES MONTACARGUSTA | OK OK OK OK APARENTEMENTE SANO
OR AFECCIONES
MARCELO
VAN COTJIRA 7331463 SIN
-12- MONTACARGUISTA
2020-12-01; 3 1RO 0OR OK oK OK OK | AFEccioNEs | APARENTEMENTE SANO

Nota. Tomado Matriz de seguimiento de revisiones médicas, Cerveceria
Boliviana Nacional S.A. CBN, 2023, Fuente: Planilla seguimiento Gente,

derechos reservados

Los resultados recopilados muestran el seguimiento de las certificaciones
médicas de los montacarguistas habilitados, se puede evidenciar el control de
cada uno de los aspectos, pero no se detectan riesgos ergondémicos o
potenciales, al ser pre ocupacionales y por politica de seguridad del Centro de
Distribucion Oruro se hara un seguimiento y revision anual para poder determinar

el progreso de las medidas de control aplicadas.
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e Entrevistas y Cuestionarios

Se adiciono al check list de monitoreo de almacén, preguntas de comprobacién
ergonomica para dar un seguimiento mas exhaustivo en el equipo de warehouse,
este Check es ejecutado semanalmente por el Supervisor HSMA, de esa manera
se determina que tareas cumplen con las condiciones para la evaluacion.

Figura 6
OWD ergonomia Montacarguista

21. ;El operador de AE retira la cunia del camion?
@

NO

22. ;Una vez se termind la carga/descarga el operador de AE devuelve la llave al chofer de forma
segura?

@

(U NO

23. Se continuara con la OWD enfocada en proceso de almacén? *
@ s

) NO

Nota. Tomado OWD Ergonomia, Cerveceria Boliviana Nacional S.A. CBN, 2023,
Fuente: OWD ergonomia, derechos reservados

Inicialmente se realizé tres entrevistas el andlisis preliminar de los datos
recopilados con la OWD, se evallan para el montacarguista los parametros de la
tabla 3, generando asi un resumen de niveles de riesgo por actividad con riesgo
ergonémico del conductor, que son identificadas y actualizada en la ER del

puesto.

Tabla 4
Niveles de Riesgo

Nivel de riesgo

Riesgo
200-400 Alto
70-200 Sustancial
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1.2.1.2 Analisis de riesgo ergonémico por método REBA

Para realizar el analisis de riesgo se usara el método REBA, en la siguiente figura

se especifica las guias de puntuacién para dicho analisis:

Figura 7
Tabla C y puntuacion de la actividad

TABLA C
Puntuacion B
1 2|3 4 5|86 7|8 9 10|11 12
It T Tzl a3 s s s 71717
s 11 223|445 6167|7168
3 2 3 3 3 4 5 3] T T ] 8 B
4| 3 | 4| 4 4|56 78 89 909
5 4 4 4 5 B 7 B 8 9 g 9 ]
NN 65 1616 7l &8 38 00010
A EAREAREAEIEEREREREEERERED
8 8 8 8 9 10 10 10 10 10 41 11 11
9 9 9 | 9 10 10 10 11| 11 11 | 1z | 1z | 12
0010 10 10 11 11 11 11 12 12 12 12 12
1 1 (11 1 12 | 12 1z |12 1z |12 | 1z |12

12012 |12 12 | 12 | 12 | 12 | 12 | 12 | 12 | 12 | 12 | 12

+1: Una o mas partes del cuerpo estaticas, por ej. aguantadas mas de 1 min.
Actividad +1: Movimientos repelitivos, por ). repeticion supenor a 4 veces/minuto.

+1: Cambios posturales importantes o posturas inestables.

Puntuacioén final: De acuerdo con las 144 combinaciones posturales finales
que se especifican en los anexos hay que sumarle las puntuaciones
correspondientes al concepto de puntuaciones de carga, al acoplamiento y
a las actividades; ello nos dara la puntuacion final REBA que estara
comprendida en un rango de 1-15, lo que nos indicara el riesgo que supone
desarrollar el tipo de tarea analizado y nos indicarlos niveles de accion

necesarios en cada caso.

A continuacion, se desarrolla el método REBA para el puesto de

montacarguista en el CD Oruro:
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Tabla 5

Evaluacion Ergonémica método REBA - Montacarguista

Fecha: 24 de noviembre del 2023

Area: Logistica

Tipo de actividad:
90% Operativo
10% Administrativo

Puesto de trabajo: Montacarguista

Descripcion del cargo:

Resultados:

El montacarguista se encarga de la operacion de carga y el transporte de pallets
con productos, carguio y descarguio de los mismos.

El montacarguista realiza la
carga y descarga de
productos acomodando
pallets, cargando a los
camiones y apilando en los
racks.

Asi también movimientos
desde bodega hasta zona o
area de picking

GRUPO A: Andlisis de cuello, piernas y tronco
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Cuello
0-20¢
CLUPLLO flexi
Mowiniento | Pont, Correc, r o exion
0020 flemidn| 1 facle + 1 81} efetae t e
ay ftorsion a| |+ 3 .
T ] FnclinaCidn L r"l- 14 =
BRTE sl lateval ;|
Piernas
PIEENAS
Movimlento | Punt. Correc. ()] @
Soporte phadir +.].' si
bilateral, hy fleaddn
andando o 1 de ruglé:fs
sentado entre ¥
EOIJI
Soports Al.ﬁadird-l_-llz si B
as rodillas
unilateral ‘
! estin \
soporte > |fiexionadas + Soporte bilateral, ”
ligero o exionadas andando o sentado
de 60" (salvo
postura
i postura
inestable
sedente)

Si bien se realizan flexiones de rodillas
para levantar y acomodar cargas, no es
de consideracién para la evaluacién

porque no permanecen mas de 10 segundos
en esa posicion
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Tronco

TRONCO
Movimiento | Punt [Correc. @
Erguido 1 @ 0 @
- A
o ~po e v :
0°-20° flexion ol .
. o RN AV Erguido
0°-20° 2 Aﬁad|r+.1‘ sif . . D g
extension hay torsién '
o
inclinacion ;
20°-60° lateral Cambios
flexion >20 3 posturales
extension importantes o
> 60° flexion [ 4 inestables

Antebrazos
ANTEBRAZOS
Movimiento Punt. 1 _
60°-100° 1 ___ D oo
flexidn y = Er
<60° i ) 1&&* R
flexién>100° har
Mufiecas
MUMECAS
0L Correc. " i
0°-15° ..
flexion/ 1 \fadir + 18i -4
i y torsion o E S
15 flexion/ desviacion g 0-15¢
" extengidn 2 lateral @ . . flexion/extension
<]
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Brazos

BRAZOS
Posicion Punt Correc.
o"-20" Afadir:
flaxion/ 1 + 1 si hay — W
gxtensién bduccion o ?;: =
- ) rotacion. R
extensidn + 1 i hay (7 ‘ N
Hlevaciondel [ 2// 14| 23
hombre | [ |3 al»
20°-45° 3 ~t1sihay |[° . "
flexién apoyo o
postura a
favor de la
>90" flexidn 4 gravedad.

CARGA [ FUERZA

0 1 2 1
CARGA FUERZA 5xq |ba10| >10Kq | Imetauracon
’ * | rapida o brusca
AGARRE
0 - Bueno - Regular 2-Malo 3 - Inaceptable
Incomodo,
sin agarre
AGARRE Buen agame Agarre Agarre manual.
y fuerza de h ceptable posible pero | Aceptable
agarre. P no aceptable | usando
otras partes
del cuerpo
CORRECCION

Correccion: Anadir + 1 si hay:

1 o + partes del cuerpo permanecen estaticas, por ej. Aguantadas mas de 1 min.

Movimientos repetitivos, Ej. Repeticion superior a 4 veces/min.

ICambios Posturales importantes o posturas inestables

RESULTADOS \

PUNTUACION A 1

PUNTUACION B 2
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PUNTUACION FINAL: 5

Nivel de accién Puntuacion Nivel de riesgo Intervencidn y posterior andlisis

0 1 Inapraciable Mo necesario

1 2-3 Bajo Puade ser nscesario
ra =T foteiie (l=jw= T e

3 g-10 Alto Mecesano pronto
4 11-15 Muy alto Actuacion inmediata

Tabla 6

Resultados evaluacion Erqonémica método REBA - Montacarquista

Fecha: 24 de Noviembre del 2023 Tipo de actividad:
90% Operativo

10% Administrativo

Area: Logistica/Distribucion

Puesto de trabajo: Montacarguista

Actividad: Operacion de autoelevadores

El nivel de riesgo es bajo, la actividad es principalmente operacién de maquinaria. De igual
manera se tienen las siguientes observaciones y recomendaciones:

Aspectos Negativos:

¢ No se tiene una buena visibilidad por lo que se realiza con frecuencia inclinaciones
laterales para ver el estado de la carga y poder maniobrar con las ufias del montacargas,
riesgo de molestias en el tronco y el cuello; también contribuye a un alto nivel de estrés.

e Se tiene sudoracion en la parte de la espalda por el tipo de material del asiento, el alto
movimiento y trabajos bajo el sol.
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1.2.1.3 Propuesta de mejora

El resultado obtenido de la evaluacion del método REBA es de puntuacion de 5
por lo que es necesario una intervencion y posterior andlisis en las funciones que

desempefian los montacarguistas.

De acuerdo con los resultados obtenidos en funcién a los riesgos observados se

tiene el siguiente plan de mejora:

Tabla 7
Propuesta de mejora, diagrama de Gantt

INICIO  DURACION

PORCENTAJE
ACTIVIDAD COSTO(Bs) REAL REAL COMPLETADO PERIODOS SEMANALES 2024
(SEMANA) (SEMANA) 1 2345678 9
Evaluar condiciones actuales de mantenimiento del auto 0 3 1 0% /
elevador ’ ////
7
Realizar propuesta en el comité de gente, sobre la 0 2 1 0% //
implementacion de gabinete de fisioterapia en el CD Oruro |
p 9 p %/
Realizar la |mglementaC|on de al menos 3 pausas durante le 0 2 1 0% ////
turno de trabajo . ||
Realizar la cotizacion por implementacion de techo y/ cierre %////////
5 o
de cabina 15000 7 2 0% //// ////
7
Planificar revision de vibracion en montacargas 4500 8 2 0% //// ///
-
Realizar cambio de llantas macizas a llantas normales 8560 6 2 0% . ////
t
Capacitacion ergonémica sobre posturas en AE 2520 1 2 0% / /
T )
V
Realizar cambio de asientos en montacargas 4300 6 2 0% 7
g 2 7% /%/ /////
Realizar disefio de carrito soporte de llantas para cambios. 1500 3 2 0% //// /////

Nota: Diagrama Gantt, Fuente: Elaboracion propia

De acuerdo con el Gantt planificado se iran realizando las actividades de acuerdo
con las fechas establecidas, en caso de ser necesario se realizara la adicion de
tareas nuevas de acuerdo con el nuevo estudio de vibraciones de los auto

elevadores.

Los costos de la implementacion de ciertas actividades estaran sujetos a el

presupuesto proyectado para la gestion 2024.
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1.3 CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

1.3.1 Conclusiones

Se evalué la postura y los movimientos de los montacarguistas durante sus
tareas laborales utilizando el método REBA, identificando las posturas de alto
riesgo y los movimientos problematicos.

Bajo el Método REBA se puede comprobar que todas las actividades
ejecutadas por la operacion del montacarguista, generan niveles bajos a
moderados en cuanto al nivel de riesgo, por lo cual, es necesario realizar
medidas de control, para reducir o eliminar el riesgo ergonomico
relacionados con la ejecucion de las tareas que requieren hacer movimientos
repetitivos en los miembros superiores e inferiores, segun la evaluacion del
riesgo, se da una puntuacién final de 5, el cual en la tabla indica un riesgo
MEDIO y una intervenciéon NECESARIA.

La buena visibilidad es un factor ergonémico importante, tanto para evitar
accidentes laborales como para lesiones corporales al trabajador, se
recomienda un redisefio del mastil, chasis y/o proteccion superior del
montacargas para que se pueda tener una mejor visibilidad. Si en caso la
visibilidad es deficiente debe pedir ayuda de otro trabajador que actue de
guia siempre con la distancia de seguridad correspondiente y el uso de epps.
Se observa que no todos los autoelevadores se encuentran en estandar por
temas del asiento y vibraciones de acuerdo con el Informe técnico de
monitoreo de vibraciones.

Se observa que no se tiene una buena visibilidad por lo que se realiza con
frecuencia inclinaciones laterales para ver el estado de la carga y poder
maniobrar con las ufias del montacargas, riesgo de molestias en el tronco
y el cuello; también contribuye a un alto nivel de estrés.

Se tiene sudoracion en la parte de la espalda por el tipo de material del
asiento, el alto movimiento y trabajos bajo el sol.

Actualmente no se detectan riesgos ergondmicos o potenciales a la salud

de los montacarguistas como ser lesiones musculoesqueléticas
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1.3.2 Recomendaciones

Se recomienda realizar un mantenimiento al sistema mecanico, y la
adecuacion o cambio de llantas para evitar vibraciones excesivas por el tipo
de piso y movimiento constante debido al proceso de carga y descarga del

montacarguista.

Se recomienda a la empresa tomar en cuenta el analisis realizado y poder
implementar las propuestas planteadas para la mejora de ergonomia en el

puesto de montacarguista.
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ANEXOS

METODO REBA

Para definir inicialmente los codigos de los segmentos corporales, se analizaron
tareas simples y especificas con variaciones en la carga, distancia de movimiento
y peso. Los datos se recogieron usando varias técnicas NIOSH (Waters et al.,
1993), Proporcion de Esfuerzo Percibida (Borg 1985), OWAS, Inspeccion de las
partes del cuerpo (Corlett and Bishop, 1976) y RULA (McAtamney and Corlett,
1993). Se utilizaron los resultados de estos andlisis para establecer los rangos de
las partes del cuerpo mostrados en los diagramas del grupo A y B basado en los
diagramas de las partes del cuerpo del método RULA (McAtamney and Corlett,
1993); el grupo A (Figura ) incluye tronco, cuello y piernas y el grupo B (Figura )

esta formado por los brazos y las mufiecas.

Figura 7
Grupo A
TRONCO
Movimi P i6 Correccion

Erguido 1

0°-20° ﬂexién” 2 radic

0°-20° extension

20°-60° flexion +1 si hay torsién o inclinacion lateral

> 20° extension

> 60° flexion 4
CUELLO

Movimiento Puntuacién Correccién
0°-20° flexion 1 Anadir
20" flexion o extension - +1 si hay torsién o inclinacion lateral
PIERNAS
Posicion Puntuacion Correccion
Anadir
Soporte bilateral, andando o 1
sentado + 1 si hay flexion de rodillas entre 30
y 60°

Soporte unilateral, soporte + 2 si las rodillas estan flexionadas
: i 2 :
ligero o postura inestable mas de 60° (salvo postura sedente)
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Figura 8
Grupo B

BRAZOS

0°-20° flexién/extension 1 Afadir

> 20° extension

2 + 1 si hay abduccion o rotacion
21°-45° flexion
46°-90° flexion 3 + 1 elevacion del hombro
> 90° flexion 4 - 1 si hay apoyo o postura a favor de la

gravedad

ANTEBRAZOS
Movimiento Puntuacion

60°-100° flexion 1

< 60° flexién 2

> 100° flexion
MUNECAS

Movimiento Puntuacién Correccién

0°-15°- flexion/ extension 1 Afadir
> 15° flexion/ extension 2 +1d hay tosd o

desviacion lateral

El grupo A tiene un total de 60 combinaciones posturales para el tronco, cuello y
piernas. La puntuacion obtenida de la tabla A estara comprendida entre 1y 9; a este
valor se le debe afiadir la puntuacién resultante de la carga/ fuerza cuyo rango esta

entre Oy 3.

El grupo B tiene un total de 36 combinaciones posturales para la parte superior del
brazo, parte inferior del brazo y mufecas, la puntuacion final de este grupo, tal como
se recoge en la tabla B, esta entre 0 y 9; a este resultado se le debe afiadir el

obtenido de la tabla de agarre, es decir, de 0 a 3 puntos.

Los resultados Ay B se combinan en la Tabla C para dar un total de 144 posibles
combinaciones, y finalmente se afiade el resultado de la actividad para dar el

resultado final REBA que indicara el nivel de riesgo y el nivel de accion.
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La puntuacion que hace referencia a la actividad (+1) se afiade cuando:

° Una o mas partes del cuerpo permanecen estaticas: por ejemplo, sostenidas

durante mas de 1 minuto.

° Repeticiones cortas de una tarea: por ejemplo, mas de cuatro veces por

minuto (no se incluye el caminar).

° Acciones que causen grandes y rapidos cambios posturales.
° Cuando la postura sea inestable.
Figura 9
Tabla A y tabla Carga Fuerza
TABLA A
Cuello
1 2 3
Piernas 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4
1 1 2 3 4 1 2 3 4 3 3 5 6
2 2 3 “ 5 3 “ 5 6 “ 5 6 7
Tronco 3 2 4 5 4] 4 5 4] 7 5 6 7 3]
4 3 5 [ 7 5 [ 7 8 [ T 8 9
5 4 & T 8 & T 8 9 T 8 9 9
TABLA CARGA/FUERZA
0 1 2 +1
inferior a 5 kg 5-10 kg 10 kg instauracidn rapida o brusca
Figura 10
Tabla B y tabla Agarre
TABLA B
Antebrazo
1 2
Muneca 1 2 3 1 2 3
1 1 2 2 1 2 3
2 1 2 3 2 3 4
Brazo 3 3 4 5 B 5 5
‘ 4 4 5 5 5 6 7
8 6 7 8 T 8 8
5} T 8 8 8 9 9
AGARRE
0 - Bueno 1- Regular 2 - Malo 3 - Inaceptable

Incomodo, sin agarre manual.

f : | Age le, i abl
Buen agarre v fuerza de agame, Agarre aceptable. Agarre posible pero no aceptable Aceptable usando otras partes del cuerpo.
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Figura 11
Tabla C y puntuacion de la actividad

TABLA C
Puntuacion B
1 2|3 4 5|86 7|8 9 1011 12
T 13111zl 3314518671717
z 11 2| 2| 3| 4| 4586186778
3 2 3 3 3 4 5 6 T I 8 8 B
4| 3| 4| 4| 4|5 |67 818999
5 4 4 4 5 & 7 B 8 9 g 9 8
Y AR EEEEREREAECAERED
ANAEEAEAEEEREREREDEAEREREL
8 8 8 8 9 10 10 10 10 10 41 11 11
9/ 9 9 9 10 10 10 11 11 11 12 12 12
10010 10 110 11 11 11 1112 12 12 12 12
M1 11 112 12z 1z 1z 1z 1z |z

12 12 12 | 12 12 12 | 12 12 | 12 12 | 12 12 12

+1: Una o més partas del cuarpo estaticas, por aj. aguantadas mas de 1 min.
Actividad +1: Movimientos repetitivos, por gj. repeticion suparior a 4 veces/minuto.

+1: Cambios posturales importantes o posturas inestables.

e Puntuacion final: Tal como se ha comentado anteriormente, a las 144
combinaciones posturales finales hay que sumarle las puntuaciones
correspondientes al concepto de puntuaciones de carga, al acoplamiento y
a las actividades; ello nos dara la puntuacion final REBA que estara
comprendida en un rango de 1-15, lo que nos indicara el riesgo que supone
desarrollar el tipo de tarea analizado y nos indicarlos niveles de accién
necesarios en cada caso.

Figura 12
Niveles de Riesgo y Accion

Nivel de accién Puntuacidn Nivel de riesgo Intervencidn y posterior analisis

0 1 Inapreciable No necesario

1 2-3 Bajo Puede ser necesario

2 4-7 Medio Macasaro

3 8-10 Alto Mecesario pronto

4 11-15 Muy alto Actuacion inmediata
DESARROLLO

La metodologia para realizar la evaluacion postural en la empresa comenzara con
la evaluacion de posturas forzadas del trabajo en areas y actividades seleccionadas.
Como herramienta de ayuda a la evaluacion en las areas operativas se utilizaran:

e Acompafiamiento en ruta a los conductores

e Fotografias / Videos
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e Formulario — Hoja de Campo

e Planilla de Control, para el seguimiento a los resultados obtenidos.
¢ Informe de Evaluacion Postural.

e Matriz de peligros y riesgos

¢ Resumen de niveles de riesgos por actividad y puesto de trabajo

Evaluacion de postura forzada con Método REBA

Se determina el area a ser evaluada con la deteccion de riesgos.

¢, Se evalla la actividad preguntando al trabajador que hace? como lo hace?, ¢qué
herramientas utiliza?, tiempo que tarda en hacer la actividad? cuantas horas al dia
la realiza?, y otras preguntas que puedan ayudar a mejorar el criterio del evaluador.
Se utiliza el Formulario — Hoja de Campo, el cual da un puntaje de la postura
corporal que toma el trabajador para hacer la actividad, la sumatoria de este punto
ajenos da un resultado final y el Niveles de riesgo y accion que se debe tomar en
cuenta pararealizar actividades de mejora en la actividad realizada por el trabajador
y su aplicacion ya que el método detecta el riesgo de lesidon y sugiere realizar una
intervencidon posterior al evaluacién que puede ser desde “No necesaria” hasta
“Actuaciéon Inmediata”.

Las actividades de mejora se las define con la jefatura del area en una reunion en
la que se expone los hallazgos y se informa de la situacion.

Dependiendo de las actividades de mejora se deben definir tiempos de ejecucion y
su aplicacion ya que pueden ser desde capacitaciones hasta modificaciones en los
procedimientos de las actividades o dependiendo cual sea el motivo por el cual el
trabajador toma esa postura para realizar la actividad y haga que la evaluacion

salga con puntuacién elevada.
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Figura 13
Formulario Hoja de Campo

GRUPO A: Analisis de Cuello, Piernas, y Tronco GRUPO B: Analisis de brazos, antebrazos y munecas
CUELLO TABLA A ANTEBRAZOS
Movimiento| Punt. | Correc. WEHUS TRONCO Movimiento| Punt. l
— Afadir + 1 51 Cuello ] 1PalPalals 3 Antebrazos 60°-100" L
020" flexion[ 1 L n
hay torsién o ™ [ 2234 flexion i .
>20° flexion o incll P B N N A 0" « T
20" fle 3 |inclinacion piemas [ 4 ] Mudecas o = [
extension lateral 3|31 451 8F7 flexion>100° A
Tronco — Ararsrerzsrs [1  srazos
o Tl 1| 3[alsle
PIERNAS Resultado 2 P I A i N Resultado MUNECAS
Movimiento | Punt. | _Correc. | (D Tabla A 1 Sl2[3 3 s51ef7rs 3 Tabla B Movimiento|  Punt Correc. =
Sapocte Ahadir + 1 31 + v 4 4 6 7 8 9 Y 015" 2
FRsel hay flexién CargarFuerza [_] L I A 1 Agare 1 |Adadir+1si 2
1 de rodillas = L3 T o T S = hay torsion 0 31 ¢
andando o e tode e Al ] EN o T A A S ) [C]  Punuscions desviacion —~—=. (¥
sentado >1 lexion/
prss LN N A N N ) 2 lateral 8
extension a P
— Aadi +2 4
unilateral, s Toama TABLA B BRAZOS
soporte | ! BRAZO Posicien | Punt | Correc.
keiio flexionadas + MURECA - —————— T
de 60" (salvo Afadir
postura A Al 1 1 3 4 6 7 flexién/ 1 1.5 hey
inestable poas el = P B S A extension bl st/ ==
hecedont! 2 S 2[ 3| 5| 5|88 ozt X
a8 L L N O i 2 Moperie N 8
1= P N I N N ) 2 A% 4 %
TRONCO < 3[3]afs|7]sfo Formbns: ala
Movimiento [Punt_[Correc! 0 20"-a5° E ~1sihay -
Erguido 1 ®e0 TABLAC flexion apoyo o
x » . postura a
0°-20" flexién ined YV i]2 3 ]al5]6]7 8o [10]11] 12 o 2 sl
020" 2; [ e DALt BN I Y Y TR IR ) Y S O A 7] e gravedad
extension hay torsién 110\ < 2l l2l2|sle]als] el el *]|7 E
9, /o sla2slslalwlelelzl2]s]s gl AGARRE
e inclinacién 1} 7 «<[a|3lala]a 6|7 88|00l 9 0-Bueno |1-Regular] _2-Maio _|3- insceptable
i | B lateral  |** [/ © S5 [alalals 7|8 |8 |ee]o] 9 Neomods,
(] )_/ g6 6 | 7 8 |9 |9 [10]10 |10 | 10| sin agarre
extension ]
/ / £17 7 |8 9 e 1071 1 1" 11} Buen agarre [ Agarre manual
S50 fleon | 4 v E B | 9 |10 |10 10 [0 |0 [11 |11 | i1 y tuerza de | "“(":I posible pero | Aceptable
9 © |10 |10 [10 [ 11 [11 [ 11 |12 [12 | 12 agarre CePtable | o aceptable | usando
CARGA | FUERZA 10 | 10 | 10 | 10 | 11 1 11 11 12 12 12 12 12 otras partes
) T T A1 [ 11 |11 |11 [ 12 [12 |12 |12 [12 |12 [12 | 13| del cuerpo
e 12 |12 [12 |12 [ 12 [12 [12 |12 |42 [12 |12 [12 | 12
<5Kq. |5a10| >10Kgq. ‘"::‘;’:“Z’;a
o g Correccién: Anadir + 1 si hay:
10 + partes del cuerpo permanecen estaticas, por ej mas de 1 min
. Ej. Rep superior a 4 )
Fecha: Cambios Posturales importantes o posturas inestables
© [pumwssonramac] [+ ] |= ronrusconmac[ |
Puesto de Trabajo
[COMENTARIOS:

Lista de comprobacion ergonémica

Una vez finalizada la evaluacion con el método REBA y el llenado del formulario
de datos, se procede a establecer una reunion con el area de seguridad industrial,
para la elaboracion de la lista de comprobacion ergonémica, que es un Check list

divididas en los siguientes segmentos:
¢ Manipulacion y almacenamiento de los materiales.
e Herramientas manuales.
e Seguridad de la maquinaria de produccion.
¢ Mejora del disefio del puesto de trabajo.
e lluminacion.
e Riesgos ambientales.

e Equipos de proteccién individual.
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e Servicios higiénicos y locales de descanso.

e Organizacion del trabajo.

A continuacién, una muestra de la lista de comprobacion (Figura ):

Figura 14

Lista de Comprobacion

kR

Que la superficie de lus vias de transpor- 9. Usar ayudas mecdnicas para levantar,

te sea uniforme, antideslizante y libre de depositar ¥ mover los materiales pesa-

obsticulos. dos.

i Propone alguna accion? i Propone alguna accidn?

[ No [] 8 [ Prioritario ] No [ 8 [ Prioritario

Observaciones Observaciones

Proporcionar rampas con ena pequeda 100 Reducir la manipulacién manual de

inclinacion, del 5 al & %, en lugar de maieriales wsando cintas transporia-

peguedias escaleras o diferencias de alo- doras, grias y otros medios mecinicos

ra hruscas en el lugar de trabajo. de transporte.

¢Propone alguna accidn? iPropone alguna accidn?

[ Mo [0 S [ Pricritario ] Ne 15 [ Proritario

Observaciones Observacionss ———

Mejorar la disposicion del drea de raba- 11, En lugar de transportar cargas pesadas,

jo de forma que sea minima la necesidad repartir &l peso en paqueles menores ¥y

de mover materiales. mis ligeros, en contenedores o en bande-

¢ Propone alguna accidn? jas.

] Mo O S [ Pricritario i Propone alguna accidn?

Observaciones [ Ne L1 &80 [ Priostario
Observaciones .

Utilizar carros, carretillas u otros meca-

nismos provistos de reedos, o rodillos, 12, Proporcionar asas, agarmes o buenos punios

cuando mueva materales.
i Propone alguna accidn®
7] No O S [] Prioritario

Observaciones

de sujecion a wdos los paguetes ¥ cujas.
i Propone alguna accidn?

] No 1 8i [ Priofitario
Ohservaciones
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Anexo 1

Resumen de niveles de Riesgo por actividad del montacarguista

MEDIDAS CORRECTIVAS RECOMENDADAS

1. En el manejo de autoelevadores conservar posturas
correctas.

2. Regular asiento de conductor en altura y distancia de
manejo.

3. Las manos deben sobre pasar la altura del volante, las
pernas deben quedar semi flexionadas, el apoya cabeza debe
estar a 10 cm por encima del respaldo.

4. Utilizar cinturén de seguridad.

1. En el manejo de auto elevadores conservar posturas
correctas.

2. Regular asiento de conductor en altura y distancia de
manejo.

3. Las manos deben sobre pasar la altura del volante, las
pernas deben quedar semi flexionadas, el apoya cabeza debe
estar a 10 cm por encima del respaldo.

4. Utilizar cinturén de seguridad.

1. En el manejo de auto elevadores conservar posturas
correctas.

2. Regular asiento de conductor en altura y distancia de
manejo.

3. Las manos deben sobre pasar la altura del volante, las
pernas deben quedar semi flexionadas, el apoya cabeza debe
estar a 10 cm por encima del respaldo.

4. Utilizar cinturén de seguridad.

1. En el manejo de auto elevadores conservar posturas
correctas.

2. Regular asiento de conductor en altura y distancia de
manejo.

3. Las manos deben sobre pasar la altura del volante, las
pernas deben quedar semi flexionadas, el apoya cabeza debe
estar a 10 cm por encima del respaldo.

4. Utilizar cinturén de seguridad.

1. En el manejo de auto elevadores conservar posturas
correctas.

2. Regular asiento de conductor en altura y distancia de
manejo.

3. Las manos deben sobre pasar la altura del volante, las
pernas deben quedar semi flexionadas, el apoya cabeza debe
estar a 10 cm por encima del respaldo.

4. Utilizar cinturén de seguridad.

Tipo de
PELIGRO RIESGO Prob | Fre |Imp | Riesgo
Problemas
Ascenso y ergonomicos
conduccion por malas 3 6 3
del posturas al
autoelevador manejar los
autoelevadores
e Problemas
Movimiento ergonomicos
de producto or malas
terminado y :osturas al 3 6 3
envase vacio )
(en reversa) manejar los
autoelevadores
Problemas
Arrumado de | ergonomicos
producto por malas 3 6 3
terminado y/o posturas al
envase manejar los
autoelevadores
Cargay Problemas
descargade | ergonomicos
camiones (En por malas 3 6 3
caso de ser posturas al
trailer, poner manejar los
cufiapaleta) | autoelevadores
Problemas
Traslado de ergonomlicos
tachos de por maas 3 6 3
Vil postu.ras al
manejar los
autoelevadores
Problemas
ergonomicos
Carga de por malas 3 6 3
combustible posturas al
manejar los
autoelevadores
Problemas
ergonomicos
Cambio de por malas 3 6 1
llanta del AE | posturas al
cambiar la
llanta

1. En el manejo de auto elevadores conservar posturas
correctas.

2. Regular asiento de conductor en altura y distancia de
manejo.

3. Las manos deben sobre pasar la altura del volante, las
pernas deben quedar semi flexionadas, el apoya cabeza debe
estar a 10 cm por encima del respaldo.

4. Utilizar cinturén de seguridad.

Nota. En la figura se observa el analisis de riesgo por tarea del montacarguista
asociado a los problemas ergonémicos, CBN, 2023. Fuente: ARO Montacarguista

*Capacitacién en uso de la gata.

1. Colocar correctamente la barra de traccion.

2. Colocar los soportes de AE.

3. El AE no debe estar con ningun tipo de carga al usar.

4. Verificar el correcto estado de la gata.

5. Sujetar con ambas manos, flexionando las piernas.

6 Realizar movimiento con los brazos manteniendo las piernas
flexionadas.

7 Alcanzada la altura colocar un soporte debajo del AE para el
retiro de las llantas.

Centro de Distribucion Oruro, derechos reservados
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Anexo 2
Lista de comprobacion Ergonémica

LISTA DE COMPROBACION ERGONOMICA

COMO EMPLEAR
LA LISTA DE COMPROBACION

2.

Pregunte al jefe cuantas dudas tenga.
Deberia conocer los principales produc-
tos y métodos de produccion, ¢l nimero
de wrabajadores (masculines y femeni-
nos), ¢l horario de trabajo (incluidas las
pausas y horas extras) y cualquier pro-
blema laboral importanie,

Defina el drea de trabajo que serd ins-
peccionada. En el caso de una empresa
pequedia, podrd inspeccionarse el drea de
produccién completa, En el caso de
empresas grandes, deberin definirse las
dreas de trabajo concretas para su com-

probacién por separado.

Repase la lista de comprobacion ¢
invierta algunos minutos en dar una
vuelta por el drea de trabajo antes de
comenzar a comprobarla.

Lea cada ftem cuidadosamente. Busque
la manera de aplicar cada requisito. Si
fuera necesanio, pregunie a los jefes o a
los empleados. Si ¢l requisito ya estd
siendo empleado 0 si no es necesano,
marque NO en “;Propone Ud. alguna
accién? Si Ud. cree que ¢l requisito debe-
ria cumplirse, marque SI. Utilice el espa-
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cio inferior COMENTARIOS para escri-
bir sus sugerencias o su localizacién.

Cuando haya terminado, vuelva a mirar
los flems marcados con SI. Seleccione
aquellos cuyas mejoras parezcan mas
importantes, Marque PRIORITARIO en
eslos ftems.

Antes de conclur, asegirese de que cada
ftem esté marcado con NO o Sl y que
algunos de los ftems marcados con SI
han sido marcados con PRIORITARIO.

MANIPULACION Y
ALMACENAMIENTO
DE LOS MATERIALES

Vias de transporte despejadas y sefiala-
das.

L Propone alguna accién?

X No [ Si [ Prionitano
Observaciones

Mantener los pasillos y corredores con
una anchura suficiente para permitir un
transporte de doble sentido.

( Propone alguna accion?

X No (7] St [] Prioritanio
Observaciones




LISTA DE COMPROBACION ERGONOMICA

Que la superficie de las vias de transpor- 9.

te sea uniforme, antideslizante y libre de
obstéculos.

Propone alguna accién”?

X No [1Si [J Proritario
Observaciones

Proporcionar rampas con una pequeiia
inclinacion, del 5 al 8 %, en lugar de
pequenas escaleras o diferencias de altu-
ra bruscas en el lugar de trabajo.
Propone alguna sccién?

X No [0S [Q Priontario
Observaciones

Mejorar la disposicion del drea de waba- 11

J0 de forma que sea minima la necesidad
de mover materiales,

(Propone alguna accién?

K No  [OJSi [J Prioritario
Observaciones

Utilizar carros, carretillas u otros meca
nismos provistos de ruedas, o rodillos,
cuando mueva materiales,
¢Propone alguna accién?

No Si Priontario
Oljbwmciongs"""""q‘”’"“""“"“""“"m
miantas y oquipos. traspallet, carrtos an camson ds
Inbudor

Emplear carros auxiliares méviles
para evitar cargas y descargas innece-
sarias,

Propone alguna accién?

X No (3 St [ Priontario
Observaciones

Usar estantes a vanas alturas, 0 estante-
rias, peoximos al drea de trabajo, para
minimizar ¢l transporte manual de mate-
riales.

¢ Propone alguna accion?

Xl No (O Si ] Prioritario
Observaciones

12.

13.

Usar ayudas mecdnicas para levantar,
depositar y mover los materiales pesa-
dos.

;,Prﬁponc alguna accion?
K No  [JSi [ Prioritano
Observaciones

Reducir la manipulacién manual de
materiales usando cintas transporta-
doras, grias y otros medios mecimcos
de transporte,

;Propone alguna accién?

@ No [0 St [ Prioritario
Observaciones

En lugur de transportar cargas pesadas,
repartir ¢l peso en pagueles menores y
mas ligeros, en contenedores o en bande-
jas.

(Propone alguna accidn?

X No  []Si [] Prioritario
Observaciones

Proporcionar asas, agarres 0 buenos puntos
de sujecidn a todos los paguetes y cajas.

i Propone alguna accién?

X No  [JSi [J] Prioritario
Observaciones 5& cuenia coo buen sgare en
la mayona de 10s paquetes de productos

Eliminar o reducir las diferencias de

altura cuando se muevan a mano los

matenales,

¢ Propone alguna accion?

] No ﬂ Si Priontano

Obsewacims evaluar lmm e
una escalera pequeia de 1 peldaio o plancha que
S0 pueda movilear pars alcarzar rveles alos de

14, PRfientar y retirar horizontalmente los

materiales pesados, empujindolos o
tirando de ellos, en lugar de alzdndolos y
depositindolos,

(Propone alguna accion?

X No [ Si [J Promano
Observaciones
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LISTA DE COMPROBACION ERGONOMICA

XiX

I5.

16.

17.

I8

19.

20.

2.

Cuando se manipulen cargas, eliminar
las tareas que requicran el inclinarse o

(Propone alguna accion?
[ONo [ Si [ Prioritario
Observaciones Semarcar y sefalizer las vias

girarse.
i Propone alguna accién? de avacuacion
X No [ Si [] Prioritario
Observaciones HERRAMIENTAS MANUALES
22. En tareas repetitivas, emplear herra-

Mantener los objetos pegados al cuerpo,
mientras s¢ transportan.

iPropone alguna accién?

[0 No (X1 Si [} Prioritario
Observaciones retrealmentar nuavaments con

capectacones o charles de seguridad sotve 23.

levantamanto de carges.

Levantar y depositar los materiales des-
pacio, por delante del cuerpo, sin realizar
giros m inclinaciones profundas.

¢Propone alguna accién?
[0 No B Si Prioritario
Observaciones retroal niar nuavamente con

Capatlacones ¢ Charlas de seQuntad Soblie

Tovantammnio oo cwgns 24,

Cuando se transporte una carga mds alld
de una corta distancia, extender la carga
simétricamente sobre ambos hombros
para proporcionar equilibrio y reducir el
esfuerzo.

L Propone alguna accion? 25
K No [0 Si [J Priontario g
Observaciones

Combinar ¢l levantamiento de cargas
pesadas con tarcas fisicamente mds lige-
ras para evitar lesiones y fatiga, y

aumentar la eficiencia. 26.

(Propone alguna accion?
X No O Si [ Prionitario
Observaciones

Proporcionar contenedores para los
desechos, convenientemente situados.

Propone alguna accién? 27,
No 0 Si [ Prioritanio
Observaciones

Marcar las vias de evacuacion y mante-
nerlas libres de obsticulos.
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mientas especificas al uso.

 Propone alguna accidn?
No [0 Si [ Priontario
Observaciones

Suministrar herramientas mecdnicas
seguras y asegurar que se utilicen los

resguardos.

(Propone alguna accién?

X No [ Si [ Prioritario
Observaciones

Emplear herramientas suspendidas para
operaciones repetidas en ¢l mismo lugar.

(Propone alguna accién?
i No [0 Si [ Paoritario
Observaciones

Utilizar tornillos de banco 0 mordazas para
sujetar materiales u objetos de trabajo.

¢ Propone alguna accion?

X No [ Si [ Prioritanio
Observaciones

Proporcionar un apoyo para la mano,
cuando se utilicen herramientas de preci-
sién,

(Propone alguna accién?
K No [ Si  [] Prioritario
Observaciones

Minimizar el peso de las herramuentas
(excepto en las herramientas de percu-
sion).

(Propone alguna accion”?
X No [ Si [ Prioritario
Observaciones




xx LISTA DE COMPROBACION ERGONOMICA
28. Elegir herramientas que pucdan mane- ¢(Propone alguna accion?

jarse con una minima fuerza, (] No Kl Si [ Prioritario

i Propone alguna accién? Observacionesmplementar un mgsyo de mspeccon

 No [OSi [J Prioritario de equipos v hemamielas maouales.

Observaciones

35. Formar a los trabajadores antes de per-
mitirles la utilizacion dc herramientas
29. En herramientas manuales, proporcionar mecinicas. ;

una herramienta con un mango del gro- __¢Propone alguna accién?

sor, longitud y forma apropiados para un No [ §f [] Prioritario

c6modo manejo, Observaciones

&Pmpone alguna accién?

Ob::mciozg St 0 Brioditario 36. Proporcionar un espacio suficiente y un
apoyo estable de los pies para el mancjo
de las herramientas mecdnicas.

30. Proporcionar herramientas manuales gPropone alguna gccaén? e
e X No [OJSi [J Priontario
con agarres, que tengan la friccion Obscrvaciones

adecuada, o con resguardos o retene-

dores que eviten deslizamientos y

pellizcos, , SEGURIDAD DE LA MAQUINARIA

Wﬂsgasqwg?m o DE PRODUCCION

i ontano .

: A 37. Proteger los controles para prevenir su

Obeerviciones activacicn accidental,
¢ Propone alguna accién?

31. Proporcionar herramientas con un aisla- (Oxb:r(:mcioug o T
miento apropiado para evitar quemadu-

ras y descargas eléctricas.

(Propone alguna accida? 38.  Hacer los controles de emergencia clara-

(JNo (X Si Prioritario mente visibles y ficilmente accesibles

Observaciones SO0 COTpacOnN desde la posicion normal del operador

de equipos y harrameanias manuakes 3
¢ Propone alguna accién?

0 Milekw G yd e e . O O ke
herramientas manuales.

{ Propone alguna accién?

Kl No [Si [J Prioritario 39. Hacer los diferentes controles ficilmente

Observaciones distinguibles unos de otros.
¢ alguna accién?

K] No [ Si [ Proriano
33, Proporcionar un “sitio” a cada herra- Observaciones

mienta,

(Propone alguna accién?

Xl No [0 Si [J Priontario 40. Asegurar que el trabajador pueda ver y al-

Observaciones canzar todos los controles comodamente.
¢ Propone alguna accién?

X No (] 8¢ [ Prioritario
3. Inspeccionar y hacer un mantenimiento Observaciones

regular de¢ las herramientas manuales.
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Xxlt LISTA [HE COWPROBA CION ERGONGMICA
iPropone alguna accidn? iPropone alguna accidn?
& No [ 5 [ Pricritario @ Mo [15 [0 Pricritasio
Dhservacion:s Dhservaciones
55. Inspecciomar, limpiar ¥ manfener perid- 60, Proporcionar una superficie de trabajo
dicamente las mdquinas. incluidos los estable ¥y mulinusos en cada puesto de
cables eléctricos. trabajo.
LPropone alguna accion? {Propone alguna accién?
[ Mo [J 5 [ Pricritario [ No [ 51 [ Prioritasio
Observaciones Observacionzs
56, Formar a los trabajadores para que ope- 62 Proporcionar silios para frabagar senta-
ren de forma segura y eficiente, dis a los trabajadores que realicen tareas
LPropone alpuna accidn? (ue exijan precision © una inspeccidn
[¥] Mo O 5 [ Priortario detallada de elementos, v sitios donde
Observacionas trabajar de pie a los que realicen rareas
gque demanden movimientos del cuerpo v
MEJORA DEL IMSENO AL P
- L Propone alguna accidn?
DEL PUESTO DE TRABAJO [¥] No [15i [] Prioritario
57. Ajustar la alivra de trabajo a cada raba- Ohservaciones
Jador, situindola ol nivel de los codos o
ligeramente mis abajo.
{ Propong alguna accion? 63, Asegurarse de que ¢l rrabajador pueda
() No [0 % [ Prioritario estar de pie con natoralidad, apoyado
Ohservaciones sohre ambos pies, y realizando el rabajo
cerca ¥ delante del cuerpo,
iPropone alguna acciin?
58, Asegurarse de que los trabajadores mils [¥] Mo [J 51 [ Proritaro
pequeiios pueden alcanzar los controles Dhservacionas
¥ materiales en una postura natural,
;Propume alguna accion?
[ o K Si [ Prioritaric 64, Permitir que los trabajadores alternen
Observaciones _evaluar s implementacion de el estar sentados con estar de pie
5 i Do Al I kB durante ¢l trabajo, 1A ComO sea posi-
. ble.
59, Asepurarse de que los trabajadores mias L Propone algem accinT
grandes Genen bastante espacio para () No [0 50 [ Priontario
mover comodamente las pemas y el Dhservacionzs
CueTpo,
i Propone alguna accidn?
Bd No [ & [J Pricntario 65, Proporcionar sillas o banguelas para gue
Observaciones se sicnten en ocasiones los trabajadores
que estin de pie.
LPropone alguma sccion?
6. Siruar los materiales, herramientas v A Mo [ 8 [ Proritns
controles mids frecueniemente utilizados Ohservaciones

«n una song de codmodo alcance.
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LISTA DE COMPROBACION ERGONOMICA XX
66. Dotar, de bucnas sillas regulables con  ILUMINACION
respaldo a los rabajadores sentados, 72. Incrementar el uso de la luz natural.
¢ Propone alguna accién? yiod ;Propone alguna accién?
ClNe [ S [] Prioritario ) No [ Si [ Prioritario
Observaciones _58 recomenda implemantar Observaciones
sdla regulable en zona de reempacue
67, Proporcionar superficies de trabajo 73 Usar colores claros para las paredes y
regulables a los trabajadores que alter- techos cuando se requieran mayores
nen ¢l trabajar con objetos grandes y niveles de iluminacion.
pequenos. . Propone alguna accién?
(Propone alguna accién? & No 1 St [ Prioritario
BJ No [ S0 [J Prioritario Observaciones
Observaciones
74 Numinar los pasillos, escaleras, rampas
68. Hacer que los pucstos con pantallas y y demis dreas donde pucda haber
teclados, tales como los puestos con pan- gente.
1allas de visualizacion de datos (PVD), Propone alguna accién?
puedan ser regulados por Jos trabajadores. No [OJSi [J Priontario
(Propone alguna accién? Observaciones
Kl No [ Si [ Prioriario
Observaciones
75. Huminar ¢l drea de trabajo y minimizar
los cambios de luminosidad.
69. Proporcionar reconocimientos de los (Propone alguna accién?
ojos y gafas apropiadas a los trabajado- No [JSi [] Prioritario
res que utilicen habitualmente un equipo rvaciones
con una pantalla de visualizacidn de
datos (PVD).
(Propone alguna accion? 76. Proporcionar suficiente iluminacion a
X No [ Si [0 Prioritario los trabajadores, de forma que puedan
Observaciones trabajar en todo momento de manera efi-
ciente y confortable,
(Propone alguna accién?
70. Proporcionar formacidn para la puesta al No [J Si [ Prioritario
dia de los trabajadores con pantallas de Observaciones
visualizacion de datos (PVD).
(Propone alguna accién?
Xl No [0 Si [ Priontario 77. Proporcionar iluminacién localizada
Observaciones pars los trabajos de inspeccion o preci-
sién,
(Propone alguna accién?
71. Implicar a los trabajadores en la mejora No [0 Si [ Prioriario
del diseiio de su propio puesto de traba- aciones
jo.
(Propone alguna accitn?
O No B0 Si [ Priontanio 78, Reubicar las fuentes de luz o dotarlas de

Observaciones _sempe mioslimentarse con

los trabayadores paca mejoiar & guesto de trnbego
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un apantallamiento apropiado para eli-
minar el deslumbramiento directo.



xXv LISTA DE COMPROBACION ERGONOMICA
(Propone alguna accién? (Propone alguna accién?
No  [J S [ Prontano X No [ S1 [ Prioritanio
rvaciones Observaciones
79. Eliminar las superficies brillantes del 86, Incrementar el uso de la ventilacién

81

campo de vision del trabajador.
; Propone alguna accifn?
®No (1S [ Prioritario
Observaciones

Elegir un fondo apropiado de la tarea
visual para realizar trabajos que requie-
ran una atencion continua € importante.
(Propone alguna accién?

X No [ st [ Prioritario
Observaciones

Limpiar las ventanas y realizar el
mantenimiento de las fuentes de luz,

i Propone alguna accion?

X No (1 St (7] Prioritario
Observaciones

LOCALES

82.

83.

Proteger al trabajador del calor excesivo,
LPropone alguna accion”?

Kl No [0 Si [ Proritario
Observaciones

Proteger el lugar de trabajo del excesivo
calor o frio procedente del exterior.
(Propone alguna accion?

No [0 Si [ Proritario
Observaciones

Aislar o apartar las fuentes de calor o de
frio.

¢ Propone alguna accién?

) No [J Si  [J Proritario
Observaciones

Instalar sistemas efectivos de extraccién
localizada que permitan un trabajo segu-
o y eficiente.

natural cuando se necesite mejorar el
ambiente térmico interior.

(Propone alguna accién?

¥ No [ Si [ Pnoritano
Observaciones

Mejorar y mantener los sistemas de
ventilacion para asegurar una buena cali-
dad del aire en los lugares de trabajo,
iPropone alguna accién?

K] No [JSi [ Proritano
Observaciones

RIESGOS AMBIENTALES

88,

89.

91.

Aislar o cubnr las méiquinas ruidosas o
ciertas partes de las mismas.

¢ Propone alguna accién?

Kl No [ Si [ Pnoritario
Observaciones

Mantener periddicamente las berramien-
tas y maquinas para reducir €l ruido.
(Propone alguna accién?

¥ No [ Si [ Pnoritano
Observaciones

Asegurarse de que el ruido no interfiere
con la comunicacion, la segundad o la
eficiencia del trabajo.

¢ Propone alguna accién?

No [ Si [ Prioritano
Observaciones

Reducir las vibraciones que afectan a los
trabajadores a fin de mejorar la seguri-
dad, la salud y la eficiencia en el trabajo.
(Propone alguna accion?

5 No [0 Si [ Pnoritario
Observaciones

59



LISTA DE COMPROBACION ERGONOMICA

estén bien aisladas contra las descargas
eléctnicas y ¢l calor.

(Propone alguna accién?

No (O Si [ Prioritario
Observaciones

. Asegurarse de que las conexiones de los

cables de las Mimparas y equipos sean
SEEUros.

Propone alguna accidn?
& No [ Si [ Prionitario
Observaciones

SERVICIOS HIGIENICOS Y LOCALES
DE DESCANSO

94.  Con el fin de asegurar una buena higiene

y aseo personales, suministrar y mante-
ner en buen estado vestuarios, locales de
aseo y servicios higiénicos.

i Propone alguna accion?

04 No ~[JSi [J] Prioritario
Observaciones

. Proporcionar dreas para comer, locales

de descanso y dispensadores de bebidas,
con el fin de asegurar el bienestar y una
buena realizacion del trabajo.

(Propone alguna accion?

X No [ Si [ Prioritario
Observaciones

Mejorar, junto a sus trabajadores, las
instalaciones de bienestar y de servicio.
i Propone alguna accion?

No ] Si  [] Prioritario
Observaciones

. Proporcionar lugares para la reunién y
formacién de los trabajadores.
(Propone alguna accién?

g No ] Si [0 Prioritario
aciones

92. Elegir ldmparas manuales eléctricas que  EQUIPOS DE PROTECCION

INDIVIDUAL

98.

100,

101,

102.

103.

60

Sehalizar claramente las dreas en las que
sea obligatorio el uso de equipos de pro-
teccion individual.

(Propone alguna accién?

X] No [ Si [ Prionario
Observaciones

. Proporcionar equipos de proteccién

individual que protejan adecuadamente.
(Propone alguna accién?

K] No ] Si [ Prioritano
Observaciones

Cuando los niesgos no puedan ser chimi-
nados por otros medios, elegir un equipo
de proteccitn individual adecuado para el
trabajador y de mantenimiento sencillo.
{Propone alguna accién?

B0 No ] Si [ Prioritario
Observaciones

Proteger a los trabajadores de los riesgos
quimicos para que puedan realizar su tra-
bajo de forma segura y eficiente.
i Propone alguna accion?
No ] Si [ Priontario
aciones

Asegurar el uso habitual del equipo de
proteccion individual mediante las ins-
trucciones y la formacién adecuadas, y
penados de prueba para la adaptacidn.

; Propone alguna accion?
No ] Si [ Priontario
Observaciones

Ascgurarse de que todos utilizan Jos
equipos de proteccién individual donde
5841 preciso.

; Propone alguna accién?

A No []Si [ Prioritario
Observaciones




xxvi LISTA DE COMPROBACION ERGONOMICA
104. Ascgurarse de que los equipos de protec- (Propone alguna accién?
cién individual sean aceplados por los No [ Si  [J Priormtario

105.

106.

107,

trabajadorcs.

{Propone alguna accion?
K No [0S [1 Prionitario
Observaciones

Proporcionar recursos para la impieza y
mantenimiento regular de los equipos de
proteccion individual.

i Propone alguna accién?

¥l No (] Si [ Priontario
Observaciones

Proporcionar un  almacenamiento
correcto a los equipos de proteccion
individual.

(Propone alguna accion?

X No [ Si [] Priontario
Observaciones

Asignar responsabilidades para el orden
y la limpicza diarios.

(Propone alguna accion?

K] No [ St [ Prioritario
Observaciones

ORGANIZACION DEL TRABAJO

108.

109.

10.

Involucrar a los trabajadores en la
planificacion de su trabajo diano.

i Propone alguna accién?

Xl No (O] Si [ Priorario
Observaciones

Consultar a los trabajadores sobre como
mejorar la organizacién del tiempo de
trabajo.

(Propone alguna accion?

[C] No i Si
Observaciones
jadores

Resolver los problemas del trabajo
implicando a los trabajadores en gru-
pos.

(3

3.

14,

5.

Prionitario
m&nacon con los traba- 116

61

8] aciones

Consultar a los trabajadores cuando se
hagan cambios en la produccién y cuan-
do sean necesanas mejoras para que ¢l
trabajo sea mds seguro, ficil y eficiente.

; Propone alguna accion?
No [ Si [ Prioritario
Observaciones

Premiar a los trabajadores por su
colaboracion en la mejora de la produc-
tividad y del lugar de trabajo.

(Propone alguna accién?

X] No [0 Si [ Prioritario
Obsecrvaciones

Informar frecuentemente a los trabajudo-
res sobre los resultados de su trabajo.
; Propone alguna accion?

No (1 8¢ [} Prioritario
Observaciones

Formar a los trabajadores para que asuman
responsabilidades y dotarles de medios
para que hugan mejoras en sus tareas.

(Propone alguna accién?
X No ] Si [ Prontario
Observaciones

Propiciar ocasiones para una ficilh
comunicacidn y apoyo mutuo en el lugar
de trubajo.

(Propone alguna accidén?

K1 No (] Si  [] Prioritario
Observaciones

Dar oportunidades para que los trabaja-
dores aprendan nuevas técnicas.

¢ Propone alguna accion?

[l No & Si [ Priontario
Ohservaciones 50 recomienda capacatacon
contnua..




LISTA DE COMPROBACION ERGONOMICA

Xxvii

117,

"8.

119,

Formar grupos de trabajo, de modo que
en cada uno de cllos se trabaje colectiva-
mente y se responsabilicen de los resul-
tados,

¢ Propone alguna accidn?

[®] No [0 Si [ Proritano
Observaciones

Mcjorar los trabajos dificultosos y
mondtonos a fin de incrementar la pro-
ductividad a largo plazo.

 Propone alguna accién?

X No [ Si [ Pnoritario
Observaciones

Combinar las tareas para hacer que el
trubajo sea mas interesante y variado,

A alguna accién?

A No [0 Si [ Pnoritano
Obrervaciones

120. Colocar un pequeiio stock de productos

121.

122.

inacabados (stock intermedio) entre los
diferentes puestos de trabajo.

i Propone alguna accion?

Xl No (] Si [ Prioritanio
Observaciones

Combinar el trabajo ante una pantalla de
visualizacion con olras lareas para incre-
mentar la productividad y reducir la fati-
ga-

i Propone alguna accion?

Xl No 0 Si [ Prioritario
Observaciones

Proporcionar pausas cortas y frecuentes
durante los trabajos continuos con panta-
llas de visualizacidn de datos.

JPropone alguna accion?

[J No K] Si [J Pnontano

las pausas activas

123,

124.

125,

126

127.

128.

62

Tener en cuenta las habilidades de los
trabajadores y sus preferencias en la
asignacion de los puestos de trabajo.
(Propone alguna accion?

g No [ Si  [] Pnoritario
vaciones

Adaptar las instalaciones y equipos a los
trabajadores discapacitados para que
puedan trabajar con toda segundad y
eficiencia.

; Propone alguna accion?
®Ne [ISi [ Prioritario
Observaciones

Prestar la debida atencion a la segundad
y salud de las mujeres embarazadas,
(Propone alguna accién?
No [0 Si  [J Prioritario
aciones

Tomar medidas para que los trabajadores
de mis edad puedan realizar su trabajo
con segunidad y eficiencia.

(Propone alguna accién?

K] No [ Si [ Prioritario
Observaciones

Establecer planes de emergencia para
asegurar unas operaciones de emergen-
cia cofrectas, unos accesos ficiles a las
instalaciones y una,répida evacuacion.
(Propone alguna accion?

(O No K] S [] Prioritario
Observaciones Ener sempre actuaizado &

Aprender de qué manera mejorar su
lugar de trabajo a partir de buenos ejem-
plos en su propia empresa O en olras
em

¢ Propone alguna accién?

(¥ No [ Si [ Proriario
Observaciones




Anexo 3

Formulario Hoja de Campo #2 - 'Actividad O '
turno Dia’ peracion de Autoelevador- Operador

Formulario - Hoja de Campo

Anexo 4
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Formulario Hoja de Campo #2 - 'Actividad Operaci
turno Noche” peracion de Autoelevador- Operador

bilateral, | _
andanda o
sentado

Afadir +2 si

o 125 rodillas
soporte ety
ligero © 2 flexionadas +

de 60° (salvo
postura

Inesszble poshes

sedente)

560 flexion | 4

el 5 |ARadic+ 151}
o2 hay torsién
°
e inclinacién
flexion >20° 3 lateral
extensién

CARGA | FUERZA
Z I T
Instauracién
<5Kq. |5a10| >10Kq. rapida o brusca

Cuello
Plemas
Tronco

Resultado
Tabla A

Carga/Fuerza
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Formulario — Hoja de Campo

sl g nifo. dulo be 4052

TABLA A

‘GRUPO B: Analisis de brazos, antebrazos y mufietas

Movimiento

60°-100°
flexién

Antebrazos

Munecas 7 <60°
 flexién>100"

Brazos

Tabla B Movimlento

Agarre

Puntuacion 8

extensién

Posiclén

5 020"
Sick flexidn/
extensién

[0
extension

20%-45°
flexidn

>90" flexién

[oET
Buen agame’

'y fuerza de
. agarre.

3 - Inaceptable
Incémodo,
sin agarre
manual.
Aceptable
usando
otras partes.
del cuerpo

Agarre
pasible pero
|noaceptable

TRONCO
2 PIERNAS ZFsFaT s i]
&- % T 2 41
d:"’ S Z = 3 (]
3 15 'y =
al 5 £
) o : s Ea
o e z 7
= 21
[s) v s
= g Z
Puntuacion A s 3[TF @
= 7
ERAZO
MURECA T -
1= 3| 4 I
Sl 2 a5
3| 2 5|5
| T[T a5
5 3 S 68
8l 3| 3| 2| s 7]
TABLA G
S B
T T2[3]4 6678 10 1 [ 12
G I I T P Y 3 7] R
21 2 | 3|4 5 20 (52
3| 4
< 4
& =
5[z
8 1
2 [ 1 1
2 0 11| 11
o |11 12 | 12|
10 | 10 [ 0 | 10 1|11 |12 12 | 12)
A1 1 [ 11 [ 11 2 |12 |12 92 | 1
12 9z 112 |12 |1z [12 |12 |1z [12 [12 12 | 1

o + partes del cusrpo permanecen estéticas. por o). Agua

Movimientos repedtivos, E}. Reps

eticion superior a 4 veces/min.




Anexo 5
Formulario Monitoreo de Vibraciones - 'Certificacion de Montacargas’

%% VIBROBAL INFORME DE ASISTENCIA TECNICA Fa[u_.z

B Etnica Ambiental
@ Oruro

& Autoelevador 2
% Vibraciones
14.may.2021

8 Observacion

@ 100%

i1 Primera prueba

% Problemas estructurales

Choques, impulsos y vibraciones transitorias limites en asiento

Aceleracion efectiva ponderada m/s2 Factor de cresta
Punto Ax(8) Ay(8) Az(8) Amax(8) Fcx Fcy Fcz
Asiento 0,19 0,30 0,27 0,30 7,92 11,37 14,73
Piso 0,15 0,20 0,19 0,20 4,89 6,43 4,10
Respaldo 0,35 0,20 0,28 0,35 9,29 4,62 8,02

' Recomendaciones

Realizar las acciones correctivas necesarias en asiento.




