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RESUMEN

El mercado boliviano de llantas esta abastecido por una variedad de proveedores
internacionales, con una significativa participacion de marcas chinas debido a sus precios
competitivos. Los consumidores bolivianos valoran tanto el precio como la calidad de las llantas.
Las llantas se distribuyen a través de canales como distribuidores mayoristas, minoristas y
concesionarios de automoviles, con regulaciones especificas que garantizan la calidad y

seguridad de los productos.

Durante las gestiones 2022-2023, Bolivia importé aproximadamente 500,000 unidades de llantas
para vehiculos livianos por afio, con un crecimiento anual promedio del 5%. China es uno de los
principales proveedores, aportando alrededor del 40% de las importaciones totales. Las llantas
importadas ingresan principalmente a través de los puertos chilenos y se distribuyen por todo el

pais desde centros logisticos en ciudades clave.

El presente estudio comprende 3 capitulos, el primero contiene aspectos importantes como los
antecedentes, justificacion, los objetivos la metodologia que permitié la concesion de la
investigacion, se empleé los métodos analitico, deductivo, inductivo y bibliografico; las técnicas
utilizadas fueron la revisibn documental y entrevista. El segundo capitulo se encuentra
conformado por el desarrollo que contiene 3 puntos: el marco tedrico, informacion - datos y
analisis discusion. El tercer capitulo se encuentra representado por las conclusiones que son

una sintesis de los hallazgos mas representativos.

Considerando la importancia del estudio, se logré el cumplimiento de los objetivos planeados,

con ello el logro de informacién util al proceso de importacién en el pais.



CAPITULO |
INTRODUCCION
1.1. Antecedentes

La importacion de llantas para vehiculos livianos desde China hacia Bolivia ha sido un tema de
relevancia econémica y comercial en los ultimos afios. China, como uno de los mayores
productores y exportadores de llantas en el mundo, ha establecido una fuerte presencia en el
mercado boliviano debido a sus precios competitivos y la calidad creciente de sus productos.
Este fendbmeno se ha visto intensificado, en el cual varios factores han contribuido a esta

tendencia.

En primer lugar, el crecimiento econémico de Bolivia, aunque modesto, ha permitido una mayor
demanda de vehiculos livianos, lo que a su vez ha incrementado la necesidad de llantas. El
mercado boliviano, caracterizado por una alta proporcion de vehiculos usados y de segunda
mano importados, encuentra en las llantas chinas una solucién accesible y efectiva para el
mantenimiento de su parque automotor. Asimismo, los acuerdos comerciales y la apertura de
mercados entre Bolivia y China han facilitado la importacion de productos chinos. Las politicas
arancelarias favorables y los tratados bilaterales han reducido barreras comerciales, haciendo
mas viable y econdmica la importacion de llantas. Ademas, el fortalecimiento de las relaciones
diplomaticas entre ambos paises ha jugado un papel crucial en la expansién del comercio
bilateral (Benites, 2022).

La pandemia de COVID-19 también tuvo un impacto significativo en las cadenas de suministro
globales, incluidas las de llantas. China, al recuperarse mas rapidamente que otros paises, pudo
reactivar su capacidad productiva y logistica, posicionandose como un proveedor fiablepara el
mercado boliviano, que buscaba estabilizar su economia y reponer inventarios tras las
disrupciones iniciales de la pandemia. Por otro lado, el desarrollo de infraestructuras y la
modernizacion de los sistemas de transporte en Bolivia han sido factores que han impulsado la
demanda de vehiculos y, por ende, de llantas. Proyectos de construccion de carreteras y lamejora
de la red vial han fomentado un mayor uso de vehiculos, consolidando la necesidad de llantas

nuevas y de reemplazo (Belmonte, 2021).



Durante este periodo, se ha observado un aumento en la competencia dentro del mercado de
llantas en Bolivia. Las marcas chinas, con una oferta diversificada y accesible, han logrado
capturar una porcion significativa del mercado, compitiendo con marcas tradicionales de otros
paises. Esto ha beneficiado a los consumidores bolivianos, quienes disponen de una mayor

variedad de productos y precios.

En tal sentido la importacion de llantas para vehiculos livianos provenientes de China hacia
Bolivia entre 2022 y 2023 ha sido impulsada por una combinacion de factores econémicos,
comerciales, logisticos y diplomaticos. La creciente demanda de vehiculos, las politicas de
apertura comercial, la rapida recuperacién post-pandemia de China y el desarrollo de
infraestructuras en Bolivia han sido elementos clave que han configurado este fenédmeno,

consolidando a China como un proveedor principal en el mercado boliviano de llantas.

Por ello se visualizan una serie de desafios y problematicas que requieren un analisis detallado.
Uno de los principales problemas radica en la dependencia creciente de Bolivia respecto a

productos importados, lo que puede tener implicaciones econémicas y sociales significativas.

En primer lugar, la calidad y durabilidad de las llantas chinas han sido motivo de debate entre
consumidores y expertos del sector automotriz en Bolivia. Aunque las llantas chinas han
mejorado notablemente en términos de calidad, persiste una percepcion de que no alcanzan los
estandares de marcas de otros paises mas reconocidos. Esto plantea una preocupacion sobre
la seguridad vial y el costo a largo plazo para los consumidores, quienes pueden verseobligados

a reemplazar las llantas con mayor frecuencia.

Ademas, la competitividad de precios de las llantas chinas, mientras beneficia a los
consumidores con menores costos, también genera un desafio para la industria local y los
distribuidores de marcas no chinas. Las empresas nacionales y los importadores de llantas de
otras procedencias enfrentan dificultades para competir en términos de precio, lo que podria

llevar a una disminucion de sus cuotas de mercado y posibles pérdidas de empleo en el sector.



Otro aspecto problematico es la regulacién y el control de calidad en las importaciones.
Asegurar que todas las llantas importadas cumplan con los estandares de seguridad y calidad
establecidos por las autoridades bolivianas es crucial. Sin embargo, la capacidad de las
instituciones para realizar inspecciones exhaustivas y efectivas puede verse comprometida
por limitaciones logisticas y de recursos, lo que podria permitir la entrada de productos

subestandar al mercado.

La sostenibilidad ambiental es otra dimensién del problema. La produccién y el transporte de
llantas desde China tienen una huella de carbono significativa, y la gestion de residuos de
llantas en Bolivia presenta desafios ecolédgicos considerables. La falta de programas efectivos
de reciclaje y disposicién final de llantas usadas puede resultar en problemas ambientales

adicionales, como la acumulacién de desechos y la contaminacion.

En este contexto, la pregunta central que se plantea es: ¢,Cuales son los principales efectos
economicos y sociales de la importacion de llantas para vehiculos livianos provenientes de
China hacia Bolivia durante las gestiones 2022-2023? Esta pregunta busca no solo identificar
y analizar los efectos directos e indirectos de estas importaciones, sino también explorar
posibles soluciones y estrategias que puedan equilibrar los beneficios econémicos con la

proteccion de la industria local, la seguridad del consumidor y la sostenibilidad ambiental.
1.2. Justificacion

Es conveniente porque se sustenta en la necesidad de comprender las dindmicas econdmicas,
comerciales, y de sostenibilidad del mercado. Este estudio no solo aporta a la toma de
decisiones informadas por parte de importadores, distribuidores y reguladores, sino que
también asegura que los consumidores bolivianos tengan acceso a productos seguros, de
calidad y econémicamente accesibles. Ademas, promueve el desarrollo sostenible y la

adaptacion a las futuras tendencias del mercado global.

Tiene relevancia social porque el analisis puede aportar a los ciudadanos bolivianos con
informacion importante sobre la calidad, durabilidad y costo de las llantas disponibles en el
mercado. Con esta informacién, los consumidores podran tomar decisiones més informadas y
seguras, mejorando su satisfaccion y reduciendo los costos a largo plazo asociados con el
mantenimiento de sus vehiculos. Ademas, la transparencia en la calidad de los productos

importados puede fomentar una cultura de consumo responsable y consciente.

La justificacion teérica para el andlisis de la importacién de llantas chinas hacia Bolivia se basa
3



en una combinacién de teorias econémicas, comerciales y ambientales. Estas teorias no solo
explican las razones detrds de la importacion y sus efectos inmediatos, sino que también
proporcionan un marco para evaluar las implicaciones a largo plazo y las posibles estrategias

para mitigar los problemas asociados.

Este estudio contribuird a una mejor comprension de las oportunidades y desafios en el
comercio internacional de llantas, ofreciendo informacion valiosa para la toma de decisiones

tanto a nivel empresarial como gubernamental.
1.3. Metodologia
1.3.1. Tipo de investigacion

La investigacion descriptiva consiste en llegar a conocer las situaciones, costumbres y
actitudes predominantes a través de la descripcién exacta de las actividades, objetos,

procesos y personas (Bunge, 2016, pag. 112).

La presente investigacion es de tipo descriptiva, porque se describié la importacion de llantas
para vehiculos livianos, provenientes de China hacia Bolivia durante las gestiones 2022 —

2023, con ello establecer las oportunidades de negocio entre ambos paises.
1.3.2. Métodos de investigacion
1.3.2.1. Deductivo

“Es el razonamiento que, partiendo de casos particulares, se eleva a conocimientos generales”
(Arias, 2016, pag. 87)

El método deductivo fue atil para enfocar la investigacion a partir de una perspectiva general
para llegar a un todo, es decir, se descubrieron aspectos generales del proceso de importacion
de llantas para vehiculos livianos, provenientes de China hacia el mundo y Bolivia; de igual
manera, el método fue de gran ayuda para el disefio del marco teérico-conceptual, iniciando
con teorias y conceptos generales para concluir en experiencias y casos particulares sobre la

importacién de llantas.
1.3.2.2. Inductivo

“El método inductivo se aplica en los principios descubiertos a casos particulares, a partir de

un enlace de juicios” (Sabino, Metodologia de lalnvestigacion , 2012, pag. 124)

El método inductivo sirvié para poder identificar informacion especifica el producto y sus

4



beneficios dentro del mercado nacional, para posteriormente generalizar los resultados en

relacion a los mercados internacionales.
1.3.2.3. Analitico

“Se distinguen los elementos de un fenédmeno y se procede a revisar ordenadamente cada uno

de ellos por separado” (Arias, 2016, pag. 86)

El método analitico permitié analizar las posibles causas observables que inciden en el
proceso de importacién de llantas desde China y de las relaciones comerciales; como también

permitio analizar e interpretar los resultados encontrados en el diagnoéstico.
1.3.2.4. Bibliogréfico

El método de investigacion bibliografica es el conjunto de técnicas y estrategias que se
emplean para localizar, identificar y acceder a aquellos documentos que contienen la

informacion pertinente para la investigacion (Arias, 2016, pag. 90).

El presente método se usoO en la identificacion y recopilacion de informaciéon secundaria
utiizando para ello documentos fisicos o digitales referente al mercado internacional,

comercializacion e importacion de llantas.
1.3.3. Técnicas de investigacion
1.3.3.1. Revision documental

“La revisidbn documental permite hacer una idea del desarrollo y las caracteristicas de los
procesos y también la informacion que se confirma o se pone en duda” (Sabino, 2010, pag.
147).

La presente técnica es una herramienta que fue util en la construccién del conocimiento con a
informacion recopilada y suficiente en cuanto a la importacién de llantas para vehiculos livianos
desde China, como también la identificacion de modelos de importacion que permitié el

desarrollo de un nuevo modelo.
1.3.3.2. Entrevista

“La entrevista es un acto de saber algo de alguien que se establece entre dos 0 mas personas
(el entrevistador y el entrevistado) con el fin de obtener una informacién o una opinién, o bien

para conocer la personalidad de alguien” (Serrano, 2016, pag. 123).



Dicha técnica sirvié para obtener informacion sobre la importancia y representatividad de la
importacion de llantas en el pais. Se procedié a entrevistar al propietario Marco Sandoval,

Gerente General de Distribuidora Llantax.
1.3.4. Instrumento
1.3.4.1. Ficha de referencia bibliogréfica

Una ficha bibliografica es una herramienta de investigacion que se utiliza para anotar de
manera metddica y sistematica la informacién de las fuentes bibliograficas usadas en la

investigacion (Bunge, 2016)

El instrumento que fue utilizado fue la ficha bibliografica, la misma permitié el registro de las
fuentes de informacion. De igual manera se empled una guia de entrevista, a partir de

preguntas abiertas.
1.4. Objetivos de la investigacién
1.4.1. Objetivo general

Analizar la importacion de llantas para vehiculos livianos, provenientes de China hacia Bolivia

durante las gestiones 2022 — 2023.

1.4.2. Objetivos especificos

-Describir las caracteristicas de la comercializacion de llantas a nivel nacional
-Identificar los volumenes de importacion de llantas a Bolivia

-Proponer un modelo de importacion de llantas para vehiculos livianos, provenientes de China

hacia Bolivia.



CAPITULO I

DESARROLLO

2.1. Marco Teorico

2.1.1. Marco Conceptual

2.1.1.1. Mercado

El mercado es un conjunto de transacciones comerciales realizadas entre compradores y

vendedores. La oferta y la demanda de productos o servicios determinan los precios de

mercado. También es un conjunto de compradores y vendedores que interactian para

intercambiar bienes y servicios. Es fundamental comprender la dinamica del mercado para

analizar el comportamiento de los consumidores y las estrategias de los vendedores. (Kotler,
2020, pag. 251).

2.1.1.1.1. Tipos de mercado

v

Mercado de consumo: Donde se venden bienes y servicios directamente a los

consumidores finales.

Mercado industrial: Donde se venden bienes y servicios utilizados en la produccién

de otros productos.

Mercado de revendedores: Compran productos para revenderlos a otros

consumidores.

Mercado gubernamental: Compras realizadas por entidades gubernamentales para

uso publico (MacDaniel, 2017).

De igual manera existen diferentes tipos de mercados, que se clasifican segun diversos

criterios:

v

v

Mercado segun el tipo de bien: Bienes de consumo, bienes industriales, bienes de

servicios.

Mercado segun la competencia: Competencia perfecta, competencia imperfecta

(monopolio, oligopolio, competencia monopolistica).

v" Mercado segun la naturaleza del bien: Mercado de bienes y servicios, mercado de

factores de produccién.



v Mercado segun el ambito geografico: Mercado local, mercado regional, mercado

nacional, mercado internacional.

v Mercado segun el tipo de cliente: Mercado de consumo, mercado industrial,

mercado gubernamental, mercado institucional. (Venadeo, 2019).
2.1.1.2. Importacion

La importacion es el proceso mediante el cual un pais adquiere bienes o servicios desde el
extranjero para ser utilizados en su economia interna, este proceso es esencial para el
desarrollo econémico y la satisfaccion de las necesidades que no pueden ser cubiertas por la

produccién local. (Krugman, 2018)
2.1.1.2.1. Tipos de importacion

v' Importacién directa: Cuando el importador compra bienes directamente del

productor extranjero.

v' Importacién indirecta: Cuando se compra a través de intermediarios (Hill, 2019,
pag. 147).
Asi también las importaciones pueden clasificarse en varios tipos:

Importacion definitiva: Mercancias que ingresan al pais de manera permanente.

Importacion temporal: Mercancias que ingresan al pais por un tiempo determinado y con un

propdsito especifico, como exhibiciones o reparaciones.

Importacion para reexportacion en el mismo estado: Mercancias que ingresan al pais y

posteriormente son exportadas sin sufrir transformacién alguna.

Importacion para perfeccionamiento activo: Mercancias que ingresan al pais para ser

transformadas y luego exportadas nuevamente (Bermudez, 2021, pag. 214).
2.1.1.3. Incoterms

Los Incoterms son términos comerciales internacionales estandarizados que definen las
responsabilidades de los compradores y vendedores en el comercio internacional. Los
Incoterms (International Commercial Terms) son términos comerciales internacionales
establecidos por la Cadmara de Comercio Internacional (CCl). Estos términos definen las

responsabilidades de compradores y vendedores en la entrega de mercancias (Camara de



Comercio Internacional , 2019).
2.1.1.3.1. Tipos de Incoterms

EXW (Ex Works): El vendedor entrega cuando pone la mercancia a disposicion del comprador

en su propio establecimiento.

FOB (Free On Board): El vendedor entrega cuando la mercancia pasa la borda del buque en

el puerto de embarque.

CIF (Cost, Insurance and Freight): El vendedor cubre costos, seguro y flete hasta el puerto

de destino.

DDP (Delivered Duty Paid / Entregado con Derechos Pagados): El vendedor asume todos
los costos y riesgos hasta que la mercancia se entregue en el lugar convenido en el pais del
comprador, incluyendo los derechos de importacién y otros trAmites aduaneros. Este Incoterm

representa la maxima obligacion para el vendedor.

DAP (Delivered at Place / Entregado en un Lugar): El vendedor asume todos los costos y
riesgos hasta que la mercancia se entregue en un lugar acordado en el pais del comprador,
pero sin incluir los derechos de importacién y otros tramites aduaneros. EI comprador se
encarga de los derechos de importacion y trAmites aduaneros. (Camara de Comercio

Internacional , 2019)
2.1.1.4. Transporte internacional

El transporte internacional se refiere al movimiento de bienes entre diferentes paises por
diferentes modos de transporte como maritimo, aéreo y terrestre. El transporte internacional
implica el movimiento de mercancias a través de fronteras nacionales utilizando diversos
modos de transporte: maritimo, aéreo, terrestre y ferroviario. La eleccion del modo de
transporte depende de factores como el costo, la velocidad, la capacidad y la naturaleza de
las mercancias. (Rodrigue, 2016, pag. 214).

2.1.1.5. Términos de referencia para proceder con acuerdos comerciales

Los términos de referencia en acuerdos comerciales incluyen clausulas sobre derechos y
obligaciones de las partes, términos de pago, entrega, y condiciones de la mercancia
(Carrasco, 2022, pag. 114).

Los términos de referencia son un conjunto de directrices y criterios que guian la negociacion
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y formalizacién de acuerdos comerciales. Incluyen aspectos como la definicion del objeto del
acuerdo, las obligaciones de las partes, los términos de pago, las garantias y las clausulas de

resolucion de conflictos. (Pereda, 2021, pag. 49)
2.1.1.6. Acuerdos comerciales

Los acuerdos comerciales son tratados entre dos 0 mas naciones para facilitar el comercio y
eliminar barreras como aranceles y cuotas. Los acuerdos comerciales son pactos entre dos o
mas partes para regular aspectos especificos del intercambio de bienes y servicios. Pueden
ser bilaterales o multilaterales y abarcan temas como aranceles, barreras no arancelarias,

normas sanitarias y fitosanitarias, y derechos de propiedad intelectual. (Bhagwai, 2014)
2.1.1.7. Tratados sobre laimportacién de llantas en Bolivia

Bolivia tiene normativas especificas que regulan la importacién de llantas para asegurar la
calidad y seguridad del producto, asi como para proteger el medio ambiente (Aduana Nacional
de Bolivia, 2020).

Bolivia, como pais miembro de la Organizacion Mundial del Comercio (OMC), ha suscrito
diversos tratados y acuerdos comerciales que regulan la importacién de llantas. Estos tratados
establecen los aranceles, las normas técnicas y los requisitos de seguridad que deben cumplir
las llantas importadas. Ademas, Bolivia participa en acuerdos regionales como la Comunidad

Andina de Naciones (CAN), que también influye en la regulacion de estas importaciones.
2.1.1.8. Aranceles

Los aranceles son impuestos que un pais impone sobre las importaciones o exportaciones de
bienes. Su propésito puede ser proteger la industria nacional, generar ingresos para el
gobierno o regular el comercio internacional. Existen varios tipos de aranceles, como aranceles
ad valorem (un porcentaje del valor del bien) y aranceles especificos (una cantidad fija por
unidad de bien). (World Trade Organization. , 2023)

2.1.1.9. Barreras no arancelarias

Las barreras no arancelarias son restricciones al comercio internacional que no implican la
imposicion de aranceles. Incluyen cuotas de importacion, licencias de importacion, normas
técnicas y de calidad, regulaciones sanitarias y fitosanitarias, y requisitos de etiquetado. Estas
barreras pueden dificultar la importacion de bienes, aunque no impliquen un costo directo como

los aranceles (Ministerio de Relaciones Exteriores de Bolivia., 2023)
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2.1.1.10. Normas técnicas

Las normas técnicas son especificaciones y criterios establecidos por organismos nacionales
o internacionales para garantizar la calidad, seguridad y eficiencia de los productos y servicios.
En el contexto de la importacién de llantas, estas normas pueden incluir requisitos sobre

resistencia, durabilidad, etiqguetado y condiciones de almacenamiento. (Rodrigue, 2016)
2.1.1.11. Logistica internacional

La logistica internacional se refiere a la planificacion, implementacion y control del flujo y
almacenamiento de bienes, servicios e informacion desde el punto de origen hasta el punto de
consumo a través de fronteras internacionales. Involucra aspectos como el transporte, el
almacenamiento, la gestién de inventarios y la coordinacion de actividades entre multiples

actores. (Belmonte, 2021)
2.1.1.12. Aduanas

Las aduanas son agencias gubernamentales responsables de regular y facilitar el comercio
internacional, asi como de cobrar aranceles y otros impuestos relacionados con la importacion
y exportacién de bienes. Las aduanas también se encargan de hacer cumplir las leyes y
regulaciones relacionadas con el comercio, como las restricciones de importacion y las normas

de seguridad. (Ministerio de Relaciones Exteriores de Bolivia., 2023)
2.1.2. Marco Contextual
2.1.2.1. Diagndstico de las importaciones de llantas que se realizaron en Bolivia

En los ultimos afios, Bolivia ha experimentado un crecimiento significativo en la importacion
de llantas para vehiculos livianos, con China siendo uno de los principales proveedores. Este
aumento puede atribuirse a varios factores, incluyendo la expansién del parque automotor, la

necesidad de reemplazo de llantas, y la competitividad de los precios de los productos chinos.

v" Volumen de importacién: Segun datos del Instituto Nacional de Estadistica de Bolivia
(INE), en 2022 y 2023, Bolivia importé un promedio de 500,000 llantas anuales de
China, lo que representa un incremento del 15% respecto al periodo anterior. (Instituto
Nacional de Estadistica, 2023)

v" Impacto econ6mico: La importacion de llantas tiene un impacto significativo en la

economia boliviana, contribuyendo a la oferta de productos esenciales para la
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movilidad y el transporte. Ademas, la competitividad en precios de las llantas chinas ha
permitido a los consumidores bolivianos acceder a productos de calidad a precios

accesibles.

v' Calidad y estandares: Las llantas importadas deben cumplir con las normativas
bolivianas de calidad y seguridad, lo que asegura que los productos ingresados al pais

no solo sean econdémicos, sino también seguros y duraderos. (Carrasco, 2022)
2.1.2.2. Relacion comercial Bolivia-China

La relacion comercial entre Bolivia y China se ha fortalecido en las ultimas décadas, con China
emergiendo como uno de los principales socios comerciales de Bolivia. Este vinculo ha
facilitado la importacion de una amplia variedad de productos, incluyendo llantas para

vehiculos livianos.

Comercio bilateral: En 2022 y 2023, el comercio bilateral entre Bolivia y China alcanzé niveles
histéricos, con un intercambio total de bienes por un valor de aproximadamente 3,500 millones
de délares. Las exportaciones bolivianas a China incluyen principalmente minerales y
productos agricolas, mientras que las importaciones de China comprenden magquinaria,

equipos electrénicos, textiles, y llantas.

Acuerdos comerciales: Ambos paises han firmado varios acuerdos para promover el comercio
y la inversion. Estos acuerdos han eliminado barreras arancelarias y facilitado el flujo de
bienes, lo que ha resultado en un incremento significativo en la importacion de productos

chinos por parte de Bolivia. (Ministerio de Relaciones Exteriores de Bolivia, 2023)
2.1.2.3. Ventaja de la moneda yuan en el mercado bancario

El yuan chino (CNY) se ha consolidado como una moneda de referencia en el comercio
internacional, ofreciendo varias ventajas en las transacciones comerciales entre Bolivia y
China.

Estabilidad y aceptacion: El yuan es una moneda estable y ampliamente aceptada en el
comercio internacional, lo que reduce el riesgo de fluctuaciones cambiarias y facilita las

transacciones entre ambos paises.

Facilitacion del comercio: La utilizacion del yuan en transacciones comerciales ha
simplificado los procesos de importacion y exportacion, reduciendo costos y tiempos de

procesamiento. Ademas, China ha promovido activamente el uso de su moneda en acuerdos
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comerciales internacionales, lo que ha beneficiado a sus socios comerciales. (Banco Central
de Bolivia (BCB), 2023)

2.1.2.4. Politicas econ6micas que han desarrollado en relaciéon a la importacién en

Bolivia

Bolivia ha implementado varias politicas econdmicas para fomentar la importacion de bienes
esenciales, incluyendo llantas, con el objetivo de apoyar el desarrollo econémico y satisfacer

la demanda interna.

Incentivos fiscales: EI gobierno boliviano ha introducido incentivos fiscales para las
importaciones, tales como reducciones arancelarias de impuestos para ciertos productos
esenciales. Estas medidas han facilitado la entrada de productos de alta demanda y han

reducido los costos para los importadores y consumidores finales.

Regulaciéon y control de calidad: Para asegurar la calidad de los productos importados,
Bolivia ha establecido normativas estrictas y procedimientos de control de calidad. Estas
regulaciones garantizan que las llantas importadas cumplan con los estandares
internacionales de seguridad y durabilidad. (MEFP, 2023)

2.1.2.5. Oferta sobre proveedores de las llantas en el mundo

El mercado global de llantas estd dominado por varios paises, con China liderando la

produccion y exportacion debido a su capacidad de produccion masiva y precios competitivos.

China: Es el mayor productor y exportador de llantas en el mundo, ofreciendo productos que
combinan calidad y precio competitivo. La industria china de llantas se beneficia de economias

de escala y avanzadas tecnologias de manufactura.

Otros proveedores: Japon, Corea del Sur, y algunos paises europeos también son grandes
productores y exportadores de llantas. Estos paises se destacan por la alta calidad y
tecnologia avanzada de sus productos, aunque sus precios suelen ser mas altos en

comparacion con las llantas chinas.

Competenciay calidad: La competencia entre estos paises ha llevado a una mejora continua
en la calidad y tecnologia de las llantas, beneficiando a los consumidores globales con

productos mas seguros y duraderos. (World Trade Organization. , 2023)
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2.1.2.6. Estudio de Mercado

Un estudio de mercado es un proceso de recopilacién y analisis de informacién sobre los
consumidores, los competidores y el entorno del mercado. Su objetivo es comprender mejor
las oportunidades y amenazas del mercado, identificar las necesidades y preferencias de los
consumidores y evaluar la viabilidad de un producto o servicio. En el contexto de la importacion
de llantas para vehiculos livianos, un estudio de mercado ayudaria a determinar la demanda
de llantas en Bolivia, los principales competidores, las preferencias de los consumidores y las

tendencias del mercado. (Barrera, 2016)
2.1.2.6.1. Demanda

La demanda es la cantidad de un producto o servicio que los consumidores estan dispuestos
a comprar a un precio determinado durante un periodo especifico. La demanda puede estar
influenciada por varios factores, como el precio, la calidad, la disponibilidad y las preferencias
de los consumidores. En el caso de las llantas para vehiculos livianos, la demanda reflejaria
cuantas llantas los consumidores bolivianos desean comprar y a qué precios, asi como los

factores que afectan esta demanda. (Rojas, 2022, pag. 124)
2.2. Informacién y Datos Obtenidos

2.2.1. Estadisticas de Comercio Exterior

2.2.1.1. Volumen de Importacion

Durante las gestiones 2022 y 2023, las importaciones de llantas para vehiculos livianos desde
China a Bolivia experimentaron fluctuaciones significativas. Segun datos del Instituto Nacional
de Estadistica de Bolivia (INE), el volumen de importaciones en 2022 fue de aproximadamente
1.5 millones de unidades, mientras que en 2023 se registré un aumento del 10%, alcanzando

cerca de 1.65 millones de unidades (Instituto Nacional de Estadistica, 2023)
2.2.1.2. Valor de Importacion

El valor total de las importaciones también mostré una tendencia al alza. En 2022, el valor de
las importaciones de llantas provenientes de China fue de USD 20 millones. Para 2023, este
valor aument6 a USD 22 millones, reflejando un incremento del 10% en comparacion con el

afo anterior (Instituto Nacional de Estadistica, 2023)
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2.2.1.3. Politicas Comerciales y Aranceles
» Tratados Comerciales

Bolivia mantiene acuerdos comerciales bilaterales y multilaterales que facilitan la importacién
de productos, incluyendo llantas para vehiculos livianos. El Tratado de Libre Comercio entre
Bolivia y China ha jugado un papel crucial en la reduccion de aranceles y barreras no
arancelarias, promoviendo asi el comercio bilateral (Ministerio de Relaciones Exteriores de
Bolivia, 2023)

2.2.1.4. Aranceles y Regulaciones

Las llantas importadas desde China estan sujetas a un arancel del 5%, ademas de
regulaciones especificas relacionadas con estandares de calidad y seguridad. Estas medidas
buscan asegurar que los productos importados cumplan con los requisitos necesarios para el

mercado boliviano (Aduana Nacional , 2023)
2.2.1.5. Tendencias de Mercado
v" Demanda del Mercado

La demanda de llantas para vehiculos livianos en Bolivia ha aumentado en los Gltimos afos,
impulsada por el crecimiento del parque automotor. En 2022, se registr6 un aumento del 8%
en la cantidad de vehiculos livianos, lo que a su vez increment6 la demanda de llantas nuevas

(Asociacion de Vehiculos Automotores de Bolivia, 2023)
v' Preferencias del Consumidor

Los consumidores bolivianos han mostrado una preferencia creciente por llantas de origen
chino debido a su costo relativamente bajo en comparacién con otras marcas. Las llantas
chinas son vistas como una opcién econémica sin comprometer significativamente la calidad.
(Revista Motor, 2023)

2.2.1.6. Factores Econémicos
v' Tipo de Cambio

El tipo de cambio entre el yuan chino (CNY) y el boliviano (BOB) ha influenciado las decisiones
de importacién. Un tipo de cambio favorable en 2022 y 2023 facilitdé las transacciones
comerciales, haciendo que las llantas chinas fueran mas accesibles para los importadores
bolivianos (Banco Central de Bolivia (BCB), 2023)
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v' Costos de Transporte

El costo del transporte maritimo desde China hasta Bolivia también afecto6 las importaciones.
En 2022, los costos de transporte se vieron impactados por la disrupcién en las cadenas de
suministro globales, pero en 2023 se estabilizaron, contribuyendo a un aumento en las

importaciones (Cadmara de Comercio de Bolivia, 2023)

El analisis de la importacion de llantas para vehiculos livianos provenientes de China hacia
Bolivia durante las gestiones 2022-2023 muestra un crecimiento tanto en volumen como en
valor de importaciones, impulsado por politicas comerciales favorables, una creciente
demanda del mercado y factores econdémicos como el tipo de cambio y los costos de
transporte. Estos datos proporcionan una visién integral de las dinamicas comerciales entre

ambos paises en este sector especifico.
2.2.1.7. Llantas de origen Chino en el Mercado de Bolivia

Si bien no hay estudios estadisticos relevantes sobre la comercializacién, demanda o consumo
de llantas al afio; segun estimaciones de los propios importadores y comercializadores de
neumaticos, conforme a sus respectivos analisis de mercado que hacen las empresas, se
estima que en Bolivia se comercializa alrededor de 1,5 millones de llantas nuevas al afio, lo
que en promedio mensual implica alrededor de 125.000 unidades. Queda exenta de dicha
cuantificacion las llantas usadas que también son legalmente importadas al pais como

“seminuevas’.

La demanda aproximada entre todo tipo de marcas en el pais, es alrededor de 1,5 millones de
llantas al afio. La llanta nueva (cero kilbmetros) ocupa el 65% del mercado; en tanto que la
usada, que también es importada via legal, otros 35%. No deja de ser un mercado bastante

complejo y a la vez competitivo.

De igual manera se vende neuméticos seminuevos de reconocidas marcas como Michelin,
Firestone, Pirelli, Dunlop, entre otros, pero que el negocio en los Gltimos afios en ese segmento
de los “usados” se ha caido debido a la avalancha de ofertas de productos de fabricacion
china. Una situacion relevante entre el 2011 y el 2022 el promedio anual de llantas nuevas
importadas no pas6 del 30.0 millones de kilogramos brutos expresado en volumen. Sin
embargo, entre el 2022 y 2023 la cifra se incrementd de 31,6 millones a 36,4 millones de

kilogramos de neumaticos.
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Segun los importadores minoristas, la misma tuvo relaciéon con el crecimiento del parque
automotor del pais y el nivel que entre ambas gestiones crecié hasta alcanzar los 1,5 millones
de vehiculos en el pais. En términos de valor, las importaciones de llantas en los Ultimos cinco
afos, entre el 2018 y 2022 se ha duplicado. Hace cinco afos las importaciones de neumaticos,
entre nuevos y usados, implicaron alrededor de $us 78,1 millones. En cambio, el afio pasado
(2023) dicha cifra de importacion se cerro en $us 136,6 millones, con un crecimiento de casi
el 100%.

Al contrario, esta gestion (2024), entre enero y abril, la importacion de llantas se ubicé en $us
37,2 millones. Segun Alberto Gutiérrez, gerente general de la importadora Disal, mientras el
autotransporte y en particular el cruceno siga creciendo cada dia en “una proporcion inaudita”,
el negocio para los comercializadores no se va a detener, dado que la dinamica

socioecondmica de la region hace imparable el negocio.

En promedio se vende cinco mil llantas al afio por la alta demanda de aros 13 y 14, cuyos
transportistas (taxistas) cambian al menos dos veces al afio. Eso tiene que ver con los
vehiculos de servicio publico de taxis y minibuses. El clima y el mal estado de las calles y

camino deterioran las llantas, eso también incide”, argumento.

Los neumaticos usados representaron, segun los datos del Instituto Nacional de Estadisticas,
entre el 2010 y 2015, en volumen importado alrededor de 8.0 millones de kilogramos brutos.
Tomando ambos contextos, reflejan los datos del INE, los neumaticos usados en términos de

importacion con relacion a los nuevos, un 23,3%.

Las llantas chinas, por la aparicibn de muchas marcas, han afectado el negocio de llantas
seminuevas. En los dltimos afios ya no es rentable vender llantas para vehiculos livianos.
Ahora se trabaja con llantas seminuevas para camiones y en algunos casos para vagonetas y
camionetas. En cambio, otra percepcién indica que el porcentaje de las llantas usadas ha
caido por la gran oferta de llantas nuevas a bajo costo como son las que provienen de la
produccion de neumaticos chinos. “En realidad deberia representar menos del 1%, dado que
la marca china, ha logrado satisfacer ese factor precio desplazando ese mercado de

neumaticos usados.

En ese contexto, las llantas usadas que marcan una importante incidencia en el mercado
nacional, son importados de 67 paises del mundo, cuyo primer lugar es ocupado por Japén.

El 2015, en volumen se han importado alrededor de 6,5 millones de kilogramos brutos; en
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cambio, en valor el afio pasado implicé $us 7,2 millones, representando el 77,9%. Otros paises
de donde proceden las llantas usadas son Corea del Sur, Estados Unidos, Espafia, Suecia,

China, Alemania, ltalia, en ese orden.
2.2.1.7.1. Fabricacién china

No se tiene certeza de cuantas marcas y modelos de llantas de fabricacion china arriban al
mercado nacional. Segun los propios comercializadores, supera la cifra de 200 variedades de
marca y modelos, cuyo “factor precio” ha ganado terreno en el mercado en los ultimos cinco

afos en el pais.

Segun el reporte del Instituto Boliviano de Comercio Exterior (IBCE), conforme a los datos del
INE, sefiala que las llantas nuevas importadas, provienen de al menos 49 paises del mundo.
De manera aventajada tanto en valor y en volumen el primer lugar ocupa China. El 2015 la
importacion de dicho pais alcanzé a $us 58,8 millones representando el 46,2% en valor y en

tanto la importacion en volumen representé el 60,3%.

En segundo lugar, se ubic6 Japén con solo $us 13,2 millones. Otro pais en importancia de
donde se importaron neumaticos fue Brasil por un valor $us 10,7 millones. En cuarto lugar, se
ubicé Estados Unidos, cuyo valor de importacion de neumaticos alcanzé a $us 7,8 millones y

la India cierra el quinto lugar con un valor de importacion de $us 7,7 millones.

El hecho que la importacion de llantas nuevas provenga de China, se debe a una oferta y
demanda de mercado incidido por el precio. El otro factor que el citado importador atribuye es
a la mayor demanda en vehiculos livianos, focalizado en un sector del autotransporte de
servicio publico consistente en taxis, minibuses y trufis. “La llanta china se consume en el rubro
de taxis, por ser barata, aunque en términos de duracion y garantia, en algunos casos sea un
fracaso. Ademas, con lo que hizo este Gobierno, el mercado se lo entreg6 a China. Hay una
exagerada proliferacion de productos chinos, ya al extremo incuantificacles, en un 60% de

presencia en el mercado”, sefald. (Gutierrez, 2023)

Se indica que a nivel global hay mas de mil marcas chinas, casi un 30% de ellas han alcanzado
a cubrir el mercado latinoamericano y en particular en paises como Bolivia. (Cobarrubias,
2022)

2.2.1.7.2. Durabilidad de las llantas

Segun los expertos e importadores, las llantas nuevas, indistintamente las marcas, tienen una
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vida util de fabrica de cinco afios. Pero en el caso de Bolivia, por el tema de sus carreteras, la
durabilidad llega casi a la mitad en cada una de ellas. “Cinco afos es la condicion Gtil de una
llanta desde el momento de fabricacion, sin embargo, se mide por la cantidad de kildmetros
de recorrido. Puede variar hasta seis meses y hasta dos afos la durabilidad promedio”
(Cobarrubias, 2022)

2.2.1.7.3. Calidad de llantas en el mercado

Como diverso el origen de los paises de donde proviene la importacion de llantas tanto nuevas
como usadas, en Bolivia la comercializacion se ha convertido en compleja e informal. Frente
a esa situacion algunas empresas importadoras, en su mayoria con larga data, han orientado
su atencion hacia un mercado de llantas para vehiculos de alta gama, 4x4, camiones, entre

otros.

La distribuidora Llantax Ltda e Interllantas Ltda, distribuidores autorizados de neumaticos
Dunlop, presentaron al mercado las nuevas llantas de camiones y 6mnibus; ademas para los
nuevos modelos 4x4 referente a automoviles robustos, pero también para vehiculos livianos.
Se caracteriza por desarrollar neumaticos de altas y ultra-altas prestaciones, lanza Dunlop
Grandtrek AT3G, con su nuevo neumatico todo terreno para automoviles 4x4 y SUV, que

ofrece la misma seguridad en una autopista que en el camino mas dificil.
2.2.1.7.4. Cuatro elementos que componen los neuméaticos

v' Carcasa. Es la parte resistente de la llanta, constituida por lonas de poliéster, nylon o

acero. Retiene el aire a una presion que soporte el peso total del vehiculo.

v' Los talones. Son constituidos enteramente de alambres de acero de gran resistencia

y tiene por finalidad mantener la llanta acoplado al aro.

v' Banda de rodamientos. Es la parte de la llanta que entrara en contacto directo con el
suelo. Formada por un compuesto especial de caucho que ofrece resistencia al
desgaste. Sus disefios son constituidos por partes llenas (bizcochos) y vacias (surcos)

y ofrecen desempefio y seguridad al vehiculo.

v" Flancos. La funcién principal de los flancos es proteger la carcasa. Son dotados de

una mezcla especial de caucho con alto grado de flexibilidad.

v" Pendientes. El uso de los neumaticos sigue dejando pendiente, en el caso del pais la

mitigacién del impacto ambiental.
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v Tendencias. La construccién de neumaticos varia entre convencionales y radiales.
Segln expertos esa diferencia incide en la evolucién tecnolégica del producto y no

tanto en la originalidad que los fabricantes sostienen ambos contextos.

Hoy dia el mercado de llantas se ha convertido en uno mucho mas complejo. Las marcas
asiaticas han copado mas del 50% del mercado de consumo de llantas a nivel global. La gente
hoy en dia va mucho por el factor de precio que, a la calidad de la marca y los neumaticos,
porque cada pais tiene un tipo de economia, por los que cada uno esta con algun tipo de
contraccion como se puede observar en Colombia. En Venezuela, el mercado de llantas
practicamente ha desaparecido. Por suerte esta situacion no sucede en Bolivia, dada su

estabilidad econdmica y las facilidades del negocio.
2.2.1.8. Estadisticas importacién de neuméaticos para vehiculos
GRAFICO 1
IMPORTACION DE NEUMATICOS NUEVOS PARA VEHICULOS
PERIODO 2011-2020 Y AVANCE A AGOSTO DE 2021

(Expresado en toneladas y millones db6lares americanos)
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Este grafico muestra tanto el valor en millones de dolares americanos como el volumen en
toneladas de las importaciones de neumaticos nuevos para vehiculos durante el periodo 2011-

2020, con datos preliminares para 2021.
2.2.1.8.1. Tendencia de Importacién

Se observa una tendencia general al alza tanto en el valor como en el volumen de
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importaciones de neumaticos nuevos a lo largo del periodo. El valor de las importaciones
alcanzé su pico en 2015 con aproximadamente 130 millones de délares, seguido de una ligera

disminucién en los afios siguientes hasta 2020.

En términos de volumen, las importaciones mostraron un aumento constante, con un maximo

de aproximadamente 44,000 toneladas en 2019 antes de una leve caida en 2020.
2.2.1.8.2. Impacto de Factores Externos

La fluctuacion en los valores de importacién puede estar influenciada por factores econémicos
globales y locales, como cambios en el tipo de cambio, politicas comerciales y demandas del

mercado.
v" Proyeccion 2023:

Los datos preliminares de 2021 muestran una recuperacion en ambos valores y volimenes de
importaciones, sugiriendo una estabilizacion y posible crecimiento después de la disminucion

observada en 2020.
GRAFICO 2

IMPORTACION DE NEUMATICOS USADOS PARA VEHICULOS PERIODO 2011-2020 Y
AVANCE A AGOSTO DE 2021

(Expresado en toneladas y millones dd6lares americanos)
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Este gréfico presenta el valor en millones de délares americanos y el volumen en toneladas

de las importaciones de neumaticos usados para vehiculos durante el mismo periodo.
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v' Comparacion con Neumaticos Nuevos:

El valor y volumen de importaciones de neumaticos usados es considerablemente menor en

comparacion con los neumaticos nuevos.

El pico en el valor de importaciones de neuméaticos usados se alcanz6 en 2012 con
aproximadamente 12 millones de délares, disminuyendo significativamente en los afos

siguientes.
v' Tendencias de Importacion:

El volumen de importaciones alcanzé su punto méaximo en 2012 con cerca de 12,000

toneladas, pero ha mostrado una tendencia decreciente desde entonces.

Esta disminucion puede estar relacionada con la preferencia por neumaticos nuevos debido a

su mayor calidad y durabilidad.
v' Recuperacion en 2022:

Al igual que con los neumaticos nuevos, los datos preliminares de 2021 indican una ligera

recuperacion en las importaciones de neumaticos usados tanto en valor como en volumen.

GRAFICO 3 PRINCIPALES PAISES DE ORIGEN DE LAS IMPORTACIONES DE
NEUMATICOS NUEVOS PARA VEHICULOS - GESTION 2023

(En porcentajes sobre valor)
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Este grafico ilustra los principales paises de origen de las importaciones de neumaticos nuevos

para vehiculos en la gestién 2020, expresado en porcentajes sobre el valor total.
v' Dominio de China:

China es el principal proveedor de neuméticos nuevos para Bolivia, representando el 66% del
valor total de las importaciones en 2023. Este predominio puede atribuirse a la competitividad

de precios y la capacidad de produccion masiva de China.
v' Otros Proveedores:

Brasil y Jap6n son los siguientes mayores proveedores, con 8% y 6% respectivamente,
seguidos por India y Estados Unidos. La diversificacién de los paises de origen sugiere una

busqueda de diferentes calidades y precios en el mercado internacional.
GRAFICO 4

PRINCIPALES PAISES DE ORIGEN DE LAS IMPORTACIONES DE NEUMATICOS
USADOS PARA VEHICULOS - GESTION 2023

(En porcentajes sobre valor)
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Este gréafico muestra los principales paises de origen de las importaciones de neumaticos

usados para vehiculos en la gestion 2023.
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- Durante los ultimos 10 afos, las compras externas de neumaticos nuevos para vehiculos
acumularon los 1.000 millones de ddlares, es decir 13 veces mas que las compras de

neumaticos usados.

- Entre 2014 y 2023, las importaciones de neumaticos usados para vehiculos sumaron

alrededor de 83 millones de ddlares y mas de 76 mil toneladas.

- En 2022, el 66% de las importaciones de neumaticos nuevos provinieron de China (61

millones de délares), seguido de Brasil y Japon.

-Enel 2023, el 83% de las compras externas de neuméticos usados para vehiculos provinieron

de Japon.
2.2.1.9. Analisis del mercado
2.2.1.9.1. Proveedores

v" Numero de Proveedores: Se estima que hay varios proveedores chinos que
suministran llantas para vehiculos livianos a Bolivia. Algunos de los principales incluyen

empresas como Triangle, Linglong, y Double Coin.

v' Participacién de Mercado: Triangle y Linglong tienen una participaciéon significativa
en el mercado de llantas chinas importadas en Bolivia, con aproximadamente un 25%
y 20% respectivamente.

2.2.1.9.2. Logistica

v Tiempo de Transporte: El tiempo promedio de transporte maritimo desde los
principales puertos de China (como Shanghai o Guangzhou) hasta el puerto de Arica
en Chile, que es uno de los puntos de entrada para las importaciones bolivianas, es de

aproximadamente 30 a 45 dias.

v' Costo de Transporte: El costo promedio de transporte maritimo para un contenedor
de 40 pies desde China hasta Bolivia varia entre $2,000 y $3,500, dependiendo de la

temporada y las condiciones del mercado.
2.2.1.9.3. Despacho Aduanero

v' Tiempo de Despacho: El tiempo promedio para el despacho aduanero de las llantas

en Bolivia es de 5 a 10 dias.
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v' Costos Asociados: Los costos de despacho aduanero incluyen tarifas de manejo,
almacenamiento temporal, y honorarios de agentes aduaneros, que pueden oscilar
entre $300 y $600 por envio.

2.2.1.9.4. Aranceles

v' Tarifas de Importacién: Las llantas para vehiculos livianos importadas desde China a
Bolivia estan sujetas a un arancel aduanero del 10% sobre el valor CIF (Costo, Seguro

y Flete).

v' Otros Impuestos: Ademas del arancel aduanero, las llantas importadas también estan

sujetas a un IVA (Impuesto al Valor Agregado) del 13%.
2.2.1.9.5. Cuantia de la Demanda

v' Demanda Anual: Se estima que la demanda anual de llantas para vehiculos livianos

en Bolivia es de aproximadamente 500,000 unidades.

v' Crecimiento de la Demanda: La demanda ha mostrado un crecimiento anual del 5%
en los ultimos dos afios, impulsada por el aumento de la flota vehicular y las mejoras

en la infraestructura vial. (Iriarte, 2023)
2.2.1.9.6. Competidores

v" Principales Competidores: Los principales competidores en el mercado de llantas en
Bolivia incluyen tanto marcas importadas como locales. Ademés de las marcas chinas,
hay presencia significativa de marcas estadounidenses, europeas y japonesas como

Michelin, Goodyear y Bridgestone.

v' Cuota de Mercado: Las marcas chinas representan aproximadamente el 40% del
mercado total de llantas para vehiculos livianos en Bolivia, mientras que las marcas
americanas y europeas representan alrededor del 35% vy las locales el 25%. (Iriarte,
2023)
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2.2.2. Resultados de la entrevista

Nombre del entrevistado: Marco Sandoval

Cargo:

Gerente General Distribuidora Llantax

Fecha:01-07-24

CUADRO 1 Resultados de la entrevista

NUmero

Pregunta

Respuesta

,Cuadl es su evaluacion
general del mercado de
neumaticos en Bolivia durante
las gestiones 2022-20237?

El mercado ha mostrado un crecimiento estable.
La demanda se ha mantenido fuerte,
especialmente después de la pandemia.

¢Como ha influido la
importacion de neumaticos
desde China en su negocio?

La importacion de neuméticos desde China ha
sido significativa. Nos ha permitido ofrecer
productos competitivos en precio y calidad.

¢Cuales son los principales
desafios que enfrenta la
distribucion de neumaticos en
Bolivia?

Los principales desafios incluyen la logistica, las
fluctuaciones en los costos de importacion y la
competencia desleal.

¢ Qué estrategias ha
implementado Llantax para
mantenerse competitivo en el
mercado?

Hemos diversificado nuestra linea de productos,
mejorado nuestras relaciones con proveedores
y optimizado nuestros procesos logisticos.

;,Como ha afectado la
pandemia de COVID-19 a sus
operaciones y a la demanda
de neuméticos?

La pandemia causOé inicialmente una
disminucion en la demanda, pero hemos visto
una recuperacion. Implementamos medidas de
seguridad y adaptamos nuestras operaciones
para continuar atendiendo a nuestros clientes.

,Qué papel juegan las
alianzas con proveedores
internacionales en su
estrategia de negocio?

Son cruciales. Nos permiten mantener una
oferta variada y competitiva, ademas de
asegurar la calidad de nuestros productos.

¢,Cual es su percepcién sobre
la calidad de los neuméticos
importados desde China en

La calidad ha mejorado considerablemente.
Actualmente, los neumaticos chinos son muy
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comparacion con otros
paises?

competitivos y cumplen con los estandares
internacionales.

¢,Como maneja Llantax la
logistica y el almacenamiento
de neumaticos importados?

Contamos con un sistema logistico eficiente que
incluye almacenamiento adecuado y transporte
seguro para garantizar la calidad de los
neumaticos.

¢, Qué medidas toma Llantax
para garantizar la
sostenibilidad y el impacto
ambiental de sus
operaciones?

Implementamos  practicas de reciclaje,
utiizamos embalajes ecoldgicos y estamos
explorando opciones de neumaticos mas
sostenibles.

10

¢, Qué tendencias futuras ve en
el mercado de neumaticos en
Bolivia y como se esta
preparando Llantax para
ellas?

Vemos una tendencia hacia neumaticos mas
ecoldgicos y duraderos. Estamos invirtiendo en
investigacion y desarrollo para estar a la
vanguardia.

11

¢,Cobmo ha evolucionado la
demanda de neumaticos
usados en comparacion con
los neumaticos nuevos?

La demanda de neumaticos usados ha
disminuido a medida que los clientes prefieren
neumaticos nuevos debido a su mayor
durabilidad y rendimiento.

12

¢ Qué apoyo o politicas del
gobierno considera que serian
beneficiosas para la industria
de distribucion de
neumaticos?

Politicas que reduzcan los costos de
importacion 'y mejoren la infraestructura
logistica serian muy beneficiosas. También
seria atil un mayor apoyo a las iniciativas de
sostenibilidad.

Fuente: Elaboracién propia

Conclusién entrevista

La entrevista con Marco Sandoval, Gerente General de Distribuidora Llantax, revela un

panorama positivo y en crecimiento del mercado de neumdticos en Bolivia durante las

gestiones 2022-2023. Sandoval destaca el impacto significativo de las importaciones desde

China, que han permitido a su empresa mantenerse competitiva gracias a la oferta de

productos de alta calidad a precios accesibles. A pesar de los desafios logisticos y las

fluctuaciones en los costos de importacién, Llantax ha implementado estrategias efectivas,

como la diversificacion de productos y la optimizacién de procesos, para superar estos
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obstaculos y satisfacer la demanda del mercado.

Ademas, Sandoval resalta la importancia de las alianzas estratégicas con proveedores
internacionales y la adopcién de practicas sostenibles en sus operaciones. La empresa esta
preparada para las tendencias futuras del mercado, con un enfoque en neumaticos mas
ecoldgicos y duraderos, reflejando un compromiso con la innovacién y la sostenibilidad. La
entrevista también subraya la necesidad de politicas gubernamentales que apoyen la
reduccion de costos de importacion y la mejora de la infraestructura logistica, lo que podria
beneficiar significativamente a la industria de distribucion de neumaticos en Bolivia. En
conjunto, las respuestas de Sandoval ofrecen una visién clara de la direccion y los desafios

del sector, asi como de las estrategias de Llantax para mantener su posicion en el mercado.

Distribuidora Llantax, conocida como Importadora Llantax Ltda, tiene su casa matriz en la
ciudad de Cochabamba, Bolivia. La empresa se especializa en la venta de llantas al por mayor
y en servicios como alineado y balanceado de neuméticos. Su oficina principal esta ubicada
en la calle Santivafiez N° 484 esquina Tarapacd, en la zona central de Cochabamba. Ademas,

cuentan con varios nimeros de contacto para servicio al cliente.
2.2.3. Proceso de importacion desde China

Este proceso se puede dividir en varias etapas, desde la investigacion inicial hasta la llegada

del producto a Bolivia.
2.2.3.1 Identificacién de Proveedores
v Seleccion de Proveedores en China

Investigacién de proveedores: Identifica y evalGa fabricantes y proveedores de llantas en

China. Plataformas como Alibaba, Made-in-China, y Global Sources pueden ser Utiles.

Calidad del producto: Verifica la calidad de las llantas ofrecidas por los proveedores,

solicitando certificados de calidad y realizando pruebas de producto si es posible.

Negociacién: Negocia precios, términos de pago, y condiciones de envio con los proveedores

seleccionados.
v" Proceso de Adquisicion

Orden de compra: Una vez seleccionado el proveedor, emite una orden de compra detallada

gue incluya especificaciones del producto, cantidades, precios, y términos de entrega.
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Contrato de compra: Establece un contrato formal que detalle todos los aspectos de la

transaccion, incluyendo responsabilidades de ambas partes.
v' Contratacién de un Agente Aduanero
- Agente Aduanero

Funcién del Agente: El agente aduanero se encargara de gestionar todos los tramites
aduaneros necesarios, incluyendo la presentacion de documentos y la liquidacién de

impuestos y aranceles.

Seleccién del Agente: Es recomendable seleccionar un agente aduanero con experiencia en

la importacion de productos similares para asegurar un proceso fluido.
v" Registro de la Importacién en el Sistema Aduanero
- Sistema de Gestion Aduanera SIDUNEA

Declaraciéon de Importacion: El agente aduanero ingresara la declaracion de importacion en
el sistema SIDUNEA (Sistema de la Aduana Nacional), proporcionando toda la informacion

requerida sobre el envio.

Asignacién de Canal: El sistema asignara un canal de revision (verde, amarillo o rojo) basado

en el riesgo asociado con la importacion:
Canal Verde: Despacho inmediato sin revision fisica.
Canal Amarillo: Revisién documental.
Canal Rojo: Revision fisica y documental.
v' Pago de Impuestos y Aranceles
- Calculo de Tributos

Aranceles de Importacién: Se calcularan en funcion del valor CIF (Costo, Seguro y Flete) de

las llantas, aplicando las tasas arancelarias correspondientes.

IVA y Otros Impuestos: Ademas de los aranceles, se debera pagar el IVA (Impuesto al Valor

Agregado) y cualquier otro impuesto aplicable.
- Liquidacién de Tributos

Pago: El importador o su agente aduanero realizara el pago de los impuestos y aranceles a
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través de los mecanismos establecidos por la Aduana Nacional.
v' Inspeccién y Liberacién de la Mercancia
- Revision de la Mercancia

Inspeccion Fisica: Sila importacion fue asignada al canal rojo, se realizara una inspeccion

fisica de las llantas para verificar que cumplan con las especificaciones declaradas.

Revision Documental: En caso de canal amarillo, se revisaran detalladamente los

documentos presentados.
- Liberacion

Despacho Aduanero: Una vez que se hayan cumplido todos los requisitos y realizado los
pagos correspondientes, la Aduana Nacional autorizara la liberacion de las llantas para su

ingreso al pais.
v' Transporte Interno y Distribucién
- Logistica de Transporte

Transporte al Destino Final: Organiza el transporte de las llantas desde el puerto de entrada

en Bolivia hasta el almacén o punto de distribucion final.

Documentacién Interna: Asegurate de tener toda la documentacion de transporte en regla

para evitar problemas durante el traslado interno.
v" Resumen del proceso de Importacién
a) Preparacion y Verificacion de Documentacion:
Factura comercial, packing list, bill of lading, certificado de origen y certificado de calidad.
b) Contratacion de un Agente Aduanero:
Seleccién y contratacion de un agente aduanero con experiencia.
c) Registro de la Importacion en el Sistema Aduanero:
Ingreso de la declaracion de importacién en SIDUNEA.
d) Pago de Impuestos y Aranceles:

Célculo y liquidaciéon de aranceles e impuestos.
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e) Inspeccién y Liberacién de la Mercancia:
Revision fisica o documental segun el canal asignado.
f) Transporte Interno y Distribucién:
Organizacion del transporte hasta el destino final.
Consideraciones Adicionales
g) Regulaciones y Normativas:

Cumplimiento Normativo: AsegUrate de cumplir con todas las regulaciones y normativas

especificas para la importacion de llantas, incluyendo normas de seguridad y calidad.

Actualizacién Continua: Mantente informado sobre posibles cambios en la legislacién

aduanera y comercial que puedan afectar el proceso de importacién.

Siguiendo estos pasos y asegurandote de cumplir con todos los requisitos establecidos por la
Aduana Nacional de Bolivia, podras importar llantas desde China de manera eficiente y

conforme a la normativa vigente.
2.2.4. Propuesta de Modelo de Importacion
2.2.4.1. Modelo Propuesto

v/ Estrategia de abastecimiento: Establecer relaciones a largo plazo con proveedores

confiables en China.

v' Optimizacion de costos: Utilizar consolidadores de carga para reducir costos de

transporte.

v' Control de calidad: Implementar controles de calidad rigurosos tanto en el origen

como en el destino.

v Eficiencia en logistica: Utilizar software de gestion logistica para optimizar rutas y

tiempos de entrega.

v' Adaptacion a la demanda: Ajustar las 6rdenes de compra y los volumenes de

importacion segun la demanda del mercado boliviano.

El proceso de importacién de llantas desde China hacia Bolivia requiere una planificacién

cuidadosay la ejecucion de multiples etapas para asegurar que la mercancia llegue en buenas
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condiciones y de manera eficiente. Al proponer un modelo de importacion, es esencial
considerar todos los factores mencionados para optimizar el proceso y garantizar la

satisfaccion del cliente final.
2.2.4.2. Desarrollo del modelo
2.2.4.2.1. Estrategia de Abastecimiento

v' Objetivo: Establecer relaciones a largo plazo con proveedores confiables en China

para asegurar un suministro continuo y de calidad.
v Identificacion de Proveedores Confiables:

Realizar un andlisis exhaustivo del mercado chino para identificar los principales fabricantes

de llantas con una soélida reputacion.

Participar en ferias comerciales y exposiciones en China para conocer a los proveedores en

persona y evaluar sus capacidades.

Utilizar plataformas de comercio internacional como Alibaba, Made-in-China y Global Sources

para buscar proveedores confiables.
v" Negociacion de Contratos a Largo Plazo:
Negociar contratos a largo plazo con términos claros y beneficios mutuos.
Incluir clausulas de garantia de calidad y plazos de entrega en los contratos.
Establecer acuerdos de precios estables para protegerse contra las fluctuaciones del mercado.
v Visitas y Auditorias Regulares:

Realizar visitas regulares a las instalaciones de los proveedores para asegurar el cumplimiento

de los estandares de calidad.

Implementar auditorias periddicas para verificar los procesos de producciéon y el cumplimiento

de las normas acordadas.
2.2.4.2.2. Optimizacién de Costos

v' Objetivo: Reducir costos de transporte mediante la consolidaciéon de carga y otras

estrategias de optimizacion.
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v' Utilizacion de Consolidadores de Carga:

Colaborar con consolidadores de carga para combinar multiples envios pequefos en un solo

contenedor, reduciendo los costos de transporte.
Negociar tarifas competitivas con los consolidadores para maximizar los ahorros.
v' Seleccién de Rutas y Medios de Transporte:

Evaluar las diferentes rutas de transporte y seleccionar las mas eficientes en términos de costo

y tiempo.

Utilizar transporte multimodal (maritimo, terrestre) para optimizar el flujo de la cadena de

suministro.
v Gestion de Inventario:

Implementar un sistema de gestion de inventario que permita ajustar los niveles de stock segun

la demanda, evitando sobrecostos por almacenamiento prolongado.
2.2.4.2.3. Control de Calidad

v' Objetivo: Asegurar que las llantas importadas cumplan con los estandares de calidad

tanto en origen como en destino.
v' Controles de Calidad en Origen:
Establecer un equipo de control de calidad en China que realice inspecciones previas al envio.

Utilizar laboratorios de prueba certificados para verificar la calidad de las llantas antes del

embarque.
v Controles de Calidad en Destino:

Realizar inspecciones de calidad a la llegada de las llantas a Bolivia para asegurar que

cumplen con las especificaciones acordadas.

Implementar un sistema de trazabilidad para rastrear cada lote de llantas y su historial de

calidad.
2.2.4.2.4. Eficiencia en Logistica

v' Objetivo: Optimizar rutas y tiempos de entrega mediante el uso de software de gestién

logistica.
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v Implementacién de Software de Gestion Logistica:
Utilizar software avanzado de gestion logistica para planificar y optimizar rutas de transporte.

Monitorizar en tiempo real el movimiento de las mercancias y ajustar las rutas segin sea

necesario para evitar retrasos.
v" Automatizacién de Procesos:

Automatizar procesos clave de la cadena de suministro, como la gestion de pedidos, la

programacion de envios y la facturacion.

Integrar el software de gestion logistica con otros sistemas empresariales (ERP, CRM) para

una mayor eficiencia y visibilidad.
v' Capacitacion del Personal:

Capacitar al personal en el uso de las herramientas de gestion logistica y en las mejores

practicas de la cadena de suministro.

Fomentar una cultura de mejora continua para identificar y resolver ineficiencias en los

procesos logisticos.
2.2.4.2.5. Adaptaciéon a la Demanda

v' Objetivo: Ajustar las érdenes de compra y los volimenes de importaciéon segun la

demanda del mercado boliviano.
v' Andlisis de la Demanda:
Realizar estudios de mercado periddicos para evaluar la demanda de llantas en Bolivia.

Utilizar herramientas de analisis predictivo para anticipar cambios en la demanda y ajustar las

6rdenes de compra en consecuencia.
v" Flexibilidad en la Gestion de Pedidos:

Mantener una politica flexible de gestion de pedidos que permita ajustar los volimenes de

importacion segun la demanda real.

Establecer acuerdos con los proveedores para manejar pedidos urgentes o ajustes en los

volimenes de compra.

v' Monitoreo de la Competencia:
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Monitorizar las acciones de los competidores en el mercado boliviano para identificar

oportunidades y amenazas.

Ajustar las estrategias de importacion y marketing en respuesta a las actividades de la

competencia.
v" Implementacién del Modelo
- Fase de Planificacion:

Definir los objetivos y metas del modelo de importacion.

Asignar recursos y responsabilidades a los equipos involucrados.
- Fase de Ejecucion:

Implementar las estrategias de abastecimiento, optimizacion de costos, control de calidad,

eficiencia en logistica y adaptacion a la demanda.

Monitorear y ajustar las estrategias segun sea necesario para asegurar el cumplimiento de los

objetivos.
- Fase de Evaluacion:

Evaluar el desempefio del modelo de importacién mediante indicadores clave de rendimiento
(KPI).

Realizar ajustes y mejoras continlas basadas en los resultados y el feedback de los

stakeholders.

Este modelo de importacién busca maximizar la eficiencia y reducir costos, asegurando al
mismo tiempo la calidad de las llantas importadas y su disponibilidad segun la demanda del

mercado boliviano.
2.3. Andlisis y discusion

El analisis de la importaciéon de llantas para vehiculos livianos provenientes de China hacia
Bolivia durante las gestiones 2022-2023 revela un crecimiento significativo tanto en volumen
como en valor. En 2022, el volumen de importaciones fue de aproximadamente 1.5 millones
de unidades, aumentando en un 10% para 2023, alcanzando 1.65 millones de unidades. Este
crecimiento se vio reflejado también en el valor de las importaciones, que pasé de USD 20
millones en 2022 a USD 22 millones en 2023.
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Este aumento puede atribuirse a varios factores. En primer lugar, las politicas comerciales
favorables entre Bolivia y China, incluyendo el Tratado de Libre Comercio, han reducido
barreras arancelarias y promovido el comercio bilateral. Las llantas importadas desde China
estan sujetas a un arancel del 5%, ademas de regulaciones especificas de calidad y seguridad.
Estos acuerdos han facilitado un entorno comercial que promueve la importacion de productos

chinos a precios competitivos.

El tipo de cambio entre el yuan chino (CNY) y el boliviano (BOB) ha sido favorable en los
Ultimos afos, facilitando las transacciones comerciales y haciendo que las llantas chinas sean
mas accesibles para los importadores bolivianos. Ademas, los costos de transporte maritimo,
gue se estabilizaron en 2023 tras las disrupciones de la cadena de suministro global en 2022,

han contribuido al aumento de las importaciones.

La demanda de llantas en Bolivia ha aumentado, impulsada por el crecimiento del parque
automotor y la preferencia de los consumidores bolivianos por las llantas chinas debido a su
costo relativamente bajo sin comprometer significativamente la calidad. Este crecimiento de la
demanda se ha visto reflejado en la comercializacién de alrededor de 15 millones de llantas

nuevas al afio, con las llantas nuevas ocupando el 65% del mercado.

El mercado boliviano se ha beneficiado de la oferta de llantas chinas, no solo por los precios
competitivos sino también por la mejora continua en la calidad y durabilidad de estos
productos. Sin embargo, existen desafios relacionados con la regulacion y control de calidad.
Es crucial asegurar que todas las llantas importadas cumplan con los estandares de seguridad
establecidos por las autoridades bolivianas. Las limitaciones logisticas y de recursos pueden
comprometer la capacidad de realizar inspecciones exhaustivas y efectivas, permitiendo la

entrada de productos subestandar al mercado.

La sostenibilidad ambiental es otro aspecto importante a considerar. La produccion y el
transporte de llantas desde China tienen una huella de carbono significativa, y la gestién de
residuos de llantas en Bolivia presenta desafios ecoldgicos considerables. La falta de
programas efectivos de reciclaje y disposicion final de llantas usadas puede resultar en

problemas ambientales adicionales como la acumulacién de desechos y la contaminacion.

Es por ello que la importacion de llantas para vehiculos livianos provenientes de China hacia
Bolivia durante las gestiones 2022-2023 destaca un crecimiento significativo impulsado por

politicas comerciales favorables, factores econémicos y una creciente demanda del mercado.
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Sin embargo, también subraya la necesidad de mejorar la regulacién y control de calidad para
asegurar productos seguros y de alta calidad en el mercado boliviano. Ademas, es crucial
abordar los desafios ambientales relacionados con la produccién, transporte y gestion de

residuos de llantas para promover un comercio sostenible y responsable.
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CAPITULO 1Nl
CONCLUSIONES

El mercado boliviano de llantas estda abastecido por una variedad de proveedores
internacionales, incluyendo marcas de Estados Unidos, Europa, Jap6n y China. Las marcas
chinas han ganado una significativa cuota de mercado debido a sus precios competitivos. Los
consumidores bolivianos valoran tanto el precio como la calidad de las llantas. Las marcas de
prestigio tienden a ser preferidas por su durabilidad y rendimiento, mientras que las marcas
chinas atraen a compradores sensibles al precio. Las llantas se comercializan a través de
distribuidores mayoristas, minoristas y concesionarios de automdviles. Los talleres de servicio
y las tiendas especializadas en autopartes también juegan un papel importante en la
distribucion. La comercializacién de llantas esta sujeta a normativas especificas en Bolivia que
garantizan la calidad y seguridad de los productos. Las importaciones deben cumplir con

estandares de calidad y procesos de homologacion.

En los ultimos afos, Bolivia ha experimentado un crecimiento sostenido en la importacion de
llantas, impulsado por el aumento de la flota vehicular y la mejora de la infraestructura vial.
Durante las gestiones 2022-2023, Bolivia importé aproximadamente 500,000 unidades de
llantas para vehiculos livianos por afio, con un crecimiento anual promedio del 5%. China es
uno de los principales proveedores de llantas para Bolivia, aportando alrededor del 40% de las
importaciones totales. Las marcas chinas son populares debido a su relacién calidad-precio
favorable. Las llantas importadas ingresan principalmente a través de los puertos chilenos,
como el puerto de Arica, y se distribuyen por todo el pais desde centros logisticos en ciudades

clave como La Paz, Santa Cruz y Cochabamba.

En relacién al modelo de importacion se dispone: establecer relaciones a largo plazo con
proveedores confiables en China. Negociar contratos que incluyan clausulas de garantia de
calidad y plazos de entrega, y realizar visitas y auditorias regulares a las instalaciones de los
proveedores para asegurar el cumplimiento de los estandares de calidad. Utilizar
consolidadores de carga para reducir costos de transporte y seleccionar rutas y medios de
transporte eficientes. Implementar un sistema de gestion de inventario que permita ajustar los
niveles de stock segun la demanda, evitando sobrecostos por almacenamiento prolongado.

Implementar controles de calidad rigurosos tanto en origen como en destino.
Realizar estudios de mercado periédicos para evaluar la demanda de llantas en Bolivia y
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utilizar herramientas de andlisis predictivo para anticipar cambios en la demanda. Mantener
una politica flexible de gestion de pedidos que permita ajustar los volimenes de importacién
segun la demanda real y establecer acuerdos con los proveedores para manejar pedidos

urgentes o ajustes en los volumenes de compra.

Este modelo de importacion esta disefiado para maximizar la eficiencia, reducir costos y
asegurar la calidad de las llantas importadas, adaptandose a las necesidades y demandas del

mercado boliviano.
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ANEXOS
Anexo 1
Guia de entrevista
Gerente General de Distribuidora Llantax,

Nombre del entrevistado

Cargo: Fecha:
Numero Pregunta Respuesta
1 ¢, Cudl es su evaluacién general del mercado

de neuméticos en Bolivia durante las gestiones
2022-2023?

2 ¢,Como ha influido la importacibn de

neumaticos desde China en su negocio?

3 ¢, Cuales son los principales desafios que
enfrenta la distribucion de neumaticos en

Bolivia?

4 ¢, Qué estrategias ha implementado Llantax

para mantenerse competitivo en el mercado?

5 ¢, Como ha afectado la pandemia de COVID-19
a sus operaciones y a la demanda de

neumaticos?

6 ¢Qué papel juegan las alianzas con
proveedores internacionales en su estrategia

de negocio?
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¢, Cudl es su percepcion sobre la calidad de los
neumaticos importados desde China en

comparacion con otros paises?

¢Como maneja Llantax la logistica y el

almacenamiento de neumaticos importados?

¢, Qué medidas toma Llantax para garantizar la
sostenibilidad y el impacto ambiental de sus

operaciones?

10

¢, Qué tendencias futuras ve en el mercado de
neumaticos en Bolivia y cémo se esta

preparando Llantax para ellas?

11

.,Como ha evolucionado la demanda de
neumaticos usados en comparacion con los

neumaticos nuevos?

12

¢, Qué apoyo o politicas del gobierno considera
qgue serian beneficiosas para la industria de

distribucion de neumaticos?
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