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Introducciéon

1. Antecedentes

La aprobacion del Decreto Supremo N° 16850 de 19 de julio de 1980 incorpora la figura de
consultor unipersonal para referirse aquel servidor que ingresaba a la administracién publica
a fin de prestar un asesoramiento técnico, que permita la toma adecuada de determinaciones,
ello en base a la formacién especializada que ostentaba dicho consultor. Sin embargo, de
acuerdo a lo sefalado en el art. 218 del Decreto Supremo N° 21660, del 10 de julio de 1987,
la norma anterior fue sujeta a condiciones suspensivas que no permitieron su aplicacién

efectiva en la administracion publica.

En 1990 a traves de la Ley de Administracién de Control Gubernamentales N° 1178 de 20 de
julio de 1990 y el Decreto Supremo N° 25964 de 21 de octubre de 2000, se consolida esta
modalidad de contratacién, la cual ademas sera aplicada con el transcurso del tiempo no sélo
para personal especializado, sino principalmente para personal con funciones recurrentes,
porque en este tipo de contratacion la elevada remuneracién no estaria sujeta a ningun
parametro, ni escala dispuesta para servidores de planta que cumplan funciones equivalentes,
hecho que ocasiona un gran gasto a los recursos del Estado por el mal manejo o distorsidon
gue se realizaba al contratar a personal bajo esta modalidad, pues respondia a favoritismos
politicos mas que a la esencia o naturaleza de la norma, en vista de que estos acontecimientos
vulneraban los principios de austeridad y racionalidad se aprueba una norma reglamentaria de
ejecucion como es, el Decreto Supremo N° 27327 de fecha 31 de enero de 2004, el cual limita
la contratacion de consultores unipersonales, reduciendo el presupuesto para la partida que lo
soportaba, ademas de nivelar la remuneracion con el personal de planta que cumplia las
funciones similares, medidas légicamente destinadas a la protecciébn de los intereses
economicos y del patrimonio del Estado, establece por una parte la determinacion de niveles
maximos de remuneracion en la administracién publica, la reduccion del gasto de la
administracion en consultorias, en a partir de esta reglamentacién donde se va evidenciando
la vulneracién de derechos y las multiples contradicciones de la normas referidas al tipo de

contratacion al que se refiere las consultorias unipersonales o en linea.



Con posteridad se aprueba el Decreto Supremo N° 29190 de 11 de julio de 2007 y el Decreto
Supremo N° 0181 de 28 de junio de 2009 y las denominadas leyes financiales, las cuales con
s6lo restringiran los aportes al seguros social a largo plazo, sino ademas los aportes del seguro
social a corto plazo, el derecho a la antigiiedad y las vacaciones; llegando inclusive a suprimir
el aguinaldo de navidad, la proteccion a la maternidad, los refrigerios, el pago de viaticos y de

pasajes, ademas de la capacitacion para el ejercicio de sus funciones.

A medida de que el tiempo ha transcurrido y debido a las grandes debilidades de la
administracion publica y de los recursos humanos, se establece a esta modalidad como una
de las mas usuales en el ambito del trabajo profesional, pues representa una gran posibilidad
para desligarse de la carga social que el Estado deberia asumir al considerar a este personal
como trabajadores como trabajadores sujetos a una relacion laboral y no asi civil
administrativa, son las mismas normas las que establecen las contradicciones y la vulneracion
de derechos laborales y sociales, que en virtud al principio de primacia de la realidad y
reconocimiento de la naturaleza propia de este género, se pone en evidencia la verdadera
naturaleza de un contrato laboral en la administracion publica que se encuentra forzadamente

ajustado a un contrato de bienes y servicios.

2. Situacion problémica

El trabajo es un derecho fundamental, que toda persona tiene, la libre eleccion del mismo, y
las condiciones equitativas y satisfactorias de trabajo, sin discriminacion, con igualdad y con

la justa remuneracion al esfuerzo realizado sea este fisico, intelectual, etc.

El derecho al trabajo es reconocido por la Constitucién Politica del Estado, pues es la base del
sustento y/o supervivencia del ser humano y su familia en caso de su existencia, bajo esta
perspectiva se establece un conjunto de procesos y procedimientos normativos que pretenden
garantizar que la poblacién trabajadora tenga seguridad juridica para el cumplimiento efectivo

de las normas.



3. Formulacién del problema de investigacion

¢Vulneran los contratos bajo la denominacién de consultoria en linea, los derechos laborales
y sociales consagrados en el Bloque Constitucional de los consultores contratados en el

Gobierno Auténomo Municipal de Sucre en la gestion 2019?

4. Justificacion

La investigacion se sustenta en los siguientes preceptos:

- Relevancia social, los resultados de la investigacion servirdn para dar una via de
solucién a un problema real por el que atraviesan los consultores en linea contratados
en el Gobierno Auténomo Municipal de Sucre.

- Aporte teérico, al ser una investigaciéon que tomara y analizard conceptos referidos a

los contratos de consultorias en linea, se prevé tener un aporte a la teoria referida a

esos tépicos.

5. Objetivos
5.1. Objetivo general

Determinar la vulneracion de los derechos laborales y sociales consagrados en el Bloque

Constitucional de los contratos bajo la denominacién de consultoria en linea de los consultores

contratados en el Gobierno Autbnomo Municipal de Sucre en la gestién 2019.

5.2. Objetivos especificos

- Identificar los principales derechos laborales y sociales que son vulnerados bajo la

modalidad de contrato de consultoria en linea.



- Indagar sobre la legislacion comparada que han servido para superar la vulneracion de

derechos laborales y sociales de los trabajadores bajo la modalidad de consultores en

linea.

- Analizar las actuales condiciones de acceso a la administracion de justicia en la

jurisdiccion laboral.

6. Objeto de estudio

El objeto de estudio esta constituido por los derechos laborales y sociales de los trabajadores.

7. Campo de accién

El campo de accion, son los derechos sociales y laborales de los consultores en linea
contratados por las instituciones publicas, en este caso, el Gobierno Autbnomo Municipal de

Sucre.

8. ldea a defender

Los derechos laborales y sociales bajo la denominacion de trabajo de consultoria en linea de
los trabajadores contratados en el Gobierno Auténomo Municipal de Sucre son vulnerados al

no existir una figura legal clara que estipule la forma de contratacion de los mismos.



9. Disefio metodoldgico

9.1. Tipo de investigacion
La investigacion planteada es socio — juridica — propositiva, pues centra su atencion en el
estudio de la funcionalidad del derecho objetivo en la realidad social, es decir, se analizara lo
gue se hace en la practica de la norma, y a partir de los resultados proponer una solucion al

problema identificado.

9.2. Tamario de la muestra

Poblacion (N) = 654

Muestra (m) = ?
Probabilidad de éxito (P) = 0,7
Probabilidad de fracaso (Q) = 0.3
Error muestral (E) = 0,05

Coeficiente de confiabilidad (Z) =  1.96

Z2xP+xQ*N
CE2(N—-1)+ Z2xP=Q

m

m =216



Capitulo |

Marco tedrico y contextual

1.1.  Marco tedrico y conceptual

El trabajo puede definirse como la ejecucién de tareas que implican un esfuerzo fisico y/o
mental, y que tienen como objetivo la produccién de bienes y servicios para atender las
necesidades humanas. El trabajo es por tanto la actividad a través de la cual el ser humano
obtiene sus medios de subsistencia por lo que tiene que trabajar para vivir o vive del trabajo
de los demas. El concepto de trabajo ha sido transformado y ha adquirido relevancia desde la

revolucion francesa y la revolucién industrial. (Sanchis, 2011)

Cada formacioén social desarrolla un tipo especifico de relaciones sociales para atender la
actividad laboral que impacta decisivamente en las caracteristicas de cada sociedad y en la
cultura y forma de vida de sus habitantes. La constitucion de la humanidad como especie esta

vinculada al desarrollo de relaciones cooperativas en el trabajo.

Derecho al trabajo

Es un derecho fundamental, toda persona tiene el derecho al trabajo y a la libre eleccién del
mismo, a condiciones equitativas y satisfactorias de trabajo, a la proteccién contra el
desempleo, sin discriminacién, con remuneracion digna, proteccién social y derechos a formar

parte de los sindicatos.

El derecho al trabajo se reconoce en las normas fundamentales de derechos humanos como
en la Declaracion Universal de Derechos Humanos, el Pacto Internacional de Derechos
Econdémicos, Sociales y Culturales asi como en textos internacionales como la Carta social
europea, el Protocolo de San Salvador, y en textos nacionales como son las Constituciones

Politicas de cada Estado.

Organizacién Internacional del Trabajo - OIT
En 1919, con el Tratado de Versalles que puso fin a la primera guerra mundial, el derecho del
trabajo adquiere respaldo internacional plasmado en la creacién de la Organizacion

Internacional del Trabajo (OIT), como organismo especializado de las Naciones Unidas que



se ocupa de los asuntos relativos al trabajo y las relaciones laborales. Fue fundada el 15 de
abril de 1919.

En 1999 se cred la nocién de “Trabajo Decente”. La Organizacién Internacional del Trabajo, lo
defini6 como: El trabajo decente resume las aspiraciones de la gente durante su vida laboral.
Significa contar con oportunidades de un trabajo que sea productivo y que produzca un ingreso
digno, seguridad en el lugar de trabajo y proteccién social para las familias, mejores
perspectivas de desarrollo personal e integracion a la sociedad, libertad para que la gente
exprese sus opiniones, organizacion y participacion en las decisiones que afectan sus vidas,

e igualdad de oportunidad y trato para todas las mujeres y hombres.

Declaracion Universal de Derechos Humanos de 1948
El articulo 23 de la Declaraciéon Universal de Derechos Humanos, considerada el fundamento
de las normas internacionales sobre derechos humanos, en relacion con el Derecho al Trabajo,

indica:

Toda persona tiene derecho al trabajo, a la libre eleccion de su trabajo, a condiciones
equitativas y satisfactorias de trabajo y a la proteccion contra el desempleo.

Toda persona tiene derecho, sin discriminacion alguna, a igual salario por trabajo igual.
Toda persona que trabaja tiene derecho a una remuneracion equitativa y satisfactoria,
que le asegure, asi como a su familia, una existencia conforme a la dignidad humana
y que serd completada, en caso necesario, por cualesquiera otros medios de
proteccion social.

Toda persona tiene derecho a fundar sindicatos y a sindicarse para la defensa de sus

intereses

Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales 1966
En los articulos 6, 7 y 8 del Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y
Culturales, se recoge el Derecho al Trabajo como uno de los derechos econémicos, sociales

y culturales, de la siguiente manera:



Articulo 6.

1.

Los Estados Partes en el presente Pacto reconocen el derecho a trabajar, que
comprende el derecho de toda persona a tener la oportunidad de ganarse la vida
mediante un trabajo libremente escogido o aceptado, y tomaran medidas adecuadas
para garantizar este derecho.

Entre las medidas que habra de adoptar cada uno de los Estados Partes en el presente
Pacto para lograr la plena efectividad de este derecho debera figurar la orientacién y
formacion técnico profesional, la preparacion de programas, normas y técnicas
encaminadas a conseguir un desarrollo econémico, social y cultural constante y la
ocupacién plena y productiva, en condiciones que garanticen las libertades politicas y

econdmicas fundamentales de la persona humana.

Articulo 7. Los Estados Partes en el presente Pacto reconocen el derecho de toda persona al

goce de condiciones de trabajo equitativas y satisfactorias que le aseguren en especial:

a)

d)

Una remuneracién que proporcione como minimo a todos los trabajadores:
Un salario equitativo e igual por trabajo de igual valor, sin distinciones de ninguna
especie; en particular, debe asegurarse a las mujeres condiciones de trabajo no
inferiores a las de los hombres, con salario igual por trabajo igual;
Condiciones de existencia dignas para ellos y para sus familias conforme a las

disposiciones del presente Pacto;

La seguridad y la higiene en el trabajo;

Igual oportunidad para todos de ser promovidos, dentro de su trabajo, a la categoria
superior que les corresponda, sin mas consideraciones que los factores de tiempo de
servicio y capacidad

El descanso, el disfrute del tiempo libre, la limitacién razonable de las horas de trabajo

y las variaciones periddicas pagadas, asi como la remuneracién de los dias festivos

Articulo 8

1.

a)

Los Estados Partes en el presente Pacto se comprometen a garantizar:
El derecho de toda persona a fundar sindicatos y a afiliarse al de su eleccion, con

sujecion unicamente a los estatutos de la organizacién correspondiente, para promover



y proteger sus intereses econémicos y sociales. No podran imponerse otras
restricciones al ejercicio de este derecho que las que prescriba la ley y que sean
necesarias en una sociedad democrética en interés de la seguridad nacional o del
orden publico, o para la proteccién de los derechos y libertades ajenos;

b) El derecho de los sindicatos a formar federaciones o confederaciones nacionales y el
de éstas a fundar organizaciones sindicales internacionales o a afiliarse a las mismas;

c) El derecho de los sindicatos a funcionar sin obstaculos y sin otras limitaciones que las
gue prescriba la ley y que sean necesarias en una sociedad democratica en interés de
la seguridad nacional o del orden publico, o para la proteccion de los derechos y
libertades ajenos;

d) El derecho de huelga, ejercido de conformidad con las leyes de cada pais.

2. El presente articulo no impedira someter a restricciones legales el ejercicio de tales
derechos por los miembros de las fuerzas armadas, de la policia o de la administracion
del Estado.

3. Nada de lo dispuesto en este articulo autorizard a los Estados Partes en el Convenio
de la Organizacion Internacional del Trabajo de 1948 relativo a la libertad sindical y a
la proteccion del derecho de sindicacion a adoptar medidas legislativas que
menoscaben las garantias previstas en dicho Convenio o a aplicar la ley en forma que
menoscabe dichas garantias. (Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales
y Culturales,ratificacion y adhesion por la Asamblea General en su resolucion 2200 A
(XXI), de 16 de diciembre de 1966.)

El trabajo y derecho laboral en Latinoamérica
Legislacion general del trabajo en los afios treinta del siglo XX.
En la década de los afios veinte, después de la fundacion de la OIT, se inicia en la América

Latina el proceso de ratificaciones de convenios de la Organizacion Internacional del Trabajo.

Chile, en 1925, es el primer pais latinoamericano que ratific6 ocho convenios. Los primeros
cuatro, son el Convenio 1 sobre las horas de trabajo (industria), el Convenio 3 sobre la
proteccion de la maternidad, el Convenio 5 sobre la edad minima (industria) y el Convenio 6
sobre el trabajo nocturno de menores (industria) que fueron adoptados por la Conferencia
Internacional del Trabajo (CIT) en 1919, los cuatro restantes en 1921; éstos fueron: el

Convenio 11 sobre el derecho de asociacion (agricultura), el Convenio 12 sobre la



indemnizacion por accidentes de trabajo (agricultura), el Convenio 13 sobre la cerusa (pintura)

y el Convenio 14 sobre el descanso semanal (industria).

De cualquier manera, conviene destacar que antes de la fundacién de la OIT, en 1919, cinco
paises latinoamericanos habian adoptado el régimen de las ocho horas diarias de trabajo y 48
semanales: Panama, en 1914 - el primer pais de la region que reconocié el régimen de las
ocho horas de trabajo -, Uruguay, en 1915, Ecuador, en 1916, México con el articulo 123 de

la Constitucion de 1917 y el Peru en enero de 1919. (Villasmil Prieto, diciembre de 2011)

Entre julio y agosto de 1928, y con poco menos de 30 afios de vida republicana, Cuba ratifica
16 convenios de la OIT: con fecha 7 de julio de 1928, los Convenios 13, de 1921, sobre la
cerusa (pintura), 15, de 1921, sobre la edad minima (pafioleros y fogoneros), 16, de 1921,
sobre el examen médico de los menores (trabajo maritimo), el 22, de 1926, sobre el contrato
de enrolamiento de la gente de mar y el Convenio 23, de 1926, sobre la repatriacion de la
gente de mar. Casi de inmediato, con fecha 6 de agosto de 1928, ratifica los convenios 3, de
1919, sobre la proteccion de la maternidad; 4, de 1919, sobre el trabajo nocturno (mujeres); el
5, de 1919, sobre la edad minima (industria); el 6, de 1919, sobre el trabajo nocturno de los
menores (industria); el 7, de 1920, sobre la edad minima (trabajo maritimo); el 8, de 1920,
sobre las indemnizaciones de desempleo (naufragio); el 9, de 1920, sobre la colocacién de
gente de mar; el 17, de 1925, sobre la indemnizacion por accidentes de trabajo; el 18, de 1925,
sobre las enfermedades profesionales; el 19, de 1925, sobre la igualdad de trato (accidentes
del trabajo), y el Convenio 20, de 1925, sobre el trabajo nocturno (panaderias). Para 1957,
como apuntaba el profesor Efrén Cérdova Cordobés, Cuba habia ratificado hasta 59 convenios
de la OIT, entonces, a la cabeza de los paises latinoamericanos en esa estadistica. (Derecho
Laboral Cubano, 1957)

En la década de los treinta, el proceso de ratificaciones se acentla visiblemente y muestra dos
casos especialmente demostrativos de lo que se quiere identificar como una tendencia. Con
fecha 12 de abril de 1933, Nicaragua ratifica 30 convenios de la OIT, en su orden, esto es,
desde el Convenio 1 al Convenio 30. Otro tanto hizo la Republica Oriental del Uruguay: en
fecha 6 de junio de 1933 ratifica 30 Convenios de la OIT, especificamente, y en su orden,

desde el Convenio 1 sobre las horas de trabajo en la industria, de 1919, hasta el Convenio 27,
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sobre la indicacién del peso en los fardos transportados por barco, de 1929 y, al mismo tiempo,

los convenios 30, 32y 33.

Por su parte, el 20 de junio de 1933, Colombia ratifica 25 convenios de la OIT, especificamente,
del 1 al 9, y del 11 al 26. La Republica Argentina con fecha 30 de noviembre de 1933, ratifica
nueve convenios, a la sazén, los convenios 1 al 9 en su orden. Con fecha 26 de mayo de 1936
ratifica siete convenios mas, entre los nimeros 10 y 16, en ese orden, lo que arroja 15

convenios ratificados durante la década de los treinta y, especificamente, entre 1933 y 1936.

La Republica Federativa del Brasil, en su caso y en fecha 26 de abril de 1934, ratifica los
convenios 3, 4, 5y 6. En 1936, hace lo propio con los convenios 7, 16, 41y 42,y el 22 de
septiembre de 1938, ratifica los convenios 45, 52, 53 y 58. Como se muestra, 12 convenios en

grupos de cuatro, cada vez, durante la tercera década del siglo pasado.

En 1932, Venezuela habia ratificado su primer convenio, el Convenio 27 sobre la indicacion
del peso de los fardos transportados por barco de 1929, y en 1933 otros tres, los convenios 4,
6 y 13. El 4 de febrero de 1933, la Republica Dominicana, por su parte, ratifica sus cuatro
primeros convenios, muy lejos todavia del Cédigo del Trabajo de 1951. (Ley 2.920, 23 de julio

de 1951; seria su primer cédigo laboral.)

En verdad, el derecho del trabajo clasico, levantado desde las bases fundacionales del
fordismo supuso, de una parte, una forma de ordenacion del trabajo por cuenta ajena pensada,
por sobre todo, desde un modelo industrial de produccién en serie de bienes y de servicios, y
de la otra, un paradigma contractual que servia de manera particular a aquel modo de
produccién y de ordenacion del trabajo: un contrato bilateral, a tiempo indeterminado, estable,
con jornada preestablecida, y con salarios de ordinario fijados con antelacion. Las relaciones
triangulares de trabajo o, como se ha generalizado, de relaciones de trabajo tercerizadas, en
la terminologia que se ha venido asumiendo, son experiencias legislativas recientes en la

region latinoamericana.

El contenido minimo de esa politica de proteccion de los trabajadores vinculados por una

relacion de trabajo deberia incluir:
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a. Orientaciones para determinar la existencia de la relacién de trabajo y la distincién entre
trabajadores asalariados y trabajadores independientes;

b. El combate contra las relaciones de trabajo disfrazadas o encubiertas;

c. La determinaciébn de las normas aplicables a todas las formas de acuerdos
contractuales, incluidas las que vinculan a varias partes, de modo que los trabajadores
asalariados tengan la proteccién a que tienen derecho;

d. Las normas que estipulen a quién incumbe la responsabilidad por la proteccion;

e. Mecanismos apropiados para la solucion de controversias;

f. Atencion especial a los trabajadores mas vulnerables especialmente afectados por la
incertidumbre respecto de la existencia de la relacion de trabajo;

g. Lacuestién de la dimension de género, dado que las mujeres que trabajan predominan
en determinados sectores y ocupaciones en los que existe una elevada proporcién de
relaciones de trabajo encubiertas o en las que existe falta de claridad;

h. La colaboraciéon de y entre las organizaciones mas representativas de empleadores y
de trabajadores;

i. La atencién de los trabajadores contratados en un pais para trabajar en otro, en cuyo
caso, los miembros interesados pueden considerar la posibilidad de acuerdos
bilaterales con el fin de prevenir abusos y préacticas fraudulentas, y

j- Lano afectacion de las relaciones civiles y comerciales legitimas.

Lareforma laboral en América Latina

La reforma laboral en la América Latina ha conocido, contempordneamente, etapas distintas
y sefialadamente identificables. En los afios noventa del siglo pasado, las reformas que se
impulsaron estuvieron en buena medida orientadas en un sentido flexibilizador. Se sostenia,
en general y con los matices del caso, que una reforma laboral a la baja haria mas atractivas
las inversiones y permitiria abatir el desempleo. Pasado el tiempo esta tesis no se verificéd y,

mas bien, las legislaciones no volvieron a su estado anterior.

La Ley 50 de Colombia de 1990, del 28 de diciembre, por la cual se introdujeron reformas al
Cddigo Sustantivo del Trabajo y se adoptaron otras disposiciones, se sefiala generalmente
como punto de partida de esta tendencia, lo que debe afirmarse no sin matizaciones.
Ciertamente, no todas las reformas legislativas laborales de aquella época tuvieron esta

orientacion; valga citar apenas la reforma del Codigo del Trabajo de la Republica Dominicana
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de 1992 que se consensud tripartitamente y que pasé a ser acaso la primera ley laboral

pactada en la region latinoamericana, en cualquier tiempo.

Ademas, a partir de la Gltima década del siglo pasado se dieron procesos de reforma
constitucional en la region que, en general, vinieron a reforzar la tutela de los derechos
fundamentales vinculados al trabajo. Ahora bien, el momento actual de la reforma laboral en

la América Latina tiene tres ejes tematicos:

1. Las reformas dirigidas a re-regular el ambito de la relacién de trabajo
El segmento del trabajo protegido continlia reduciéndose y con ello se acrecienta la distincion
entre quienes trabajan o no bajo el &mbito de una relacion de trabajo. Es lo que se ha dado en

llamar la dualizacion del mercado de trabajo. Las consecuencias de ello son previsibles.

a. Ciertas formas de externalizacién outsourcing o de relaciones triangulares de trabajo
no definidas (tercerizacion) han acentuado las relaciones laborales ambiguas o
encubiertas, para utilizar la terminologia de la Recomendacién 198 de la OIT sobre la
relacion de trabajo (2006).

b. Si no se regula ni acota lo que puede ser descentralizado y lo que no, es mas que
probable que se susciten casos de competencia desleal entre empresas, lo que la
propia Recomendacion 198 sobre la relacion de trabajo de 2006 ya advertia.

c. Se posibilita, en la practica, una transferencia del riesgo de la empresa hacia los
trabajadores y se acentla el riesgo de precarizacion de las condiciones de trabajo de
los terceros (tercerizados en la terminologia que ya se hizo comun) con el saldo de una
menor proteccion.

d. La implantacién de sindicatos se dificulta cuando se diluye una condicién necesaria
para el ejercicio de la libertad sindical como es, no sélo la reunion de trabajadores sino,
mas aun, el reconocimiento de un colectivo en su condicién de tal: el presupuesto del
derecho de coalicién y de la nocién de categoria, en su mas primario sentido.

e. Por fin, lo que es mas relevante y concluyente, se hace evidente una reduccion del

ambito de vigencia efectiva del derecho del trabajo.

Todo lo anterior explica, en buena medida, por qué la materia de més especial atencion de la

legislacién laboral de la América Latina en los ultimos tiempos y, especificamente, de los
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procesos de reforma, haya sido ésta precisamente: Chile, Per, Uruguay y el Ecuador
legislaron recientemente sobre la subcontratacion, la tercerizacion o, en fin, sobre las
relaciones triangulares de trabajo, con especial atencién a las agencias privadas de colocacion

y a la cesioén de trabajadores.

La reforma de la Ley Federal del Trabajo de México del 2012 (LFT), por su parte, destacaba,
entre los cinco ejes tematicos del proyecto: "...fortalecer las facultades normativas de vigilancia
y sancionadoras de las autoridades del trabajo, para lo cual se requiere... ii: Regular la
subcontratacion, tercerizacion u outsourcing...". Entre los articulos 15.a y 15.d de la LFT

modificada.

2. Lareforma procesal laboral

La reforma del proceso judicial de trabajo es una segunda tendencia actual y consolidada en
la legislacion laboral de la América Latina: Venezuela (2002), Ecuador (2003), Chile (2005),
Colombia (2007), Uruguay (2009), Pert (2010), Nicaragua (2012) y Costa Rica (2014)

adoptaron reformas sobre el proceso judicial del trabajo.

El comun denominador de las reformas habidas es tornar efectiva la proteccion contenida en
la normatividad laboral y de seguridad social, facilitando el acceso a un procedimiento judicial

gue asegure un buen nivel de justicia pronta y cumplida.

En general, estas reformas se han orientado en el sentido de procurar apuntalar un proceso
judicial regido por los principios de especialidad, oralidad, concentracioén, publicidad, celeridad
y la inmediacion del juez, esto es, su presencia directa en las fases mas relevantes del

proceso.

3. Lareforma de las legislaciones que regulan el servicio civil

Es acaso un topico que por ser mas reciente no llega a ser todavia una tendencia consolidada,
pero que ya apunta en este sentido. En 2012, el Pert adopt6 una reforma de la Ley del Servicio
Civil (Ley 30057 del 3 de julio de 2013) que tuvo por cierto una fuerte contestacion sindical. En
la Republica de El Salvador, por su parte, se ha preparado una propuesta de Anteproyecto de
Ley de la Funcién Publica que seguramente entrard proximamente a la Camara Legislativa

gue surgi6 de las pasadas elecciones.

14



Desafios del derecho latinoamericano para con el tema laboral.

América Latina cuenta con una antigua tradicién de legislacién laboral que inici6 incluso mucho
antes del proceso de codificacion de comienzos de los afios treinta del siglo pasado. Se trato6,
el de la Codificacion, de un proceso sostenido y de onda larga -en el cual la OIT jugé un papel
protagénico- que culmina a comienzo de los afios sesenta del siglo anterior, marcando un ciclo

perfectamente secuencial que dur6é unos cuarenta afios.

La region, muestra un indice de ratificaciones de convenios de la OIT comparativamente muy
alto, lo que resulta un dato de evidente trascendencia; de una parte, porque los convenios
internacionales del trabajo estan llamados a actuar como garantias contra el retroceso de los
beneficios reconocidos por la legislaciéon, lo que viene a justificar el principio de la llamada
irregresividad de los derechos fundamentales, en la perspectiva del derecho universal de los
derechos humanos, y de otro porque a no dudarlo las NIT's han desarrollado una especie de
derecho internacional consuetudinario de una obvia influencia en la jurisdiccién laboral y

constitucional.

a. El déficit en la regibn mas que de legislacion es de aplicacion. Las razones de ello irian
desde la debilidad institucional, incluyendo la de la administracion del trabajo; la de la
misma justicia laboral, hasta un debilitamiento del ambito efectivo de ejercicio de las
libertades sindicales y de la negociacion colectiva, todo lo cual arroja una reduccién
visible del trabajo efectivamente protegido, esto es, del trabajo que se presta bajo el
amparo de la legislacion.

b. Ante ello se suscitan de ordinario posturas contrastadas que apuntan, de una parte, a
la inadecuacién del esquema legislativo: en este sentido valga recordar que la
legislacion laboral latinoamericana se disefi6 -y se levanté- pensando en un modelo
fordista de produccién y de ordenacion del trabajo que dista sideralmente del actual
que evidencia un crecimiento inusitado del sector de los servicios, cuando las
legislaciones tradicionales surgieron para normar, por sobre todo, trabajos industriales
0 antes, del sector comercial, minero o agricola. Una de las tendencias recientes del
derecho laboral latinoamericano se ha decantado por promover un derecho del trabajo
modular o por escalas que consagre estatutos laborales especiales segun, por ejemplo,

el tamafo de las empresas.
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c. A su lado, las nuevas formas de ordenacion del trabajo estan produciendo con
frecuencia una dualizacion del mercado de trabajo que coloca de una parte al trabajo
efectivamente protegido y de la otra al que no lo esta; fen6meno de serias
consecuencias que preocupan a los poderes publicos pero también, naturalmente, a
los factores de la produccion. Sin una verificacion cientifica concluyente se ha
predicado con frecuencia en la region latinoamericana que las rigideces del mercado
de trabajo y de su regulacion, en particular, resultan en buena parte responsables del
desempleo o de que los estandares del trabajo decente no se reproduzcan.

d. Las empresas reclaman flexibilidad para actuar frente a mercados altamente
competitivos y tecnificados; los sindicatos resienten el debilitamiento de su incidencia
en amplios segmentos del trabajo por cuenta ajena y la administracion del trabajo, por
fin, reconoce con frecuencia no poder garantizar y/o supervisar el trabajo por cuenta
ajenay su proteccion. Acaso aqui se ubica el nudo de tres visiones y preocupaciones
tan legitimas como de signo distinto, que con todo pueden y deben ser conciliadas.

e. La Declaracion de la OIT sobre la justicia social para una globalizacion equitativa
adoptada por la Conferencia Internacional del Trabajo de 2008, dispuso: "...fomentar la
eficacia de la legislacion y las instituciones laborales, en particular respecto del
reconocimiento de la relacion de trabajo, la promocién de buenas relaciones laborales
y el establecimiento de sistemas eficaces de inspeccion del trabajo"

f. Por su parte, el Pacto Mundial para el Empleo adoptado por la Conferencia
Internacional del Trabajo de 2009, incluyé a la Recomendacion 198 sobre la relacion
de trabajo dentro de los instrumentos prioritarios para la gobernanza: "Ademas de los
convenios fundamentales, hay varios convenios y recomendaciones internacionales
del trabajo pertinentes en este ambito. Entre ellos se incluyen los instrumentos de la
OIT relativos a la politica de empleo, los salarios, la seguridad social, la relacién de
trabajo, la terminacion de la relacién de trabajo, la administracion y la inspeccién del
trabajo, los trabajadores migrantes, las condiciones de trabajo en el marco de los
contratos publicos, la seguridad y salud en el trabajo (SST), las horas de trabajo y los

mecanismos de dialogo social".
La situacién laboral en Bolivia

El alcance de las reformas laborales en América Latina en las Ultimas dos décadas ha sido

uno de los temas centrales del debate doctrinal y politico. indices de flexibilidad, alcance,
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magnitud e importancia, asi como su repercusion en el empleo han sido objeto de discusion,
estudios y desarrollo para poder determinar la importancia que tiene la ley en el desarrollo

econdmico y social de los paises de la regidn, Bolivia no ha estado al margen.

Inicialmente a finales de 1896 existia la Ley de Enganche por el apogeo de la explotacion de
la goma y el caucho en el noreste de Bolivia, eran minimos los derechos adquiridos en favor
de los trabajadores, por lo dispersa y difusa que era esa ley, poco a poco se fueron
incorporando normas referentes a las horas de trabajo, seguridad social, derecho a la huelga,
proteccion a la mujer y a los nifios, hasta crear un organismo administrativo en el campo

laboral.

Por las condiciones econ6micas y politicas era necesario contar con una ley que regule las
relaciones laborales, por esta razén mediante Decreto Supremo de 24 de mayo de 1939 se

dicta la primera Ley General del Trabajo, elevado a ley el 8 de diciembre de 1942.

En varias legislaciones laborales existen principios que deben ser respetados como ser el
Principio Proteccionista del Estado, Principio de la Condicibn mas beneficiosa para el
Trabajador, Principio In Dubio Pro Operario, Principio de No Discriminacion, Principio de
Continuidad de Relaciéon Laboral, Principio Intervencionista y Principio de la Primacia de la
Realidad, razon por la que se hizo necesario que el Estado vaya incorporando leyes que
protejan a mas sectores de trabajadores, se promulguen nuevas leyes y decretos especificos

donde se describan mas ampliamente las condiciones de trabajo.

La Constitucion Politica del Estado de manera general en su seccion Il describe el derecho al
trabajo y al empleo, la proteccién del Estado al ejercicio del trabajo en todas sus formas, la
prohibicion del trabajo forzoso, el cumplimiento obligatorio de las disposiciones sociales y

laborales y la proteccion al trabajo de los menores.

Citando como ejemplo diferentes modificaciones que se hicieron a la ley del afio 1842

tenemos:
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Ley s/n de 23 de noviembre de1943 regula aspectos de la jubilacién de los trabajadores
en general y de los trabajos bancarios en particular debido a que la Ley de 29 de Abril

del afo 1941 solo abarcaba la jubilacion de los empleados del ferrocarril.

Para los empleados fiscales, municipales, de entidades autarquicas y de empresas
particulares en general que hubiesen cumplido sesenta y cinco afios de edad eran
obligados a retiro forzoso salvo que los patrones donde trabajaban opten por su

permanencia por un tiempo maximo de tres afios mas.

Hoy la jubilacion es para todos los empleados que hayan cumplido con los aportes
respectivos y tengan la edad para obtener este beneficio, que de acuerdo al riesgo del

trabajo se disminuye los nimeros de aportes y la edad de jubilacién.

Durante los afios 1944 a 1948 se promulgaron muchas leyes y modificatorias a la ley
original, por ej. El 7 de febrero de 1944 regula el Fuero de los Dirigentes Sindicales, la

proteccién a su trabajo.

Ley s/n de 23 de Noviembre de 1944 regula el computo de tiempo de servicios para
empleados y obreros a efectos de desahucios e indemnizacién y deroga lo referente a
desahucio e indemnizaciones por inasistencia injustificada de mas de tres dias y por

retiro voluntario del trabajador.

Ley s/n de 29 de Noviembre de 1944 establece la forma de indemnizacién en caso de
muerte, por enfermedad profesional o accidente de trabajo que tendran derecho a

cobrar los parientes mas proximos.

Ley s/n de 18 de Diciembre de 1944 establece el pago obligatorio de aguinaldo de
Navidad a favor de los empleados y obreros como una especie de gratificacion, el 11

de diciembre del afio 1951 se modifica la forma de calculo del beneficio.

Mediante Decreto Supremo de 12 de Marzo del afio 1945 se crea el subsidio a favor
de los hijos menores de 19 afios de trabajadores de Bancos y Superintendencia de

Bancos.
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El afio 1947 se regula sobre la asistencia médica y farmacéutica, amplia el &mbito de
aplicacion de la Ley del Trabajo a diferente rama de empleados, regula el pago de

indemnizacion por retiro voluntario.

El afio 1948 incorpora beneficios a empleados domésticos.

El afio 1949 mediante la Ley 22 establece que los médicos, abogados, ingenieros,
dentistas, ingenieros, contadores y otros que trabajen en empresas comerciales o
industriales, en instituciones bancarias y que perciban un sueldo mensual, se

beneficien de las leyes laborales vigentes.

El afio 1949 se modifica lo establecido referente al descanso de las mujeres
embarazadas. Esta modificacion es hasta ahora vigente y a las embarazadas se les
otorga un subsidio de productos lacteos durante el primer afio del bebé, cuentan con
un tiempo de descanso por maternidad pre natal y post natal, un tiempo diario de
lactancia y mediante Ley 975 de 2 de Mayo de 1988 se dispone la inamovilidad laboral
de la mujer en periodo de gestacion y lactancia hasta que el infante haya cumplido un

ano.

Entre los afios 1949 al afio 1951 se decretan dias conmemorativos para el

farmacéutico, la empleada, el ferroviario.

El afio 1951 mediante Decreto Supremo No. 2348 se establece el Reglamento Basico
de Higiene y Seguridad Industrial donde se toma en cuenta a diferentes rubros de
trabajadores y se garantiza la proteccion del Estado en cuanto a la asistencia médica
e higiénica y obliga al empleador a tomar todas las precauciones para proteger la vida,
salud y moralidad de los trabajadores. ElI mismo afio se implanta el desayuno escolar

para todas las empresas sostenidas por empresas mineras, ferroviarias e industriales.

El 29 de Julio de afio 1949 se crea del Departamento Nacional de Higiene y Seguridad

Industrial.

El afio 1952 en las relaciones obrero laborales se establecen una serie de medidas que

benefician al trabajador como ser la jornada de trabajo, asistencia médica, el salario
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gque deberia ser en dinero y no en especies, ya se habla de la Legislacion Agraria que
reglamenta la forma de trabajo, escuelas en los fundos rusticos, abolicién del
pongueaje, desahucio, de trabajadores campesinos, juicios en materias campesinas,

derechos y obligaciones de patronos y colonos.

De igual forma mediante Decreto Supremo No. 03049 de 29 de abril del mismo afio, se
crea una oficina gratuita dependiente del Ministerio del Trabajo y Previsién Social para
los damnificados en la Revolucion. Se fijan los dias conmemorativos para el trabajador

fabril y para el trabajador petrolero.

El afio 1952 fue de grandes cambios sociales, la inclusién de sectores agricolas, fue
una época donde se emitieron mas leyes y decretos sociales y a favor de los

trabajadores del campo, citando algunos:

e Decreto Supremo No. 02989 de 4 de Marzo de 1952 amplia anteriores
reglamentaciones respecto al certificado médico de los trabajadores, esto a fin
de que un trabajador que se encuentre impedido para trabajar, mediante la
certificacion de un médico cuente con determinados dias de descanso.

e Ley s/n de 29 de Octubre de 1956 establece la implantacion del salario
dominical, la extensién del seguro de enfermedad y maternidad para los
empleados publicos, establece asignaciones familiares y toca el tema de le
vivienda.

e Leys/nde 13 de Diciembre de 1956, regula los contratos de trabajo, la formay
los requisitos necesarios para evitar contravenciones.

e Ley s/n de 14 de Diciembre de 1956 aprueba el Codigo de Seguridad Social
estableciendo normas protectoras tanto en seguridad social y seguridad
industrial. Hay una diferencia entre Seguro Social y Seguridad Social, el primero
protege solo a una parte de la poblacién, es como una soluciéon parcial para
determinado sector, en cambio la Seguridad Social trata de proteger a gran
ambito de la poblacion de un pais, es una respuesta para las necesidades o
fatalidades que pudiesen ocurrir. En la Ley se anexa una lista de enfermedades
profesionales, la valoracién de lesiones que inciden en las incapacidades, se

da un término improrrogable de seis meses a la Caja Nacional de Seguridad
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Social para la promulgacién de la ley y establezca las estadisticas de los ex-
trabajadores incapacitados permanentemente no comprometidos en su campo
de aplicacion, con el fin de estudiar el régimen de asistencia social que les
corresponda. De igual forma incorpora al régimen de Vivienda Popular como
parte integrante del Codigo de Seguridad Social. El afio 1960 se regula el
procedimiento en las denuncias por infraccién de leyes sociales, la proteccion

del Estado a través de jueces laborales.

Ley 194 de 28 de Noviembre de 1962 ratifica el Convenio con la OIT referente a la

libertad sindical y proteccién al derecho sindical.

Decreto Ley 16896 de 25 de Julio de 1979 se promulga el Cédigo Procesal del Trabajo
gue da las pautas para la tramitacion de un juicio puesto que existe una desigualdad
entre la prestacion de servicios y la remuneracion percibida, y no siempre quienes
desempefian la actividad judicial cumplen con la proteccion a los derechos de los

trabajadores.

Por los cambios referentes a la movilizacion del capital, la globalizacion, la no
intervencidn de un Estado proteccionista, hizo que en materia laboral las leyes no estén
en muchos casos a favor del trabajador, el Decreto Supremo 21060 de 29 de Agosto
de 1985 fue uno de los méas controvertidos pues establece la libre contratacion, este
tipo de contratacion era como una renuncia de los trabajadores a las conquistas
logradas, genera el desempleo total o parcial y los empleadores eran quienes mas se
beneficiaban. En este periodo se crea las AFP's como el Fondo de Pensiones que

administra los aportes laborales y patronales.

El Decreto Supremo No. 28699 de 1° de Mayo del afio 2006 deroga el art. 55 del
anterior Decreto en cuanto a la inestabilidad laboral se refiere.

Ley 924 de 15 de Abril de 1987 establece las cotizaciones laborales y patronales para

el régimen de enfermedad, maternidad y riesgo profesional a corto y largo plazo.
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Ley 1658 de 2 de Agosto de 1995 aprueba y ratifica el Convenio con la OIT referente
a la readaptacion y empleo de las personas invalidas, hoy las empresas publicas deben

contratar en un determinado porcentaje a personas con cierto grado de incapacidad.

Ley 1871 de 15 de Junio de 1998 ratifica el Convenio con la OIT relativo a la igualdad
de oportunidades y trato para los trabajadores y trabajadoras con responsabilidades

familiares.

En el capitulo VI de la Ley de 1842 se referia al trabajo de mujeres y menores, hoy se
cuenta con la Ley No. 2026: Codigo del Nifio, Nifia y Adolescente donde se norma el
Derecho a la Proteccién en el trabajo. El afio 1929 ya se contaba con un Decreto que
normaba el trabajo de mujeres y menores, pero desde el afio 1937 se van creando los
Patronatos de Huérfanos de Guerra, Nacional de Menores y el cargo de Director
General del Patronato Nacional de Menores. Hoy el Estado regula el régimen de
proteccion y atencion a todo nifio, nifia y adolescente a fin de que cuenten con todas
las garantias constitucionales. El capitulo VIl contemplaba los Riesgos Profesionales,
hoy se cuenta con la Ley de Seguridad Social. El Titulo V se referia a la Higiene y
Seguridad en el Trabajo, el 2 de agosto del afio 1979 se promulga la Ley General de
Higiene y Seguridad Ocupacional. El Titulo VI normaba sobre la asistencia médica y
otras medidas de Prevision Social, hoy se cuenta con la Ley de Pensiones promulgada
mediante Ley No. 1732 y recientemente modificada donde otra vez el Estado es quien

se hace cargo.

Ley 2120 de 11 de Septiembre de 2000 aprueba y eleva a rango de ley varios
Convenios con la OIT referentes a la proteccion del salario, derecho al empleo,
seguridad social, discriminacién en empleo y ocupacion, igualdad del trabajo, higiene
de comercio y oficinas, politicas de empleo, prestaciones de invalidez, vejez y
sobrevivientes, inspeccion al trabajo agricola, fijacion de salario minimo, aplicacién del
descanso semanal en empresas industriales, igualdad de trato entre los trabajadores
nacionales y extranjeros en materia de indemnizaciones por accidentes de trabajo,

forma de fijar el salario minimo.

Ley 2428 de 28 de Noviembre de 2002 aprueba y ratifica el Convenio con la OIT

referente a la prohibicién de las peores formas de trabajo infantil y la accion inmediata
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para su eliminacién, en cuanto al trabajo infantil se refiere no se da estricto

cumplimiento a lo estipulado.

Ley 2450 de 9 de Abril de 2003 regula el trabajo asalariado de trabajadoras del hogar.

El Decreto Supremo No. 27477 de 6 de Mayo de 2004, promueve, reglamenta y protege
la incorporacion, ascenso y estabilidad de personas con discapacidad en el mercado
laboral en la prestacion de servicios, en tareas manuales, técnicas o profesionales en

las que sean aptas.

Ley 3613 de 12 de Marzo de 2007 restituye el régimen laboral de la Ley General del
Trabajo a los trabajadores asalariados del Servicio Nacional de Caminos.

Ley 3725 de 3 de agosto de 2007 reduce la edad para jubilarse a los trabajadores

mineros y metalurgistas que expuestos en sus labores a radiaciones contaminantes.

Ley 3785 de 23 de Noviembre de 2007 incorpora a los trabajadores estacionales en
los alcances de la Ley General del Trabajo y adecuUa su participacion en el Seguro
Social obligatorio a largo plazo. De igual forma no se contaba con un ente que
administrativa y judicialmente vele por los conflictos laborales, existia el Departamento
Nacional del Trabajo y policias de seguridad que llevaban un registro de contratos,
accidentes de trabajo. Bolivia al contar con Tratados con la OIT, organismo que se
ocupa de establecer normas laborales y vigilar su aplicacion en los lugares de trabajo,
debe respetar las politicas laborales emanadas. La OIT se guia por el principio de que
la estabilidad e integridad social solo puede sostenerse si se basa en la justicia social,
sobre todo en el derecho al empleo con remuneracién equitativa y en lugares de trabajo
saludables, promueve los derechos humanos bésicos, mejorar las condiciones de
trabajo, aumentar las oportunidades de empleo, promover las oportunidades de trabajo
digno para el trabajador, ampliar la cobertura y eficacia de la proteccion social de todas

personas, fortalecer el dialogo entre los gobiernos, trabajadores y empresarios
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Leyes laborales y su aplicacion
El Derecho Laboral se aplica en toda relacion existente entre quien aporta su capital y quien
aporta su fuerza de trabajo, sea en pequefias o grandes industrias, asi como en forma

particular como un jardinero, un sereno, una trabajadora del hogar, etc.

La aplicacion de las leyes laborales es de interés general para los trabajadores, abogados,
empleadores pues toda persona que contrata personal debe conocer los requisitos necesarios

para la contratacion y las consecuencias cuando se vulneran los derechos laborales.

Diferentes Decretos emitidos velan para que los trabajadores cuenten con mayores
protecciones juridicas, asi por ejemplo, se tiene la obligatoriedad de que las empresas que
tengan veinte trabajadores como minimo, cuenten con un Reglamento Interno aprobado por
el Ministerio de Trabajo donde se detalle las condiciones de trabajo, las obligaciones tanto
empresariales como laborales. De igual manera se tiene la reincorporacion obligatoria del

trabajador despedido injustificadamente.

Al constatarse que en los juicios laborales normalmente quienes vulneran las leyes van
apelando sentencias que benefician a los trabajadores despedidos ilegalmente, los juicios
duran bastante tiempo por lo que se emitié el Decreto Supremo No. 28699 donde se establece
gue el monto dictaminado en la primera sentencia debe convertirse en UFV's al momento de

cancelar un finiquito.

La Ley Laboral es diferente a la Ley de Seguridad Social, esta ultima protege la vida, la
integridad psicofisica de los trabajadores, busca reducir, eliminar los riesgos profesionales,
creando medios de seguridad laboral, mientras que la Ley Laboral regula las relaciones
laborales a fin de buscar un equilibrio entre los intereses de ambas partes, defendiendo que

los derechos del trabajador sean respetados.
El derecho al trabajo y la estabilidad laboral en el nuevo modelo del Estado
El derecho al trabajo, se encuentra contemplado en la CPE, como un derecho fundamental,

es asi que el Art. 46, sefiala:

| Toda persona tiene derecho
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1. Al trabajo digno, con seguridad industrial higiene y salud ocupacional, sin
discriminacién y con remuneracién o salario justo equitativo y satisfactorio, que le
asegure para si y su familia una existencia digna.

2. A una fuente laboral estable, en condiciones equitativas y satisfactorias

El Estado protegerd el ejercicio del trabajo en todas sus formas
Evidenciandose que, con el nuevo orden constitucional instaurado en el Estado Plurinacional
de Bolivia a partir de la promulgacion de la CPE el 7 de febrero de 2009, el derecho al trabajo

debe ser protegido y respetado para lograr una armonia social.

En ese contexto, Mario Gonzales en su publicacion "Resumenes de la Jurisprudencia
Constitucional”, con referencia al derecho al trabajo, sefiala "La sociedad civil organizada
requiere para su desarrollo la participacion directa de los que prestan servicios en las distintas
areas de la actividad cotidiana, por tal motivo, el trabajo no es solo fuente de produccién sino,
ante todo, de subsistencia, por lo que las condiciones para su desempefio deben ser acordes
a la dignidad humana, es decir, debe y tiene que estar garantizado por el Estado, de manera
gue no se den situaciones de explotacion alguna y tender mas bien al reconocimiento del
salario justo, la seguridad industrial, el seguro social y la inmovilidad laboral, salvo casos
excepcionales que guarden relacion con la trasgresion de normas y la realizacion de procesos
previo ajustado a Derecho, lo que significa a imposibilidad de admitir retiros intempestivos,

irreflexivos y arbitrarios™.

En consecuencia, el derecho al trabajo es la base para una vida digna, significa ademas que
todas las personas deben tener la posibilidad de ganarse la vida honradamente con el trabajo
gue elijan que les permita llevar una vida decente a ellos y a sus familias realizdndose

profesionalmente.

Finalmente, este derecho se encuentra intimamente ligado a la estabilidad laboral, la cual
supone la permanencia en un puesto de trabajo sin que el trabajador pueda ser despedido sin
justa causa y solo por los motivos expresamente sefialados por ley, entonces, debemos
considerar que toda persona tiene derecho al trabajo, el cual puede ser limitado conforme la

propia Ley Fundamental establece, al sefialar que el mismo no debe afectar el bien comin o
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el interés colectivo, o cuando el trabajador transgreda la norma, y en su consecuencia sea

sometido a un proceso justo que determine la conclusién de su relacién laboral.

Es asi que el art. 49. 1l constitucional, establece: "El Estado protegera la estabilidad laboral.
Se prohibe el despido injustificado, toda forma de acoso laboral, la Ley determinara las
sanciones correspondientes” Ademas, el art. 48. Il de la ley fundamental determina: il. Las
normas laborales se interpretaran y aplicaran bajo los principios de proteccion de las
trabajadoras, como principal fuerza productiva de la sociedad; de primacia de la relacion
laboral; de continuidad y estabilidad laboral; de no discriminacion y de inversién de la prueba

a favor del trabajador”

De igual forma el art. 4 del Convenio 158 de la organizacion Internacional del Trabajo OIT,
manifiesta que "No se pondréa término a la relacién de trabajo de un trabajador a menos que
exista para ello una causa justificada relacionada con su capacidad o su conducta o basada

en las necesidades de funcionamiento de la empresa, establecimiento o servicio™

En ese contexto, el art. 11. I. del Decreto Supremo 28699 de 1 de Mayo de 2006, indica que
se reconoce la estabilidad laboral a favor de todos los trabajadores asalariados de acuerdo a
la naturaleza de la relacién laboral, en los marcos sefialados por la ley General del Trabajo y

sus disposiciones reglamentarias.

Igualmente la jurisprudencia constitucional respecto a la estabilidad laboral, establecié en la
SCP0177/2012 de 14 de mayo, que: “"El principio de la estabilidad laboral, denominado también
como principio de la continuidad de la relacion laboral, que manifiesta el derecho que tiene el
trabajador de conservar su empleo durante su vida laboral, salvo que existan causas legales
gue justifiquen el despido; segun nuestra legislacion vigente, las establecidas en el art. 16 de
la Ley General del Trabajo el art. 9 de su Derecho Reglamentario. Este principio encuentra su
fundamento en que la estabilidad de la relacion laboral da seguridad y confianza al trabajador
al permitirle continuar con su trabajo que le genera un salario para la satisfaccion de sus
necesidades familiares, al mismo tiempo beneficia a la parte empleadora porque contribuye al
mayor rendimiento del trabajador como resultado de su experiencia laboral. Finalmente
beneficia a la sociedad mejorando el bienestar social ya que la inestabilidad en el trabajo crea

problemas sociales colaterales como la desocupacion, pobreza, delincuencia y otros “linea
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jurisprudencial ampliamente reiterada, asi las Sentencias Constitucionales Plurinacionales
0434/2013, 1790/2013, 2191/2013, 0618/2014, 0808/2014, entre otras.

Por lo tanto, en el marco de lo desarrollado, el derecho de toda persona a la estabilidad laboral,
no solo se constituye en una conquista de los trabajadores, es una de las funciones esenciales
del Estado, de constituir una sociedad justa y armoniosa con justica social; bajo dicho mandato
constitucional se prohibe el despido injustificado; por cuanto, el trabajo es un derecho
fundamental, que cuando es lesionado no solo afecta al trabajador, sino también a su nacleo
familiar que depende de él; porque implicitamente se atenta la subsistencia y vida digna de

sus dependientes. (OIT art. 4 convenio 158).

Los servidores publicos y la estabilidad laboral

La Constitucién Politica del Estado en el art. 233, establece que son servidores publicos todas
las personas que desempefian funciones publicas, forman parte de la carrera administrativa,
excepto aquellos que desempefien cargos selectivos, los designados y quienes ejercen

funciones de libre nombramiento. (Constitucion Politica del Estado, 2012)

Al respecto el Estatuto del Funcionario publico en su articulo 4, adopta la terminologia del
Servidor Publico para referirse a toda persona que trabaja con dependencia del Estado,
generalizando el concepto de servidor publico, como aquella persona individual, sin tener
relevancia su jerarquia, calidad y/o forma de designacion; comprendiendo asi a dignatarios,
funcionarios 0 empleados, que presten un servicio bajo relaciéon de dependencia en una

entidad estatal.

El Estatuto del Funcionario Publico clasifica a los servidores publicos, abarcando como se dijo

antes a los funcionarios y empleados de los Organos del Estado.

Asi, en el art. 5, se clasifica a los servidores publicos en:
a. Funcionarios electos; son aquellas personas cuya funcién publica se origina en un
proceso eleccionario previsto por la CPE, estos funcionarios no estan sujetos a las
disposiciones relativas a la carrera administrativa y régimen laboral del presente

estatuto
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b. Funcionarios designados; son aquellas personas cuya funcién publica emerge de un
nombramiento a cargo publico, conforme a la CPE, disposicion legal u sistema de
organizacién administrativa aplicable, estos funcionarios no estan sujetos a las
disposiciones relativas a la carrera administrativa del presente estatuto

c. Funcionarios de libre nombramiento; son aquellas personas que realizan funciones
administrativas de confianza y asesoramiento técnico especializado para los
funcionarios electos o designados, el sistema de administracion de personal en forma
coordinada con los sistemas de organizacion administrativa y de presupuesto,
determinara el nimero y atribuciones especificas de estos y del presupuesto asignado
para este fin. Estos funcionarios no estan sujetos a las disposiciones relativas a la
carrera administrativa del presente estatuto.

d. Funcionarios de carrera; son aquellos que forman parte de la administracion publica,
cuya incorporacion y permanencia se ajusta a las disposiciones de la carrera
administrativa que se establecen en el presente estatuto

e. Funcionarios interinos; son aquellos que de manera provisional y por un plazo
maximo e improrrogable de 90 dias, ocupan cargos publicos previstos para la carrera
administrativa, en tanto no sea posible su desempefio por funciones de carrera

conforme al presente estatuto y disposiciones reglamentarias

Respecto a otras personas que prestan servicios al Estado, el art. 6 del Estatuto del funcionario
publico, dispone que no estan sometidos al estatuto ni a la ley general del trabajo, las personas
gue, con caracter eventual o para la prestacion de servicios especificos o especializados, se
vinculen contractualmente con una entidad publica, estando sus derechos y obligaciones
regulados en el respectivo contrato y ordenamiento legal aplicable y cuyos procedimientos,
requisitos, condiciones y formas de contratacion se regulan por las hormas basicas del sistema
de administracién de bienes y servicios. (El Estatuto del Funcionario Publico fue aprobado por
la Ley 2027 de 27 de octubre de 1999.).

Excepciones de inamovilidad laboral de los servidores publicos
Podemos sefialar que el art.233 de la CPE, que existen dos regimenes distintos de los
servidores publicos, por un lado, los que forma parte de la carrera administrativa y por otro los

gue son elegidos por voto o son libremente designados.
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En ese marco y en términos generales los cargos electivos o de designacion obedecen a
criterios de jerarquia institucional y legitimidad democratica que no pueden ser vistos con la

misma optica que aquellos que forman parte del sistema de carrera administrativa.

Es asi que los cargos electivos tienen ciertas caracteristicas, las cuales son:
1. Elegidos por un plazo determinado
2. Son el producto de un proceso de eleccién donde interviene el ejercicio de la soberania
popular para su eleccién
3. Realizan labores de direccion y alta gestion institucional en el Estado, por su parte, los
cargos de designacion son aquellos en los que existe un proceso intermediacion
democratica; es decir son designados por quien fue elegido democraticamente y su
naturaleza es la flexibilidad, debido al dinamismo institucional que requieren las altas
funciones del Estado, en ese sentido tienen las siguientes caracteristicas:
a. Designados directamente por una autoridad elegida democraticamente o por una
autoridad elegida por intermediacién democrética
b. Son designados por sus cualidades personales y profesionales en beneficio de los
intereses del Estado
c. Realizan labores de direccién y coordinacion con las autoridades elegidas

democraticamente

De lo referido anteriormente, se puede sefialar que este tipo de servidores tienen
caracteristicas especificas que de ningun modo podrian equiparse a la generalidad de los
servidores publicos y trabajadores que gozan de inamovilidad en las condiciones establecidas

por la Constitucion y Ley.

Ahora bien, la inamovilidad laboral es una garantia constitucional creada con la finalidad de
proteger una pluralidad de derechos fundamentales, pero esencialmente tiene la finalidad de
proteger el bienestar de la madre gestante o el progenitor y los derechos del ser en concepcion
o del nifio hasta 1 afio de edad, en miras, a que el periodo de gestacion hasta que el nuevo

ser cumpla un afio.
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Sin embargo, al considerar esta garantia, se tiene que la inamovilidad no puede ser aplicada
en todos los casos, ya que como se desarrollé anteriormente no todas las instituciones publicas

son iguales y algunas contienen ciertas caracteristicas concretas.

Es por ello que, respecto a los servidores publicos que ejercen cargos electivos o de
designacion, no se les podria aplicar la garantia de inamovilidad laboral; ya que no resultaria
razonable que un alcalde, un concejal, un gobernador, un ministro de Estado o un Director,
pretendan justificar su permanencia en merito a la garantia de inamovilidad, pretendiendo una
extension de mandato; puesto que, fueron elegidos o designados por cierto tiempo y como
consecuencia ya sea de un proceso democratico o por intermediacién democratica o bien por

una autoridad elegida por intermediacién democratica.

A este efecto, el Tribunal Constitucional Plurinacional, mediante la SCP 1044/2013 de 27 de
junio, expreso lo siguiente: “ahora bien por el principio de universalidad la garantia de la
inamovilidad laboral alcanza tanto al sector privado como al sector publico SCP 1417/2012 de
20 de septiembre; sin embargo debe reconocerse que tampoco es absoluto de forma que
puede verse limitado por las necesidades institucionales que atafien al correcto
funcionamiento del aparato publico y el bienestar de la colectividad. (Tribunal Constitucional
Plurinacional en la SCP 1018/2014 de 6 de junio.)

La reincorporacién del trabajador en caso de despido injustificado y la cancelacion de
beneficios sociales, salarios devengados y derechos colaterales, conforme a la

normativa laboral vigente en el Estado boliviano

Ante un posible despido injustificado, mediante el art. 10. | del DS 28699, se instituyo la
posibilidad que el trabajador recurra ante el Ministerio de Trabajo Empleo y Previsién Social,
para pedir su restitucion, asi; "Cuando el trabajador sea despedido por causas no
contempladas en el Articulo 16 de la Ley General del Trabajo, podra optar por el pago de
beneficios sociales o por su reincorporacién”, asimismo, en el paragrafo segundo determina
gue en caso que: “el trabajador opte por los beneficios sociales, el empleador esta obligado a
cancelar los mismos ademas de otros derechos que le corresponda’, en el tiempo y

condiciones establecidas por el sefialado Decreto Supremo.
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Ademas, el referido articulo en su paragrafo Ill, con la modificacion introducida por el DS 0495,
establece: "lll. En caso de que el trabajador opte por su reincorporacion podra recurrir a este
efecto ante el Ministerio de Trabajo, Empleo y previsién social, donde una vez constatado el
despido injustificado, se dispondra la inmediata reincorporaciéon al mismo puesto que ocupaba
la trabajadora o trabajador al momento del despido, mas el pago de los salarios devengados
y demds derechos sociales actualizados a la fecha de pago. En caso de negativa del
empleador, el Ministerio de Trabajo, empleo y prevision social, impondra multa por infraccion
a leyes sociales, pudiendo el trabajador iniciar la demanda de reincorporacion ate el juez del
trabajo y seguridad social con la prueba del despido injustificado expedido por el referido
ministerio; IV. La conminatoria es obligatoria en su cumplimiento a partir de su notificacién y
Unicamente podra ser impugnada en la via judicial, cuya interposicién no implica la suspension
de su ejecucion; V. sin perjuicio de lo dispuesto en el paragrafo IV del presente articulo, la
trabajadora o trabajador podra interponer las acciones constitucionales que correspondan,
tomandose en cuenta la inmediatez de la proteccién del derecho constitucional de estabilidad

laboral”

A norma citada en el parrafo precedente, establece dos supuestos, el primero se da cuando el
Ministerio de trabajo y prevision social al momento de disponer la reincorporacion, también
ordena el pago de los salarios devengados Yy derechos colaterales, cuando corresponda;
determinacion que es de obligatorio cumplimiento y en caso que el empleador incumpla la
conminatoria, el trabajador puede interponer una demanda laboral dentro de los alcances
establecidos por el art. 65 del Cdédigo Procesal del Trabajo CTP, precepto que le otorga la
posibilidad al empleador de constituirse en parte demandante en un proceso laboral en el que

se establecera si el despido fue o no justificado.

Empero respecto a este punto, el Tribunal Constitucional Plurinacional, a través de su
jurisprudencia, ha sefialado que tanto el trabajador como el empleador, podran impugnar en
sede administrativa la conminatoria o la resolucion de la Jefatura Departamental de Trabajo,
permitiendo a ambas partes el acceso a una segunda instancia, garantizdndose de esta
manera el respeto por el debido proceso, sin que este hecho impida el acudir a la impugnacién
de caracter judicial, en virtud de lo cual, si alguna autoridad o empleador no se hallan de
acuerdo con las medidas asumidas por las Jefaturas Departamentales de Trabajo, pueden

refutar las mismas, en procura de obtener una decision respecto al fondo de la problematica
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planteada; sin embargo; la conminatoria de reincorporacién inmediata es de cumplimiento
obligatorio; por lo tanto, ante su incumplimiento se hace viable la tutela constitucional; a fin de
obtener una inmediata proteccién del derecho a la estabilidad laboral.

En lo que concierne al pago de los beneficios sociales, la Ley General del trabajo en su art.
13, determina que: "Cuando fuere retirado el empleado u obrero por causal ajena a su
voluntad, el patrono estara obligado independientemente del desahucio a indemnizarle por el
tiempo de servicios “, sin embargo, el art. 16 de la misma ley, establece que: "No habra lugar

a desahucio ni indemnizacién cuando exista una de las siguientes causales:

Perjuicio material causado con intencién en los instrumentos de trabajo
Revelacion de secretos industriales
Omisiones o imprudencia que afecten a la seguridad o higiene industrial

Incumplimiento total o parcial del convenio

® 2 o T 9

Robo o hurto por el trabajador

El art. 9 del DS 28699, en concordancia con lo sefialado ut supra, respecto a los despidos,
regula que: "l. en caso de producirse el despido del trabajador el empleador debera cancelar
en el plazo impostergable de quince dias calendario el finiquito correspondiente a sueldos
devengados, indemnizacion y todos los derechos que correspondan; pasado el plazo indicado
y para efectos de mantenimiento de valor correspondiente, el pago de dicho monto sera
calculado y actualizado en base a la variacién de la Unidad de fomento a la vivienda, desde la
fecha de despido del trabajador asalariado hasta el dia anterior a la fecha en que se realice el
pago del finiquito. Il. En caso que el empleador incumpla su obligacién en el plazo establecido
en el presente articulo, pagara una multa en beneficio del trabajador consistente en el 30% del

monto total a cancelarse, incluyendo el mantenimiento de valor’.

Si bien es cierto que la desvinculacién laboral es una atribucion administrativa, en caso de ser
determinada y efectuada en contravencion a la normativa laboral vigente, acarrea
consecuencias juridicas, pudiendo derivar en procesos acciones judiciales extrajudiciales o
constitucionales en desmedro del patrimonio de las instituciones y entidades estatales; y por
lo tanto afectando los intereses del Estado, por cuanto los trabajadores pueden solicitar no
solo su reincorporacion, sino también el pago de los salarios devengados y otros derechos que

les corresponda, ademas que en caso de no ser pagados a tiempo los beneficios sociales, en
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el plazo establecido por la normativa vigente, el empleador esta obligado a pagar una multa
en beneficio del trabajador "Art. 9 Il. Del DS 28699", lo que constituye en una afectacion a
patrimonio econémico de la institucidon o entidad estatal, y, en consecuencia del Estado
boliviano. (Jurisprudencia constitucional SCP 0177/2012 de 14 de mayo y reiterada por

sentencias constitucionales plurinacionales 196/2012, 2534/2012.)

Consultores en linea como servidores publicos en Bolivia

Recientes informes del Centro para el Desarrollo Laboral CEDLA, dan cuenta que en las
ciudades mas pobladas del pais que el 80% de los trabajos pueden ser considerados
precarios, es decir que carecen de proteccion, estabilidad y seguros, se les niega varios de los
derechos fundamentales, entre otros un salario justo, horarios adecuados, vacaciones,

aguinaldos, seguro de salud, etc.

La vulneracion de los derechos laborales es transversal, aunque afecta principalmente a las
personas en situacion econdmica desfavorable y con escaso conocimiento de sus derechos.
Esta situacion se puede identificar en las labores relacionadas con el ambito terciario de la
economiay afecta en gran medida a las y los jévenes recientemente incorporados al mercado
laboral, sin embargo, estos derechos laborales vulnerados, son més visibles en las propias
instituciones publicas, tanto en los niveles central como en las gobernaciones y gobiernos

municipales; como también es visible en las empresas e instituciones privadas.

Los datos disponibles muestran la extrema complejidad y gravedad de un problema que ha
dejado de circunscribirse al ambito social y se convierte en un tema de derechos humanos ya
que por definicion del derecho al trabajo no solamente implica la posibilidad de obtener
ingresos para subsistir de manera digna, sino que ademas permiten la realizacibn humana

profesional de las personas dentro de las instituciones referidas y dentro de la sociedad.
El derecho al trabajo en Bolivia es afectado por una serie de conductas vulneratorias que van

desde la retencién o disminucién de pagos hasta el acoso laboral pasando por la negacién del

derecho a la vacacion, la seguridad social, o incluso a la explotacion y discriminacion.
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Estos problemas afectan principalmente a las servidoras y servidores de Estado entre los que,
incluso se hacen discriminaciones inadmisibles entre los llamados servidores de planta con

los denominados consultores en linea.

La naturaleza y vulneracion del derecho a la igualdad de los consultores individuales de linea,
evidencia una desigualdad desconcertante que viola la prohibicion de discriminacion prevista
constitucionalmente y desarrollada en la Ley 045, denominada “Ley contra el racismo y toda

forma de discriminacion”, asi como los catélogos internacionales de Derechos Humanos.

A finales de 1979, la normativa boliviana incorporo la figura del consultor unipersonal a través
del decreto Supremo 16850 de 19 de julio, para referirse a aquella persona que ingresaba a la
administracion publica a fin de prestar un asesoramiento técnico que permita la toma adecuada
de determinaciones, ello en base a la formacion especializada que ostentaba dicho consultor.
Sin embargo, de acuerdo a lo sefialado en el art. 218 del Decreto Supremo 21660, 10 de julio
de 1987, la norma anterior fue sujeta a condiciones suspensivas que no permitieron su

aplicacion efectiva en la administracion puablica.

Una década después la figura vuelve a cobrar vigencia al preverse la posibilidad de
contratacion de consultores unipersonales hasta un monto determinado (Decreto Supremo
21364 de 13 de agosto de 1986) y a través de la Ley de Administracion de Control
Gubernamentales 1178 de 20 de julio de 1990 y el DS 25964 de 21 de octubre de 2000, se
consolida esta modalidad de contratacion regulando nuevamente que rednan las condiciones
de solvencia académica e idoneidad profesional necesarias para desarrollar el trabajo
encomendado, de acuerdo a dos posibilidades segun la naturaleza de los servicios requeridos
o la realizacién de consultorias especificas por producto, la cual ademas sera aplicada con el
transcurso del tiempo no solo para personal especializado; sino principalmente para personal

con funciones recurrentes.

Asi, de lo manifestado anteriormente, se infiere que, en ese primer momento, la naturaleza
formal y material de dichos contratos seria administrativa de prestacion de servicios
especificos, en virtud a la especialidad e idoneidad del Consultor individual de linea, cuando

los contratos constituyen declaraciones bilaterales o de voluntad comun, productoras de
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efectos juridico, entre dos o mas personas, un esta en ejercicio de la funcibn administrativa,

entonces los mismos se encuentran en el campo del derecho administrativo.

En los siguientes afios, la contratacion de consultores unipersonales cobraria mayor
trascendencia tanto para las maximas autoridades ejecutivas de las instituciones publicas, asi
como para los servidores que trabajaban bajo esa modalidad, ello debido a los beneficios
mutuos que estos podrian incorporar de forma menos burocratica y con mayor

discrecionalidad.

La cantidad de gente que goce de su favor y su confianza y para los segundos porque en este
tipo de contratacién la elevada remuneracidn no estaria sujeta a ninglin parametro ni escala

dispuesta para servidores de planta que cumplan funciones equivalentes.

Ante los resultados emergentes de los productos qué reportaban los consultores
unipersonales, la falta de control efectivo sobre la utilidad de los mismos y el costo que
significaba la contratacion de este tipo de funcionarios para la administraciéon en el marco de
una politica de austeridad y racionalizacién del gasto en las entidades publicas, el Estado
aprobd una norma reglamentaria de ejecucion como es el DS 27327 de fecha 31 de enero de
2004, (DS. 27327), mediante el cual se establece por una parte la determinacion de niveles
maximos de remuneracion en la administracién publica ademas de la reduccion del gasto de

la administracién en consultorias.

Pero por otra parte se inscriben elementos que constituirian el germen para una discriminacion

institucionalizada y la consciente vulneracion de derechos fundamentales, toda vez que:

- Se formaliza que la contratacion de consultores unipersonales no solo prestan
funciones especializadas de asesoramiento; sino demas funciones recurrentes, ello al
sostener en el paragrafo primero del articulo nueve que los consultores unipersonales
pueden ser contratados con recursos publicos para ejercer “actividades profesionales,
técnicas y administrativas”, ademas de que la retribucion de estos no podra ser mayor
que del personal designado mediante memorandums o resoluciones y que tengan

asignaciones de funciones equivalentes en el érgano, institucion o entidad.
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- Se establece un procedimiento de contratacién discontinua, bajo el amparo de las
normas de administracién de bienes y servicios vigentes en la materia, equiparando

una funcién recurrente a un servicio especializado.

- Setergiversa el concepto de remuneraciones bajo el denominativo de fracciones de un

pago global que equivaldria al costo total de la consultoria unipersonal.

- Se exime la obligacion de pago de aguinaldos y cualquier otra clase de beneficio

adicional bajo cualquier denominacion

A partir de lo indicado, la contratacién de consultores ahora denominados “individuales en
linea” (deviene del DS 27328 de 31 enero 2004 el cual utilizaba el termino para referirse a los
funcionaros de planta), se mantendria como un hibrido normativo, sustentando ademas en
otras disposiciones como el DS 29190 de 11 de julio de 2007 y el DS 0181 de 28 de junio de
2009 y las denominadas leyes financiales, cuales no solo restringir4 los aportes al seguro
social a largo plazo, sino ademas los aportes del seguro social a corto plazo, el derecho a la
antigledad y las vacaciones; llegando inclusive a suprimir el aguinaldo de navidad, la
proteccion a la maternidad, los refrigerios, el pago de viaticos y de pasajes, ademas de la

capacitacion para el ejercicio de sus funciones.

La situacién descrita anteriormente se mantendrd casi otra década, hasta que el Estado
implementara politicas como la incorporacion a planta al personal contratado bajo la partida
252y el desarrollo de algunas medidas legislativas iniciales como la ley 065 de 10 de diciembre
de 2010 que preve la obligatoriedad de aportes de consultores de linea al Sistema Integral de

Pensiones, una prima por riesgo laboral y el aporte por riesgo comuan.

En ese sentido se aprueba la ley 396, de 21 de agosto de 2013, que reconociendo la
transgresion de la prohibicién de no discriminacion entre servidores publicos de planta o
aquellos designados mediante memorandums y los denominados consultores individuales de

linea, incorpora derechos tales como la capacitacion, el pago de refrigerios y viaticos.
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Finalmente, y acorde a las disposiciones citadas el 28 de noviembre de 2013, se aprueba el
DS1811, mediante el cual se dispone que el pago del segundo aguinaldo se haga extensivo a

personal eventual y consultores de linea.

No obstante, la situacion actual permanece en desmedro de los derechos al trabajo y en el
trabajo de los consultores individuales de linea, quienes deben sufrir, desde hace mas de dos
décadas una vulneracién sistematica de derechos fundamentales y garantias, en especial en

lo referido al derecho a la igualdad o no discriminacion.

De esta forma, se tiene que lo estipulado formalmente en los contratos de consultoria individual
de linea, se encierra una presunta relacion de orden administrativo; no obstante, en la
aplicacion real de la misma emergen elementos esenciales de la relacién laboral, tales como
son la prestacién personal de servicios, el pago de remuneracion, la existencia de

subordinacion, de funciones recurrentes y la exclusividad, como se detalla a continuacion:

- Funciones recurrentes:
De acuerdo a lo sefialado en la Ley que aprueba el Presupuesto General del Estado aplicable
a la gestion 2012, como es la Ley de 30 de diciembre de 2009, el nivel de remuneracion de
consultores de linea en las entidades publicas, debe estar definido en funcion a la escala
salarial aprobada en la entidad y las funciones establecidas para el personal de planta, norma
concordante con lo dispuesto en el Decreto Supremo N° 1134, de 08 de febrero de 2012, que
sefala la definicion de las remuneraciones de los consultores de linea, debe estar establecida
en funcién a la escala salarial; para lo cual, las Unidades Administrativas de cada entidad,
elaboraran el cuadro de equivalencia de funciones que sera avalado por la Unidad Juridica y
autorizada por la MAE de la entidad. De donde resulta evidente que los consultores de linea
cumplen funciones analogas o similares a las realizadas por el personal de planta, vale decir

gue ejecutan funciones recurrentes propias de la naturaleza de la institucion.

- Dependencia:
En lo que hace a la dependencia, juridicamente el referido término significa un estado de
subordinacién, inferioridad jerarquica, sometimiento o sujecién. En ese sentido, se evidencia
la dependencia de los consultores de linea con las instituciones contratantes, toda vez que

éstos deben responder a su inmediato superior, jefe o responsable de la Unidad Solicitante,
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realizar sus labores en dependencias de la Entidad publica contratante y estar sujeto a otras

funciones no especificadas en los contratos que le sean designadas.

- Exclusividad:
Segun lo establecido en el inciso qq) del articulo 5, del Decreto Supremo 0181 de 28 de junio
de 2009, (Normas Bésicas de Administracion de Bienes y Servicios), éstos deben desarrollar
sus actividades con dedicacién exclusiva en la entidad contratante. Aspecto, concordante con
la incorporacion de incompatibilidades en sus contratos, cesion de derechos de autor, sujecion
de confidencialidad y obligacion de asistencia a actos destinados para servidoras, servidores
y autoridades publicas. Aspectos que no necesitan mayor abundamiento para afirmar la

existencia de exclusividad.

- Horario de trabajo:
En los contratos de consultoria de linea, existe un horario de trabajo igual al establecido para
el personal de planta de la institucion contratante, mismo que implica la obligacion del registro
de ingreso y salida, autorizacién escrita para salidas en horarios de trabajo, imposicion de
sanciones pecuniarias ante atrasos, aportes al fondo social por retrasos. Cuestion que puede
ser constatada a traves de diversas fuentes como ser los términos de referencia, en contenido
de los contratos, los reglamentos internos de personal de las instituciones contratantes o

resoluciones de extensién de aplicacién del reglamento a consultores individuales de linea.

Norma aplicable

Constitucién Politica del Estado

Articulo 9

Son fines y funciones esenciales del Estado, ademas de los que establece la Constitucion y la
ley:

1. Constituir una sociedad justa y armoniosa, cimentada en la descolonizacion, sin
discriminacién ni explotacion, con plena justicia social, para consolidar las entidades
plurinacionales

4. Garantizar el cumplimiento de los principios, valores, derechos y deberes reconocidos
y consagrados en esta Constitucion

5. Garantizar el acceso de las personas a la educacion, a la salud y al trabajo
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Articulo 14
l.

Todo ser humano tiene personalidad y capacidad juridica con arreglo a las leyes y
goza de los derechos reconocidos por esta Constitucidn, sin distincion

El Estado prohibe y sanciona toda forma de discriminacion fundad en razén de
sexo, color, edad, orientacion sexual, identidad de género, origen, cultura,
nacionalidad, ciudadania, idioma, credo religioso, ideologia, filiacion politica o
filosoéfica, estado civil, condicién econdmica o social, tipo de ocupacion, grado de
instruccién, discapacidad, embarazo, u otras que tengan por objetivo o resultado
anular menoscabar el reconocimiento, goce o ejercicio, en condiciones de igualdad,

de los derechos de toda persona

Articulo 46

I.
1. Al

Toda persona tiene derecho:

trabajo digno, con seguridad industrial, higiene y salud ocupacional, sin

discriminacién y con remuneracién o salario justo, equitativo y satisfactorio, que le

asegure para si y su familia una existencia digna.
Articulo 48

VI.

Las disposiciones sociales y laborales son de cumplimiento obligatorio

Las normas laborales se interpretan y aplicaran bajo los principios de proteccion de
las trabajadoras y trabajadores como principal fuerza productiva de la sociedad; de
primacia de la relacién laboral; de no discriminacién y de inversion de la prueba a
favor del trabajador

Los derechos y beneficios reconocidos en favor de los trabajadores no pueden
renunciarse, y son nulas las convenciones contrarias o que tiendan a burlar sus
efectos.

Los salarios o sueldos devengados, derechos laborales, beneficios sociales y
aportes a la seguridad social no pagados tienen privilegio y preferencia sobre
cualquier otra creencia, y son inembargables e imprescriptibles.

El Estado promovera la incorporacion de las mujeres al trabajo y garantizara la
misma remuneracién que a los hombres por un trabajo de igual valor, tanto en el
ambito publico como en el privado

Las mujeres no podran ser discriminadas o despedidas por su estado civil, situacién

de embarazo, edad, rasgos fisicos, 0 numero de hijos. Se garantiza la inamovilidad
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laboral de las mujeres en estado de embarazo y de los progenitores hasta que la
hija o el hijo cumpla un afio de edad
VII. El Estado garantizara la incorporacion de los jévenes en el sistema productivo, de

acuerdo con su capacitacion y formacion

Articulo 6
Los Estados Partes en el presente Pacto reconocen el derecho a trabajar, que comprende el
derecho de toda persona a tener la oportunidad de ganarse la vida mediante un trabajo

libremente escogido o aceptado, y tomaran medidas adecuadas para garantizar este derecho.

Articulo 7

Los Estados Partes en el presente Pacto reconocen el derecho de toda persona al goce de
condiciones de trabajo equitativa y satisfactoria que le aseguren en especial:

a) Una remuneraciéon que proporcione como minimo a todos los trabajadores:

i) Un salario equitativo e igual por trabajo de igual valor, sin distinciones de ninguna especie;
en particular, debe asegurarse a las mujeres condiciones de trabajo no inferiores a las de los
hombres, con salario igual por trabajo igual;

if) Condiciones de existencia dignas para ellos y para sus familias conforme a las disposiciones
del presente Pacto;

b) Igual oportunidad para todos de ser promovidos, dentro de su trabajo, a la categoria superior
gue les corresponda, sin mas consideraciones que los factores de tiempo de servicio y
capacidad.

Elementos propios en la jurisprudencia constitucional

Resulta importante destacar como a nivel jurisprudencial el Tribunal Constitucional de Bolivia,
en una primera instancia no quiso asumir la directa responsabilidad de reconocer los
elementos propios que determinan la verdadera relacion juridica de los consultores de linea a
fin de no reconocer derechos fundamentales de estos servidores publicos, ello al expresar, sin

mayor profundidad, que:
"En efecto, de la revisién de los documentos y antecedentes que cursan en el expediente se

establece que Juan Carlos Gorena Belling, fue contratado por la entidad recurrente para

prestar servicios de consultoria, es decir, fue contratado bajo la modalidad de consultoria, asi
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se acredita por la documental cursante de fs. 267 a 270; ese contrato tiene un régimen especial
diferente de la modalidad de prestacién de servicios en calidad de empleados; pues el

consultor no es un empleado en esencia, por lo mismo no es un servidor publico...”

Sin embargo, posteriormente en atencion a recurrencia de violaciones flagrantes de derechos
humanos por desconocimiento de los presupuestos basicos del derecho al trabajo en la funcién
publica, este mismo 6rgano de control de constitucionalidad, asumiendo el error emergente de
la jurisprudencia anterior, destacé la existencia de componentes de la remuneracién como
elementos propios de la relacion laboral asi como la evidente falta de claridad en la

determinacion de derechos de los consultores de linea, al declarar que:

“(...)la jurisprudencia y el entendimiento del Tribunal Constitucional de aquel entonces que
determiné que los Consultores no son funcionarios publicos, por consiguiente, los mismos no
gozaban de la proteccion que aquel tenia, y menos aun de la Ley General del Trabajo, por lo
gue no les correspondia vacaciones, aguinaldos, y otros beneficios, siendo que estas
personas, prestan un servicio al Estado, teniendo directa responsabilidad sobre los bienes del
Estado que se le otorga y por el trabajo que desarrollan, por consiguiente, la jurisprudencia
anterior, creé una figura que aun en la actualidad no es clara.” (Sentencia Constitucional
0993/2010-R, de 23 de agosto de 2010)

En esa misma linea, reconoci6 que el desconocimiento de los elementos propios generaban
discriminacién respecto a los consultores de linea, asi como la imperiosa necesidad y el

consecuente deber estatal de modificar dicha situacion, manifestando que:

“En tal entendido, aquella discriminacion que el pro- pio Estado realizaba, entre las
funcionarias publicas, las consultores en linea, y quienes no se encontraban amparadas por
el Estatuto del Funcionario Publico y tampoco se les reconocia la pertenencia al régimen
amparado por la Ley General del Trabajo, dicha figura de “Consultor en linea”, respecto de
aquellas personas que son contratadas mediante un contrato civil y en directa dependencia de
instituciones publicas; es decir, trabajan ya sea directa o indirectamente bajo tuicién del Estado
boliviano, debe modificarse, en especial, respecto a la proteccion de las mujeres

embarazadas, las cuales se encuentran desprotegidas, y debe reiterarse por el propio
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mandato constitucional, éstas gozan de una especial atencién y cuidado.” (Sentencia
Constitucional 0993/2010-R, de 23 de agosto de 2010.)

De esta manera, sentencias constitucionales como la SC 993/2010-R, de 23 de agosto de
2010, determinaron garantizar derechos, que otrora no les fueron reconocidos a los

consultores de linea, tales como el derecho a la inamovilidad por maternidad, ello al sefalar:

“En tal sentido, debe entenderse que en el tiempo que dure la relacion contractual como
consultora, y al encontrarse en estado de gravidez, se debe respetar tanto la relacion del
contrato, y su inamovilidad, debiendo dejarse en claro, que ello no excluye a la embarazada
de las responsabilidades contractual, o las posibles responsabilidades emergentes de una
labor deficiente o el pago de dafios y perjuicios por accionar negligente en su fuente laboral,
asi de una parte se protege a la mujer embarazada ya sea ésta como funcionaria publica, o

Z

como Consultora y por otra no se le ampara por posibles malos manejos o trabajo negligente.’

Elementos propios en la normativa

A nivel normativo, existe una clara contradiccién y confusién sobre el reconocimiento de los
elementos propios de la relacién laboral. Ello a partir de la vigencia del Decreto Supremo N°
27327 de fecha 31 de enero de 2004, el Decreto Supremo N° 29190 de 11 de julio de 2007 y
el Decreto Supremo N° 0181 de 28 de junio de 2009, los cuales tratan de borrar los
componentes de la remuneracion, pero al mismo tiempo mantienen otros como la exclusividad,

la dependenciay la jerarquia.

En esa misma linea, mientras por una parte la Resolucion Ministerial N° 262 de 15 de julio de
2009, que fija el Modelo de Documento Base de Contratacion, dispone que en los contratos
de consultoria de linea se debe Incorporar de forma expresa la naturaleza “administrativa” por
lo que en consecuencia dicho contratos no generan derecho sociales, por otra parte el inciso
qq) del articulo 5, del Decreto Supremo 0181 de 28 de junio de 2009, (Normas Basicas de
Administracion de Bienes y Servicios), expresara contradictoriamente que los consultores de
linea deben desarrollar sus actividades con dedicacién exclusiva, componente esencial de la

relacion laboral.
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Ademas de lo indicado, para la gestion 2012, la Ley N° 211 de 23 de diciembre de 2011, Ley
del Presupuesto General del Estado (Disposicion transitoria TERCERA.Quedan vigentes para
su aplicacion en la gestion fiscal 2012: 1. Articulos 6, 7, 8, 13, 14, 15, 16, 17, 20, 22, 23, 24,
25, 28,), que se remite a las disposiciones contenidas en la Ley de 30 de diciembre de 2009,
misma que aprueba el Presupuesto General del Estado para la gestién 2010, sefiala por una
parte que por la naturaleza de su relacion contractual, ningtn consultor debera percibir, bajo
cualquier denominacién, beneficio adicional a sus honorarios por servicios prestados a una
entidad publica (Art. 25 e), de la Ley de 30 de diciembre de 2009, que aprueba el Presupuesto
General del Estado 2010.)

Mas por otra parte, expresa que los consultores de linea de una entidad publica, no deben
ejercer funciones como personal de planta o prestar simultaneamente servicios de consultoria
de linea o por producto en otras entidades publicas ( Art. 25 c), de la Ley de 30 de diciembre
de 2009, que aprueba el Presupuesto General del Estado 2010.) y que los consultores
individuales de linea, desarrollaran sus actividades con dedicacion exclusiva en la entidad
contratante, de acuerdo a los términos de referencia y contrato suscrito (Art. 25 f) 1), de la Ley

de 30 de diciembre de 2009, que aprueba el Presupuesto General del Estado 2010.)

Finalmente, el Estado incorpora a nivel normativo disposiciones tales como el Art. 101 de la
Ley 065, de 10 de diciembre de 2010, que preveé la obligatoriedad de aportes de consultores
de linea al Sistema Integral de Pensiones, como asegurado independiente, sobre el total

mensual percibido, bajo el siguiente tenor:

ARTICULO 101.- (APORTES DEL CONSULTOR)

Los consultores se encuentran obligados a contribuir como Asegurado Independiente pagando
el Aporte del Asegurado, el Aporte Solidario del Asegurado, la prima por Riesgo Comdn, la
prima por Riesgo Laboral y la Comision deducidas del Total Mensual en caso de consultores
por linea. En caso de Consultores por Producto las contribuciones sefialadas se realizaran
mensualmente sobre el monto resultante de dividir el monto total del contrato entre la duracion

del mismo.

Los contratantes tienen la responsabilidad de exigir el comprobante de las contribuciones

antes de efectuar los pagos establecidos en su contrato.
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Nétese que ademas de la contribucién para el seguro social a largo plazo, se tiene previsto
una prima por riesgo laboral y el aporte por riesgo comin, normativa que se consolida
mediante las Resoluciones Administrativas de la Autoridad de Fiscalizacion, Control de
Pensiones y Seguros 432/2011 de 23 de noviembre de 2011; 362/2012 de 29 de mayo de
2012 y 402/2012 de 13 de junio de 2012.

Acorde al reconocimiento de los elementos propios y la consecuente relacion juridica de los
consultores de linea y sus derechos, la Asamblea Legislativa ademas aprueba la Ley N° 396,

de 26 de agosto de 2013, disponiendo lo siguiente:

Art. 5.111

.e) Se autoriza el pago de pasajes y viaticos, para los consultores individuales de linea,
siempre que dicha actividad se halle prevista en el referido contrato y se encuentre acorde a
la naturaleza de las funciones a ser desempefiadas.

f) Las entidades publicas deberan asignar refrigerio a los consultores individuales de linea, no
debiendo ser mayor al monto asignado al personal permanente.

g) Los consultores individuales de linea, podran recibir capacitacion técnica de acuerdo a las
funciones a ser desempefiadas y la naturaleza de la entidad, en tanto dure la relacién

contractual. Esta capacitacion no incluira la formacion académica de pre y postgrado.

En mérito a todo lo anteriormente descrito, resulta que si bien los contratos de consultoria
unipersonal o individual de linea establecen de manera uniforme que son de caracter
administrativo y por lo tanto no generan derechos sociales. No es menos cierto que los
elementos propios, como la prestacion no delegable de funciones, el pago de la remuneracion,
la subordinacion, la existencia de funciones recurrentes y la exclusividad, entre otras ponen
de manifiesto una naturaleza diferente a la argumentada normativamente y que en suma ha
ocasionado una discriminacién por parte del Estado entre personas que realizan las mismas

funciones en la administracion publica, misma que deberia modificar.
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Capitulo Il
Analisis y discusion de los resultados

2.1. Presentacion de los resultados

En el siguiente capitulo se exponen los resultados obtenidos de las herramientas utilizadas

para la investigacion, estas son:

- Cuestionario aplicado a funcionarios del Gobierno Autnomo Municipal de la ciudad de
Sucre, que se encontraban con la modalidad de consultoria en linea en la gestién 2019.
El cuestionario aplicado incluye preguntas cerradas acerca de varios aspectos
relacionados a su estancia laboral en diferentes unidades del G.A.M.S.

- Entrevistas a autoridades, ex autoridades y servidores publicos en modalidad de
consultor de linea.

- Revision documental de contratos de consultorias de linea, normas del GAMS y

normas de otros paises referidas a la tematica.
Resultados de las encuestas
En las siguientes paginas se muestras los resultados obtenidos de las encuestas realizadas a

servidores publicos que trabajan en la modalidad de consultoria de linea.

Gréfico 1 Considera que trabaja en un ambiente adecuado, arménico y seguro
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Recuento de Considera que trabaja en un ambiente adecuado,
armonico y seguro

Si
447%

Fuente: Elaboracién propia en base a encuestas realizadas.

Se consulté a los encuestados, si consideraban que trabajan en un ambiente adecuado,
armonico y seguro, se obtuvo que el 55.3% desempefia sus funciones en un contexto poco

favorable e inadecuado; el 44,7% si encuentra confort en su ambiente laboral.

Al respecto el articulo 46 de la constitucion politica del Estado sefala que toda persona tiene
derecho a una fuente laboral estable, en condiciones equitativas y satisfactorias, bajo este
principio, se estaria vulnerando un derecho a la mayoria de los consultores ya que no

encontrarian un ambiente adecuado, armonico y seguro para desempefiar sus funciones.

Gréfico 2 ¢Se le proporciona los recursos y materiales necesarios para el

cumplimiento de sus funciones?
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Recuento de ¢ Se le proporcionan los recursos y materiales
necesarios para el cumplimiento de sus funciones?

Nunca

W

Siempre

A veces

QQ Qo

Fuente: Elaboracién propia en base a encuestas realizadas.

También se indag6 con la poblacién encuestada, acerca de si se le proporcionaba recursos y
materiales necesarios para realizar las actividades correspondientes a cada unidad del
G.AM.S., a la que pertenecian, para esto se manejo tres criterios; un 88.9% opina que
solamente “a veces” se les brinda los insumos necesarios para el desempefio de funciones y
actividades correspondientes a su area, un 6.7% indica que siempre fue proveida de lo

necesario y el 4.4% reporta que nunca recibié ningun recurso como material de trabajo.

Como se puede evidenciar en los encuestados, la mayoria de ellos sefala que solo a veces
fueron provistos de materiales para la realizacién de sus actividades, este hecho se pudo
comprobar con las entrevistas que se hicieron a personal de consultoria del GAMS que
sefalaron entre muchos que en el caso de trabajos administrativos, muchas veces los equipos
de computacion estan defectuosos, que en varias ocasiones son ellos los que llevan sus
propias computadoras, que comparten impresoras con otros funcionarios y que pasados uno
0 dos meses se les otorga material de escritorio, restringiéndoles hojas membretadas

principalmente.

Ahora bien, realizando la revision en las normas y en el modelo de contrato que firman los

consultores en linea, al cual se pudo tener acceso, no se encontré ninguna clausula que sefiale
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las obligaciones del GAMS como contratante, el modelo de contrato se encuentra en la parte

anexos.

Gréfico 3 ¢ Se le da la oportunidad profesional, técnica y humanamente en su

trabajo?

Recuento de 4 Se le da la oportunidad de superarse
profesional, técnica y humanamente en su trabajo?

No

Fuente: Elaboracion propia en base a encuestas realizadas.

Se preguntd a esta seccion si se le daba la oportunidad de superarse profesional, técnica y
humanamente en su trabajo; a lo que la mayor parte de la poblacién, es decir, un 54.3%
considera que si existen circunstancias de mejorar en diferentes areas para desempenfarse
Optimamente en su fuente laboral, pero negativamente respondi6 el 45.7% de los consultores,
al afirmar que no existen oportunidades de renovar y actualizar tanto conocimientos como

habilidades para los mismos.

En esta parte se debe hacer hincapi€, que la superacion profesional, técnica y humana, son
reguladas acorde a las leyes que se aprueban para el presupuesto general del Estado para
cada gestion, cuando se realizd esta investigacion no se encontré un respaldo para que los
consultores en linea puedan tener acceso a la capacitacion para su superacion, empero, en la

ley 0396 del 2013 por ejemplo, se podia ver el siguiente articulo:
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- Art. 5.IL
g) Los consultores individuales de linea, podran recibir capacitacion técnica de acuerdo
a las funciones a ser desempefiadas y la naturaleza de la entidad, en tanto dure la
relacion contractual. Esta capacitacion no incluira la formacion académica de pre y

postgrado.

Se desconoce, las razones por las cuales, no se establece ese derecho en el presupuesto
general del Estado para la gestion 2019, sin embargo, se puede observar que en esa gestion

se vulnera ese derecho para los consultores en linea.

Gréfico 4 ¢ Se beneficia con los regimenes de seguridad a corto y largo plazo y a los

seguros obligatorios?

Recuento de ¢ Se beneficia con los regimenes de seguridad a
corto y largo plazo y a los seguros obligatorios?

Si

Fuente: Elaboracién propia en base a encuestas realizadas.

Los resultados muestran que el Gobierno Auténomo Municipal de Sucre, en su calidad de
contratista no cumple con los diferentes regimenes de seguridad obligatorios con su personal,
un 76.6% muestra aquello, contrariamente un 23.4% se siente beneficiado con los seguros
correspondientes brindados por la institucion, empero en las entrevistas que pudieron
realizarse, las opiniones respecto al incumplimiento de los seguros es general, lo que

demuestra el desconocimiento de los seguros que tendria que tener.
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Respecto a otras personas que prestan servicios al Estado, el art. 6 del Estatuto del funcionario
publico, dispone que no estan sometidos al estatuto ni a la ley general del trabajo, las personas
gue, con caracter eventual o para la prestacion de servicios especificos o especializados, se
vinculen contractualmente con una entidad publica, estando sus derechos y obligaciones
regulados en el respectivo contrato y ordenamiento legal aplicable y cuyos procedimientos,
requisitos, condiciones y formas de contratacion se regulan por las hormas basicas del sistema
de administracion de bienes y servicios. (El Estatuto del Funcionario Publico fue aprobado por
la Ley 2027 de 27 de octubre de 1999.)

Como se puede observar, los derechos y obligaciones de las personas que no se encuentran
amparados en la ley general del trabajo pueden ser normadas, en los contratos que estas
realicen con las instituciones que las contraten, en el caso del GAMS, no se encuentra en el
contrato realizado para los consultores en linea, ninguna clausula que haga respetar sus
derechos, sin embargo, la mayoria de las clausulas estan referidas a las obligaciones que ellos

tienen que cumplir.

Gréfico 5 ¢ Rinde cuentas documentadas sobre recursos de la municipalidad?

Recuento de ¢ Rinde cuentas documentadas sobre recursos de
la municipalidad?

Fuente: Elaboracién propia en base a encuestas realizadas.

El 72.3% indica que si se realiza informes en los cuales se da cuenta de los recursos

desembolsados por el Gobierno Municipal, mediante informes solicitados por los inmediatos
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superiores de los consultores en linea, un 27.7% informa que no realiza ningun tipo de cuentas

a la institucién mencionada.

Los productos o trabajos a entregar son el resultado de los trabajos parciales o el trabajo
concluido por el proveedor, para cuya elaboracién se emple6 el procedimiento previamente
establecido. Todo producto o trabajo debe satisfacer la necesidad para la cual se contrato el

servicio.

Esta consulta muestra un resultado ambiguo ya que se pudo rescatar de los contratos que
firman los consultores en linea, que todos deben presentar informes de las actividades que
realizan y estos informes vienen necesariamente complementados con rendiciones de
cuentas, ya que la mayoria de las actividades y proyectos que ejecuta el GAMS tiene tras suyo

un determinado presupuesto.

Grafico 6 ¢ Cumple con 6rdenes e instrucciones del personal jerarquico?

Recuento de ; Cumple con ordenes e instrucciones del
é
personal jerarquico?

No
-Il r;:'

85.1%

Fuente: Elaboracién propia en base a encuestas realizadas.
En cuanto a consultorias en linea se refiere, cada unidad cuenta con personal jerarquico el

cual supervisa a sus dependientes en el cumplimiento de funciones, el 85.1% cumple con las
instrucciones delegadas mientras que un 14.9% de los consultores sefialan que no lo hacen.
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En lo que hace a la dependencia, juridicamente el referido término significa un estado de
subordinacién, inferioridad jerarquica, sometimiento o sujecién. En ese sentido, en el caso que
ocupa, se evidencia la dependencia de los consultores de linea con las instituciones
contratantes, toda vez que éstos deben responder a su inmediato superior, jefe o responsable
de Unidad, para realizar sus labores en dependencias de la Entidad publica contratante y estar

sujeto a otras funciones no especificadas en los contratos que le sean designadas.

Gréfico 7 ¢ Cémo consultor en linea realiza el mismo trabajo que los trabajadores con

contrato fijo?

Recuento de ;,Cémo consultor en linea realiza el mismo
trabajo que los trabajadores con contrato a plazo fijo o realiz...

Trabajo especializado

36.2%

El mismo trabajo
2

63.8%

Fuente: Elaboracion propia

Se puede identificar que el 63.8% sefiala que realiza el mismo trabajo o las mismas funciones
gue los trabajadores con contrato a plazo fijo, en tanto el 36.2% realiza un trabajo
especializado en el &rea designada. Bajo esa légica, se tendria que si un 36,2% realiza trabajo
especializado, no se encontrarian bajo el imperio de la ley y no cumpliria con lo dispuesto en
el Decreto Supremo 0181 que sefiala que los servicios de consultoria, son servicios prestados
por un consultor individual para realizar actividades o trabajos recurrentes, en una determinada

institucion.
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Resultados de las entrevistas realizadas a autoridades, ex autoridades y servidores

publicos bajo la modalidad de consultoria de linea del GAMS

Se realiz6 una serie de entrevistas a personeros del GAMS, entre autoridades y servidores
publicos que trabajan como consultores y también en la Direccion de Gestion de Recursos
Humanos, las respuestas mas representativas se presentan a modo de resumen a

continuacion.

‘los contratos a los consultores, pasa por el decreto 181, que establece el servicio de
consultoria, ahi se tiene que pensar o definir que es un servicio de consultoria no? Hay
consultoria por producto y consultoria en linea, ahora estamos hablando de consultoria en
linea, el decreto establece que el servicio de consultoria es un servicio profesional, ahora hay
gue interpretar en qué medida se determina lo profesional” (Lic. Arancibia ex director de la

Direccion de Gestion de Recursos humanos)

“en una institucion como el GAMS la figura del consultor se da porque se necesita un servicio
extra de alguna especialidad, porque la alcaldia en su estructura tiene personal para cada
area, tiene personal técnico, entonces se tendria que contratar a un consultor para cubrir un
area que el personal permanente no puede realizar” (Lic. Arancibia ex director de la Direccion

de Gestidon de Recursos humanos)

“ahora las instituciones publicas, han optado por realizar la modalidad de consultoria en linea
también para ahorrarse beneficios sociales, porque volvemos a la naturaleza de la consultoria

en linea, que al ser un servicio no goza de los beneficios sociales o los derechos laborales

(Lic. Arancibia ex director de la Direccion de Gestion de Recursos humanos)

“ahora también pasa por como se elabora el contrato, si en el contrato del consultor la
institucion pondria por ejemplo que va a tener beneficios sociales, le van a pagar horas extras,
va a tener bono de té, o va a tener seguro, al ser un contrato administrativo entonces la
institucion tendria que cumplir si o si con ese contrato que elabora la institucion estatal, pero
en el caso de los consultores, estos contratos ya tienen un modelo desde el ministerio de

economia, entonces al tener un modelo la mayoria de las instituciones se han regido en estos
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modelos, pero no siempre se tiene que cumplir a letra muerta” (Lic. Arancibia ex director de la

Direccion de Gestion de Recursos humanos)

“al definir los contratos y las especialidades, se deberia tomar en cuenta ciertas cosas, por
ejemplo, no se puede comparar a un recién egresado con una persona que tiene cursos, o
postgrados, diplomados, especialidades, maestrias, etc., entonces no puedes comparar a los
profesionales de una misma carrera, en esa linea incluso un profesional con esas
caracteristicas no puede ganar lo mismo que un recién egresado, entonces el contrato también
deberia regirse en esos términos, para fijar el sueldo de los consultores” (Lic. Arancibia ex

director de la Direccién de Gestién de Recursos humanos)

“si quisieran gozar de derechos laborales, se podrian hacer las adendas correspondientes,
sobre todo en las instituciones que estan regidas con la ley laboral, por la ley general del
trabajo o la ley del funcionario publico, y claro se tendria que ver las caracteristicas, de que si
cumplen los requisitos por ejemplo de subordinacién o que realicen tareas técnicas que no
estén enmarcados en sus contratos o en sus TDRs, en esa figura pueden hacer una demanda
de derechos laborales, y muchas veces ahi se comprueba que merecen sus derechos
laborales, por el mismo contrato y por las tareas que desemperiaron” (Lic. Arancibia ex director

de la Direccién de Gestion de Recursos humanos)

“las instituciones publicas no deberian contratar consultores para hacer tareas recurrentes que
hace el personal con el que cuenta, porque estamos hablando reitero, de un servicio
especializado, porque incluso cuando es arriba de 50.000 Bs tienen que hacer una
convocatoria en el SICOES y eso seria lo correcto, por ejemplo, para que haga las tareas de
un especialista, por ejemplo, de un abogado en materia laboral o en materia penal, porque por
ejemplo en la alcaldia en su organigrama no hay ese puesto, entonces se podria contratar a
un consultor porque evidentemente se necesita, pero en este caso no es asi, se contrata como
consultores a cualquiera” (Lic. Arancibia ex director de la Direccion de Gestion de Recursos

humanos)
“ahora en el tema de la remuneracion la ley financial establece que un consultor no puede

pasar el rango de un director de una determinada institucion” (Lic. Arancibia ex director de la

Direccion de Gestion de Recursos humanos)
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“ahora los consultores que creen que estan amparados en la ley general del trabajo pueden
iniciar su demanda, por ejemplo, antes cuando una persona estaba embarazada no podia
gozar de ese descanso, pero segun las sentencias constitucionales emitidas recientemente,
ahora si una consultora puede gozar de ese derecho de lactancia, también goza del pago del
derecho de lactancia” (Lic. Arancibia ex director de la Direccién de Gestibn de Recursos

humanos)

‘pero muchos de los consultores no hacen sus demandas, por no generar problemas con la
institucion e intentar ser re contratados en la siguiente gestion” (Lic. Arancibia ex director de la

Direccion de Gestion de Recursos humanos)

“el contrato establece donde debe cumplir sus funciones el consultor y bajo qué condiciones,
y aqui otra vez se tiene que hacer el analisis de qué se entiende por servicio especializado,
porque por ejemplo, si estas contratando un especialista digamos un arquitecto o un ingeniero,
puede ser que no haya las cosas que esas persona profesional necesita para ejercer su trabajo
en la institucion, entonces ahi en el contrato deberia decirse con que trabajara el consultor, o
de que cosas necesitara para hacer bien su trabajo, en el contrato si o si tendria que especificar

las tareas que vas a hacer, y eso si 0 si tendria que estar regido por los términos de referencia

(Lic. Arancibia ex director de la Direccion de Gestion de Recursos humanos)

‘por ejemplo en el GAMS todos los consultores fueron contratados como técnicos, a nivel
técnico, y ese igual es su salario, entonces todos podrian hacer una demanda y ganar porque
tienen primero las tareas recurrentes que cualquier otro trabajador, tienen subordinacion, y les
pagan como técnicos, tareas recurrentes y propias de la institucion, y la dependencia porque
dependen de la institucién” (Lic. Arancibia ex director de la Direccién de Gestién de Recursos

humanos)

“la solucién deberia regirse a lo que dice la ley, hacer contratos a profesionales especializados,
entonces deberia haber un reglamento especifico sobre la forma de contratacion de
consultores, y la aplicacion de lo que establece la 181 contratacion de consultoria
especializada, pero ahi se tendria que ver que se entiende por especialidad, en mi criterio

puede por ejemplo ser un especialista un ebanista o un escultor que no tenga titulo profesional
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pero que realmente sea especialista en esa area y podrias contratarlo como especialista para
gue haga por ejemplo un taller sobre restauracién de edificios histéricos por ejemplo” (Lic.

Arancibia ex director de la Direccion de Gestion de Recursos humanos)

“al final un secreto a voces, es que se crea la figura del consultor por fines politicos, para pagar
favores politicos de parte de la institucion” (Lic. Arancibia ex director de la Direccion de Gestion

de Recursos humanos)

“si se decidiria por hacer algun consultor una demanda fuerte, primero se tendria que hacer
una auditoria interna y si esta auditoria interna saca resultados negativos, entonces se pide la
intervencion de la auditoria externa, que estoy seguro sacaria incluso dafio al Estado con
responsabilidad hasta en lo penal” (Lic. Arancibia ex director de la Direccion de Gestion de

Recursos humanos)

“desde mi punto de vista no deberia haber consultores en linea, o en todo caso el consultor
deberia ser puesto como licitaciébn o por experiencia, sabemos que el consultor tiene que ser
ajeno a una institucion, incluso el consultor no deberia estar en las infraestructuras estatales”

(Arquitecto Nava consultor en linea)

“ahi es donde se gasta dinero innecesario, tratando de dar toda la logistica de material de
trabajo, indumentaria hacia los consultores, si fuera como licitaciébn seria lo minimo,
estableciendo que el consultor trabaje por sus propios medios y solo demostrando el resultado”
(Arquitecto Nava consultor en linea)

“se deberia mejorar los parametros de los contratos para que no cometan el error de contratar
a consultores en linea sin son ni ton” (Arquitecto Nava consultor en linea)

Resultados de la revisién documental

Se pudo acceder a un contrato modelo de consultoria que se analiza a continuacién:
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Como puede observarse en las principales partes del contrato elaborado, el consultor
contratado, es contratado como personas técnico especializado para cumplir con los objetivos
del POA, y tiene una base legal, como es la CPE, y las diferentes leyes y decretos supremos
gue respaldan la contratacion de este personal, sin embargo, en las funciones tanto generales
como especificas, se puede observar que el contratado no realiza trabajo especializado, al
contrario realiza trabajo recurrentes y propios de la institucion, como ser, administracion y

supervision.

En cuanto al pago por sus servicios, se establece en este caso que el consultor se encuentra
conforme al RE — SAP vigente y la escala salarial en el nivel 11 de la misma como puede verse

en la siguiente fotografia:

ESCALA SALARIAL 2019
PROPUESTA INCREMENTO 4%
] | g NUEVO HABER
CLASE i NIVEL ? HABER BASICO lncrfenento BASICO
E i Lineal
1 1 20.336 813,44 |  21.149
2 2 ; 15.822 632,88 |  16.455
3 3 12.139 | 485,56 12.625
a4 a 9.106 | 364,24 9.470
5 8.384 | 33536 | 8.719
5 6 7.600 304,00 | 7.904
7 6.446 | 257,84 | 6.704
8 : 6.102 | 244,08 | 6.346
6 9 5.637 | 225,48 | 5.862
10 4.808 | 192,32 | .
T 11 4.503 180,12 @:
750 12 4.150 166,00 -
| 13 4.061 162,44 4.223
g |14 | 3.723 | 148,92 | 3.872
15 | 3.556 | 142,24 | 3.698

Nivel que segun el RE — SAP como se mencionaba anteriormente, corresponde al puesto de

técnico operativo que se encuentra en la categoria de técnico operativo administrativo, y que
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segun el RE — SAP los servidores publicos que se encuentran en este nivel tiene derecho a

ampararse en la ley general del trabajo.

Como se puede observar, tomando como ejemplo el anterior caso, que es el comun
denominador de los consultores en linea en el GAMS, la mayoria de estos conforme a las
pautas que sefiala la ley podrian demandar sus derechos laborales ya que cumplen con las
caracteristicas de tener subordinacién, dependencia, tareas recurrentes no especializadas de
la institucién y tener un salario basado en la escala salarial correspondiente a niveles técnico
operativos que tampoco comprenden la especialidad por la cual se deberia contratar a los

consultores en primera instancia.

Respecto a la revision documental de la normativa vigente en otros paises se pudo obtener

los siguientes resultados:

- Enlaley de consultoria de Ecuador, la norma vigente es mucho mas especifica en los

siguientes puntos:

a. La especificacion del trabajo del consultor, profesionales especializados que
tengan por objeto identificar, planificar, elaborar o evaluar proyectos de
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desarrollo, en sus niveles de prefactibilidad, factibilidad, disefio u operacion.
Comprende, ademas, la supervision, fiscalizacion y evaluacién de proyectos,
asi como los servicios de asesoria y asistencia técnica, elaboracion de estudios
economicos, financieros, de organizacion, administracién, auditoria e

investigacion.

El ejercicio de quienes pueden llevar a cabo consultorias, donde destaca la
presencia de Universidades, escuelas politécnicas y centros de transferencia
tecnolégica de las universidades y escuelas politécnicas, legalmente

reconocidas, segun la Ley Organica de Educacién Superior.

El profesionalismo de los consultores; especificando que tales personas
deberdn poseer titulo otorgado por un centro de educacion superior,
reconocidos conforme la Ley de Educacion Superior; tener conocimientos en el
area en que ofertan sus servicios; estar habilitados legalmente para ejercer su
profesion; encontrarse cumpliendo las leyes y reglamentos respectivos que
regulen el ejercicio profesional; y, haberse inscrito en el Registro de
Consultoria. Los consultores individuales podran ser contratados a titulo
personal para una determinada actividad de consultoria, de acuerdo a su
especialidad. Los titulos profesionales obtenidos en el exterior, deberan ser
revalidados en el Ecuador, de conformidad con la ley; y, los obtenidos en el pais
provendran de establecimientos sujetos a la Ley Organica de Educacion
Superior. Se eximen del requisito de revalidacién los titulos de nivel superior
obtenidos en el exterior, que el Consejo Nacional de Educacién Superior
determine que no tienen un equivalente académico en el Ecuador y aquellos
obtenidos en el marco de convenios internacionales sobre reconocimiento y
validacién de titulos profesionales obtenidos en el exterior, consistentes en la

especialidad requerida por la entidad contratante.

Sobre la contratacion de los consultores, donde se especifica que toda entidad
gue requiera contratar consultoria deberia elaborar los términos de referencia
en los cuales defina en forma ordenada los objetivos o propdésitos del estudio o

proyecto, su nivel, alcance, contenido, metodologia prevista, monto estimado y
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la determinacién de clase de consultores que se requerira para ejecutarlo y no
como se hace en el GAMS, donde cada consultor se elabora su propio TDR y

este no es dotado por la Direccion de Gestion de Recursos Humanos.

El comité de consultorias, donde se le da la potestad de establecer
periédicamente las actividades o areas de consultoria; instruir a las
dependencias, entidades y organismos del sector publico sobre las condiciones
de aplicacién de la Ley de Consultoria y su reglamento en la contratacion y
ejecucion de contratos financiados total o parcialmente con recursos de créditos
externos o de cooperacion o asistencia técnica externa y velar por su
cumplimiento; emitir el informe correspondiente para los casos sefialados en el
Art. 15 de la Ley de Consultoria; aprobar los programas de capacitacion y
promocién de la consultoria nacional que sean objeto de financia- miento con
los recursos del fondo de consultoria; formular, promover y ejecutar programas
gue tengan por objeto fomentar y consolidar el desarrollo de la consultoria
nacional, asi como proponer las normas y procedimientos necesarios para el
eficaz desenvolvimiento de la consultoria en el pais; formular recomendaciones
sobre normas, procedimientos y sistemas para el funcionamiento del registro
de consultoria; aprobar los presupuestos anuales del Comité de Consultoria y
obtener el financiamiento que lo sustente; y, evaluar periédicamente la
aplicacion, eficacia y conveniencia de las formulas de reajuste de precios, y

proponer cambios a las mismas.

Las politicas y normas que para el cumplimiento de la Ley de Consultoria le
corresponde fijar al Comité de Consultoria, serdn promulgadas en el Registro
Oficial y su aplicacion serd obligatoria para las instituciones del Estado
sefaladas en el articulo 118 de la Constitucién Politica de la Republica y a las
personas naturales o juridicas, nacionales o extranjeras, como consultores
individuales, firmas consultoras o asociaciones de éstas que ejerzan o vayan a

ejercer 0 presten servicios de consultoria en el Ecuador.

Las politicas y normas que fije el Comité de Consultoria versaran sobre los

siguientes temas: Los procesos de precalificacion, calificacion, seleccion de
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consultores y la ejecucion de los contratos de consultoria; Regulaciones y
procedimientos para conformar las comisiones técnicas de consultoria vy
subcomisiones; y regulaciones y procedimientos de evaluacién de propuestas
técnicas y metodologias para la asignacion de puntajes; Tipos y modalidades
de los contratos de ejecucion de servicios de consultoria; y, Otros aspectos que
garanticen la eficiente aplicacion de la Ley de Consultoria y el presente

reglamento.

De los resultados de las encuestas, los extractos de entrevistas y la revision de los contratos
estandar de consultoria, como la revision de la legislacién fuera de nuestras fronteras, se

puede rescatar los siguientes puntos:

- Los contratos por consultoria en el GAMS violan los derechos laborales de los
trabajadores puesto que ellos realizan las mismas funciones que un trabajador de

planta y cumplen con todos los requisitos para ampararse en la ley general del trabajo.

- Muchos trabajadores no inician demandas o reclaman sus derechos por dos motivos,
el primero porque no conocen los mismos, el segundo por no generar un mal ambiente

con sus empleadores y asi aspirar a una recontratacion en una siguiente gestion.

- No se cumple con lo establecido en la ley 181, ya que no se contrata a especialistas,
al contrario, se contrata a cualquier persona, incluso no profesionales y se les hace

pasar por consultores.

- No se cuenta con un reglamento especifico para la contratacion de consultores en

linea.

- Lafigura del consultor en linea en instituciones publicas, responde a favores politicos

ma&s que a necesidades propias de la institucion.

- Existe el caso de Ecuador como ejemplo, donde la reglamentacién de la ley de
consultores estd mucho mas elaborada que en el territorio nacional, si bien es cierto,

gue no se puede evidenciar que esta se cumpla, se puede ver que al menos tiene mas
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aclaraciones respecto a las funciones del consultor y sus formas de contratacion,
ademas de la creacion de un comité nacional de consultorias que se hace cargo de la

aplicacion de la normativa.
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CAPITULO llI
PROPUESTA

En base a las entrevistas realizadas y a los resultados de las encuestas, se plantea la siguiente
propuesta, que consiste en la creacidbn de un reglamento interno de contratacion de

consultores en linea.

PARTE |
REGLAMENTO ESPECIFICO DE CONTRATACION DE CONSULTORES EN LINEA PARA
EL GOBIERNO AUTONOMO MUNICIPAL DE SUCRE

TITULO |
DISPOSICIONES GENERALES
CAPITULO |
ASPECTOS GENERALES

Articulo 1. (OBJETIVO)
El presente Reglamento regula y operativiza la contratacion de los consultores en linea, del

Gobierno Auténomo Municipal de Sucre en base a la siguiente normativa:

- Constitucion Politica del Estado

- Ley N° 1178 de 20 de julio de 1990 de Administracion y Control Gubernamentales

- Decreto Supremo N° 0181 de 28 de junio de 2009, de las Normas Basicas del Sistema
de Administracion de Bienes y Servicios NB — SABS

- Ley N° 1267 del presupuesto general del Estado Gestion 2020

- Ley N° 2341 Ley de Procedimiento Administrativo

- Decreto Supremo N° 27113 de 23 de julio de 2003 Reglamento a la Ley de
Procedimiento Administrativo

- Las demas disposiciones relacionadas directamente con las normas anteriormente

mencionadas.
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Articulo 2. (AMBITO DE APLICACION)

Estan sujetos al presente Reglamento, todos los consultores y futuros consultores en linea del

Gobierno Autbnomo Municipal de Sucre.

Articulo 3. (BASE LEGAL)

Se constituye como Base Legal la siguiente:

a)
b)

c)

d)

e)

9)

h)

Constitucién Politica del Estado;

Ley N° 1178, de 20 de julio de 1990, de Administracion y Control
Gubernamentales;

La Ley N° 031, de 19 de julio de 2010, Marco de Autonomias y
Descentralizacion "Andrés Ibanez";

Ley N° 482, de 9 de enero de 2014, de Gobiernos Autbnomos Municipales;
Decreto Supremo N° 26115, de 16 de marzo de 2001, que aprueba las Normas
Bésicas del Sistema de Administracion de Personal (NB-SAP).

Ley 321 de 20 de diciembre de 2012.

Resolucién Ministerial N° 020, de 15 de enero de 2015, que aprueba los
Modelos de Reglamentos Especificos para Gobiernos Autbnomos Municipales.
Decreto Municipal N° 03/2016 que aprueba la estructura organizativa del
Gobierno Auténomo Municipal en el marco de la Ley N° 482.

Decreto Municipal N° 05/2016 que modifica y complementa el Decreto
Municipal 03/2016.

Articulo 4. (ELABORACION Y APROBACION)

El responsable de la elaboracién del presente Reglamento es el Director de Gestidon de

Recursos Humanos del GAMS. El documento sera aprobado mediante Decreto Edil emitido

por el Alcalde o Alcaldesa del Gobierno Autbnomo Municipal.

Articulo 5. (DIFUSION)

La difusion del presente Reglamento seré responsabilidad del Director de Gestion de Recursos

Humanos.
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Articulo 6. (REVISION Y MODIFICACION)

El presente Reglamento debera ser revisado y/o ajustado por el Director de Gestion de
Recursos Humanos al inicio de cada gestién, cuando se modifiquen las Normas Basicas del
Sistema y/o cuando se emitan disposiciones legales especificas que dispongan su ajuste. El
tramite de aprobacién de los ajustes introducidos se efectuara segun el proceso descrito en el
Articulo 4.

Articulo 7. (INCUMPLIMIENTO)

El incumplimiento u omisién de lo dispuesto por el presente Reglamento, dard lugar a
responsabilidades por la funcién publica segun lo establecido en el Capitulo V, de la Ley N°
1178, de 20 de julio de 1990, de Administracién y Control Gubernamentales y disposiciones

conexas.

Articulo 8. (CUSTODIA Y SALVAGUARDA DE DOCUMENTACION)
El Director de Gestion de Recursos Humanos, es responsable por la custodia y salvaguarda
del presente Reglamento y sus modificaciones, asi como de los documentos inherentes al

sistema.

Articulo 9. (RESPONSABLES)
Son responsables de:
a) Implantar, cumplir y vigilar el presente reglamento, a Nivel Ejecutivo:
= El Alcalde o Alcaldesa, como MAE del Organo Ejecutivo.
b) La implantaciéon operativa del SAP, a Nivel Operativo:
= El Director de Gestion de Recursos Humanos del Organo Ejecutivo del Gobierno

Auténomo Municipal de Sucre.
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TITULO I
SISTEMA DE ADMINISTRACION DE PERSONAL

CAPITULO |
COMPONENTES

Articulo 10. (COMPONENTES DEL REGLAMENTO DE CONTRATACION DE
CONSULTORES EN LINEA)

El reglamento se estructura en base a lo siguiente:

a) Dotacién de consultor;
b) Evaluacion del Desemperio;
c) Capacitacion Productiva;

d) Registro.

CAPITULO Il
DOTACION DE CONSULTOR

Articulo 11. (PROCESOS DE LA DOTACION)

Los procesos que conforman la Dotacion son: Clasificacién, Valoracién y Remuneracion de
Puestos; Cuantificacion de la Demanda; Analisis de la Oferta Interna de Personal; Formulacion
del Plan de Personal; Términos de referencia; Reclutamiento y Seleccion de Personal;

Induccién o Integracién y Evaluacion de Confirmacion.

71



Articulo 12. (PROCESO DE CLASIFICACION, VALORACION Y REMUNERACION DE

PUESTOS)

OPERACION: CLASIFICACION DE PUESTOS
Los puestos de trabajo en la modalidad de consultores se clasifican en las siguientes

Categorias y Niveles:

CATEGORIA | NIVEL PUESTO(S) NIVEL MODO DE
SALARIAL CONTRATACION
Especialista en disefio de
proyectos
Especialista en _
) Arriba de
asesoramiento L
1° o o 50.000 Licitacién publica
Especialista en auditorias o
o bolivianos
Especialista Especialista en desarrollo
de sistemas, estudios e
investigaciones
Debajo de
2° Supervision técnica 50.000 Invitacion directa
bolivianos

OPERACION: VALORACION DE PUESTOS

INSUMO: Contar con informacién sobre los Términos de Referencia de cada puesto; Manual

de Organizacion y Funciones (Producto del Sistema de Organizacibn Administrativa); e

informacion del Sistema de Presupuesto relativa a remuneraciones.

PROCEDIMIENTO:

RESPONSABLE DE RECURSOS HUMANOS

1. Identifica los criterios (Factores y Grados de Valoracion de Puestos) que el

Organo Ejecutivo utilizara para determinar la importancia y remuneracion de cada

puesto.

2. Elabora Formulario de Valoracion de Puestos, en base a los criterios previamente

definidos.
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ALCALDE O ALCALDESA

3.

Aprueba el Formulario de Valoracién de Puestos.

RESPONSABLE DE RECURSOS HUMANOS

4. Llena el Formulario de Valoracién de Puestos, para cada puesto, analizando su

7.
8.

respectivo TDR, en coordinacién con el Jefe Inmediato Superior de cada puesto.
Recolecta y tabula los Formularios de Valoracion de Puestos.

Elabora un Informe con los resultados de la Valoracibn de Puestos y
determinacion de la Remuneracion (Salario) de cada puesto en base a la Escala
Salarial previamente aprobada.

Remite Informe de Valoracion de Puestos a conocimiento del Alcalde o Alcaldesa.

Elabora la Planilla Salarial.

ALCALDE O ALCALDESA

9.

Aprueba la Planilla Salarial.

Articulo 13. (PROCESO DE CUANTIFICACION DE LA DEMANDA DE PERSONAL)
OPERACION: CUANTIFICACION DE LA DEMANDA DE PERSONAL

INSUMO: Contar con el Plan Operativa Anual (POA) del Organo Ejecutivo, Manual de

Procesos (SOA) e informacion sobre el presupuesto asignado para la contratacion de

consultores.

PROCEDIMIENTO:

RESPONSABLE DE RECURSOS HUMANOS

1.

Analiza los procesos basicos llevados a cabo por el Organo Ejecutivo para la
consecucion de sus objetivos y estrategias institucionales establecidos en el PEI
y determinacion de la carga de trabajo por puesto, en funcion del Plan Operativo
Anual.

Identifica la contribucion de cada puesto al cumplimiento del Plan Operativa Anual.
Determina la cantidad y denominacién de puestos de trabajo por unidad
organizacional, requeridos para lograr los objetivos de gestién establecidos en el

PEI, mediante informe escrito elevado al Alcalde o Alcaldesa.
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4. Elabora el Plan Anual de Personal (PAP), donde se identifique la cantidad y
denominacién de puestos de trabajo requeridos por cada unidad organizacional,
para la presente gestion.

5. Remite el Plan Anual de Personal a consideracion del Alcalde o Alcaldesa.

PRODUCTO: Plan Anual de Personal (PAP).

Articulo 14. (PROCESO DE ANALISIS DE LA OFERTA INTERNA DE PERSONAL)

OPERACION: ANALISIS DE LA OFERTA INTERNA DE PERSONAL

INSUMO: Contar con la Ficha Personal de cada consultor y con el Inventario de Personal del

Organo Ejecutivo.

PROCEDIMIENTO:
RESPONSABLE DE RECURSOS HUMANOS

1. Analiza, caracteristicas personales, educativas, laborales (desempefio) y

potencialidades, a fin de determinar si su perfil personal guarda relacién con el
perfil del puesto que aspira a ocupar (Programacion Operativa Anual Individual).
2. Elabora Informe de resultados y recomendaciones del Analisis de la Oferta Interna
de Personal.
3. Remite el Informe de Analisis de la Oferta Interna de Personal a consideracion y

decisiones del Alcalde o Alcaldesa.

PRODUCTO: Determinacion si la oferta interna de personal satisface las necesidades del

Organo Ejecutivo traducidas en puestos de trabajo.

Articulo 15. (PROCESO DE FORMULACION DEL PLAN DE PERSONAL)
OPERACION: FORMULACION DEL PLAN DE PERSONAL

INSUMO: Resultados de los Procesos, Cuantificacion de la Demanda de Personal y Analisis

de la Oferta Interna de Personal.
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PROCEDIMIENTO:
= DIRECTOR DE GESTION DE RECURSOS HUMANOS

1. Analiza los resultados obtenidos en los Procesos de Cuantificacion de la

Demanda de Personal y Analiza la Oferta Interna, a fin de determinar la creacion,
modificacion o supresion de consultorias dentro del Organo Ejecutivo, asi como
decidir la emisién de convocatorias publicas para cubrir los mismos.

2. Elabora el Plan del Personal del Organo Ejecutivo.

3. Remite el Plan de Personal a consideracion y decisiones del Alcalde o Alcaldesa.

PRODUCTO: Plan de Personal, que establezca las decisiones en materia de gestién de

personal necesarias para el cumplimiento de los objetivos del Organo Ejecutivo.

Articulo 16. PROCESO DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA PARA CONSULTORES

OPERACION: TERMINOS DE REFERENCIA PARA CONSULTORIAS

INSUMO: Cuantificacion de la Demanda de Personal (Plan Anual de Personal), Programacion

Operativa Anual (POA), Manual de Organizacién y Funciones y Manual de Procesos (SOA)

del Organo Ejecutivo.

PROCEDIMIENTO:
= JEFE INMEDIATO SUPERIOR DEL PUESTO ANALIZADO EN COORDINACION Y
VALIDACION TECNICA CON EL RESPONSABLE DE RECURSOS HUMANOS.
1. Llena el formato de los Términos de Referencia (Perfil del Puesto), para cada

puesto requerido por el Organo Ejecutivo, esté ocupado o no.
* RESPONSABLE DE RECURSOS HUMANOS
2. Elabora el Manual de Puestos de Consultores, conformado por los Términos de
Referencia de los puestos del Organo Ejecutivo.
= ALCALDE O ALCALDESA
3. Aprueba el Manual de Puestos
PRODUCTO: Términos de Referencia (TDR) que conforman el Manual de Puestos del Organo

Ejecutivo.
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Articulo 17. (PROCESO DE RECLUTAMIENTO Y SELECCION DE PERSONAL)
OPERACION: RECLUTAMIENTO DE PERSONAL

INSUMO: Términos de Referencia (TDR) del puesto a cubrir.

PROCEDIMIENTO:

JEFE INMEDIATO SUPERIOR DEL PUESTO ACEFALO
1. Identifica la existencia de un puesto acéfalo (vacio) dentro del Organo Ejecutivo.
2. Solicita al Director de Gestién de Recursos Humanos para que elija una de las
siguientes alternativas:
a) Inicie proceso de Reclutamiento, si ha elegido esta alternativa contindia con el

paso 3 de la presente operacion.

DIRECTOR DE GESTION RECURSOS HUMANOS EN COORDINACION CON EL
JEFE INMEDIATO SUPERIOR DEL PUESTO ACEFALO Y EL JEFE DE
PRESUPUESTOS

3. Verifican las condiciones previas al reclutamiento: disponibilidad del puesto,

disponibilidad de presupuesto y actualizacién del TDR del puesto acéfalo.

ALCALDE O ALCALDESA Y DIRECTOR DE GESTION DE RECURSOS HUMANOS

4. Eligen la modalidad de reclutamiento a utilizar en funcién de la Categoria y Nivel
del puesto a cubrir: Invitacién Directa o0 Convocatoria Publica Interna o Externa.

5. Conforman el Comité de Seleccion de acuerdo con el numeral 1 del inciso b) del

paragrafo Il del articulo 18 de las NB-SAP y designa a los integrantes a través de

memorandum emitido por el Alcalde o Alcaldesa.

DIRECTOR DE GESTION DE RECURSOS HUMANOS
6. Invitacion Directa: Para el nivel dos, es decir, supervision técnica
7. Convocatoria Publica Interna o Externa: Para los especialistas contemplado en

el nivel 1
COMITE DE SELECCION

9. Elabora el Cronograma de Actividades del proceso de reclutamiento y seleccion

de personal.
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10. Establece el Sistema de Calificacion para cada una de las etapas de la Seleccion

de Personal. La Evaluacién Curricular no tiene puntaje, solo habilita al postulante

para pasar a la Evaluacion de Capacidad Técnica.

11. Elabora el formato de Convocatoria (Interna o Externa).

a) Por Convocatoria Pablica Interna: Publicacién (Difusién) de la convocatoria
mediante comunicacion interna, colocada en lugar visible en las instalaciones
del Gobierno Auténomo Municipal de Sucre;

b) Por Convocatoria Publica Externa: Publicacion de la convocatoria en la
Gaceta Oficial de Convocatorias y opcionalmente en un periddico de

circulacion nacional.

12. Una vez presentadas las propuestas, realiza la apertura de postulaciones y

elabora el Listado de Postulantes, en los plazos previstos.

PRODUCTO: Postulantes Potenciales.

OPERACION: SELECCION DE PERSONAL

INSUMO: Postulantes Potenciales

PROCEDIMIENTO:

= COMITE DE SELECCION

1.

N o o bk~ wDd

Realiza la Evaluacién Curricular.

Realiza la Evaluacion de Capacidad Técnica.

Realiza la Evaluacion de Cualidades Personales.

Elabora el Cuadro de Calificacion Final.

Elabora la Lista de Finalistas.

Elabora el Informe de Resultados.

Efectia comunicacion escrita, de los resultados del proceso de reclutamiento y
seleccion, a los candidatos de la Lista de Finalistas mediante cartas de aviso.
Pone a disposicion de todos los que se han postulado a la convocatoria el Informe

de Resultados.

= ALCALDE O ALCALDESA

9.

Elige al ocupante del puesto, en base al Informe de Resultados emitido por el

Comité de Seleccion.
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= ALCALDE O ALCALDESA Y DIRECTOR DE GESTION DE RECURSOS HUMANOS

10. Efectlan el nombramiento al consultor elegido mediante contrato elaborado.
PRODUCTO: Consultor incorporado.
Articulo 18. (PROCESO DE INDUCCION O INTEGRACION)

OPERACION: INDUCCION DEL CONSULTOR

INSUMO: Consultor incorporado o que cambia de puesto, mas informacion institucional y del

puesto que ocupara (TDR).
PROCEDIMIENTO:
» RESPONSABLE DE RECURSOS HUMANOS

1. Proporciona, al Consultor incorporado, informacion relativa a los objetivos y

estrategias institucionales establecidas en el PEI del Gobierno Auténomo

Municipal y funciones del Organo Ejecutivo, mediante comunicacion interna.

= JEFE INMEDIATO SUPERIOR EN COORDINACION CON EL DIRECTOR DE
GESTION DE RECURSOS HUMANOS

2. Entregan el TDR del puesto y proporcionan al Consultor incorporado, en un

periodo de ochenta (80) dias, informacion relativa a los objetivos y tareas que

tiene que cumplir dentro el puesto de trabajo, asi como una orientacion

permanente en el trabajo a fin de lograr una adecuacién persona — puesto.

= CONSULTOR, JEFE INMEDIATO SUPERIOR Y ALCALDE O ALCALDESA

3. Firman la Plan Operativo Anual Individual del puesto.

PRODUCTO: Consultor integrado (inducido) al Organo Ejecutivo del Gobierno Auténomo

Municipal de Sucre.

Articulo 19. (PROCESO DE EVALUACION DE CONFIRMACION)
OPERACION: EVALUACION DE CONFIRMACION
INSUMO: Informacion sobre el grado de adecuacion del Consultor a su nuevo puesto.
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PROCEDIMIENTO:
= DIRECTOR DE GESTION DE RECURSOS HUMANOS

1. Entrega a los Jefes Inmediatos Superiores el Formulario de Evaluacién de

Confirmacién de los nuevos Consultores, diez (10) dias antes de vencido el
periodo de prueba (90 dias).
» JEFE INMEDIATO SUPERIOR
2. Analiza el grado de adecuacion del Consultor a las tareas del puesto que ocupa,
nueve (9) dias antes de vencido el periodo de prueba (90 dias).
3. Efectla la Evaluacién de Confirmacién, un (1) dia después de vencido el periodo
de prueba (90 dias).

= JEFE INMEDIATO SUPERIOR EN COORDINACION CON EL DIRECTOR DE
GESTION DE RECURSOS HUMANOS
4. Elaboran el Informe de Resultados de la Evaluacion de Confirmacion,
estableciendo como conclusion la ratificacion o no del Consultor, dos (2) dias
después de vencido el periodo de prueba (90 dias).
5. Remiten el Informe de Resultados de la Evaluacibn de Confirmacion, a
consideracién del Alcalde o Alcaldesa para las decisiones que correspondan tres

(3) dias después de vencido el periodo de prueba (90 dias).

* ALCALDE O ALCALDESA
6. Decide la ratificacion o destitucion del nuevo Consultor, cuatro (4) dias después

de vencido el periodo de prueba (90 dias).
= DIRECTOR DE GESTION DE RECURSOS HUMANOS
7. Comunica, al nuevo Consultor, la decision de ratificacion o destitucion, mediante

memorandum suscrito por el Alcalde o Alcaldesa.

PRODUCTO: Consultor ratificado o no en el puesto.
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CAPITULO Il
EVALUACION DEL DESEMPERNO
Articulo 20. (PROCESOS DE EVALUACION DEL DESEMPENO)
Los procesos que conforman la Evaluacion del Desempefio son: Programacion y Ejecucion de

la Evaluacion del Desempefio.

Articulo 21. (PROCESO DE PROGRAMACION DE LA EVALUACION DEL DESEMPENO)
OPERACION: PROGRAMACION DE LA EVALUACION DEL DESEMPERNO

INSUMO: Disposiciones legales internas contenidas en el Reglamento Especifico del SAP y

externas contenidas en las NB-SAP.

PROCEDIMIENTO:
= DIRECTOR DE GESTION DE RECURSOS HUMANOS

1. Elabora el Programa de Evaluacion del Desempefio, incluyendo “cronograma” de
actividades y tiempos, “formularios” (instrumentos) a utilizar y metodologia de
calificacion.

2. Remite el Programa de Evaluacion del Desempefio a consideracion y decisiones

del Alcalde o Alcaldesa.

= ALCALDE O ALCALDESA

3. Aprueba el Programa de Evaluacion del Desempefio.
PRODUCTO: Programa de Evaluacion del Desempefio.
El Organo Ejecutivo, realizara la Evaluacién del Desempefio de sus consultores una vez al
afo.

Articulo 22. PROCESO DE EJECUCION DE LA EVALUACION DEL DESEMPENO

OPERACION: EJECUCION DE LA EVALUACION DEL DESEMPENO

INSUMO: Términos de Referencia del o los puestos a ser evaluados, mas Informe de

Actividades del Consultor evaluado, mas Programa de Evaluacién del Desempefio.
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PROCEDIMIENTO:
= RESPONSABLE DE RECURSOS HUMANOS

1. Comunica a todos los consultores del Organo Ejecutivo el Cronograma de

Evaluacién del Desempefio.

= CONSULTOR EN LINEA
2. Presenta Informe de Actividades desarrolladas en la gestién, a su Jefe Inmediato

Superior.

= JEFE INMEDIATO SUPERIOR EN COORDINACION CON EL COMITE DE
EVALUACION
3. Analizan el cumplimiento de tareas y resultados asignados a un puesto en un
determinado periodo de tiempo, para lo cual, se realiza la comparacién entre lo
establecido en los TDR del puesto evaluado y el Informe de Actividades
presentado por el Consultor en linea que lo ocupa.
4. Elaboran Informe de Evaluacion del Desempefio, conteniendo reconocimientos y
sanciones en el marco de lo establecido en el inciso c) del Articulo 26 de las NB-
SAP.
5. Remiten Informe de Evaluacién del Desempefio a consideracion del Alcalde o

Alcaldesa.

= ALCALDE O ALCALDESA
6. Autoriza acciones de personal, producto de la Evaluacion del Desempefio,

mediante Memorandum suscrito.

= RESPONSABLE DE RECURSOS HUMANOS

7. Efectia acciones de personal a los consultores en linea evaluados.

PRODUCTO: Informe de Evaluacion del Desempefio, estableciendo: Grado de contribucion
del Consultor en linea a los objetivos y estrategias institucionales establecidas en el PEI del
Gobierno Auténomo Municipal, estableciendo de reconocimientos y sanciones, identificacion
de falencias y potencialidades del Consultor en linea, para fines del Proceso de Deteccion de

Necesidades de Capacitacion.
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CAPITULO IV
CAPACITACION PRODUCTIVA

Articulo 23. (PROCESOS DEL SUBSISTEMA DE CAPACITACION PRODUCTIVA)

Los procesos que conforman el Subsistema de Capacitacién Productiva son: Deteccion de
Necesidades de Capacitacién, Programacion, Ejecucién, Evaluacién de la Capacitaciéon y de
los Resultados de la Capacitacion, seran unicamente aplicados en el caso de los consultores

en linea que ocupen el cargo de supervision técnica.

Articulo 24. (PROCESO DE DETECCION DE NECESIDADES DE CAPACITACION)

OPERACION: DETECCION DE NECESIDADES DE CAPACITACION
INSUMO: Demandas de capacitacion identificadas a través de la Evaluacion del Desempefio

y otras derivadas del propio desarrollo del Organo Ejecutivo, asi como las falencias y

potencialidades de los Consultores en linea.

PROCEDIMIENTO:
= DIRECTOR DE GESTION DE RECURSOS HUMANOS

1. Distribuye el Formulario de Deteccion de Necesidades de Capacitacion a cada

Jefe Inmediato Superior.
= JEFE INMEDIATO SUPERIOR
2. Llena el Formulario de Deteccion de Necesidades de Capacitacion, de cada
Consultor en linea que esta bajo su dependencia.
= DIRECTOR DE GESTION DE RECURSOS HUMANOS
3. Recolecta los Formularios de Deteccion de Necesidades de Capacitacion.
4. Analiza, clasifica y prioriza las necesidades de capacitacién, tanto genérica como
especifica para el Organo Ejecutivo.
5. Elabora el Informe de Deteccién de Necesidades de Capacitacion (estableciendo

temas de capacitacién genérica y especifica).

PRODUCTO: Informe de Deteccion de Necesidades de Capacitacion.
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Articulo 25. (PROCESO DE PROGRAMACION DE LA CAPACITACION)

OPERACION: PROGRAMACION DE LA CAPACITACION
INSUMO: Informe de Deteccion de Necesidades de Capacitacion.

PROCEDIMIENTO:
= DIRECTOR DE GESTION DE RECURSOS HUMANOS

1. Elabora el Programa de Capacitacion (Anual), determinando: objetivos de

aprendizaje, formas de capacitacion, destinatarios, duracion, instructores,
contenidos, técnicas e instrumentos, estandares de evaluacion, recursos
necesarios para su Ejecucién y Presupuesto del Programa de Capacitacion,
incluyendo las Becas y Pasantias que el Organo Ejecutivo requerira en la gestion.

2. Remite el Programa de Capacitacion a consideracion y decisiones del Alcalde o
Alcaldesa.

= ALCALDE O ALCALDESA

3. Aprueba el Programa de Capacitacion.

PRODUCTO: Programa de Capacitacion.

Articulo 26. PROCESO DE EJECUCION DE LA CAPACITACION

OPERACION: EJECUCION DE LA CAPACITACION
INSUMO: Programa de Capacitacion.

PROCEDIMIENTO:
= DIRECTOR DE GESTION DE RECURSOS HUMANOS

1. Efectla la capacitacion en base al Programa de Capacitacion aprobado.

PRODUCTO: Consultor en linea capacitado para mejorar su contribucion al logro de los

objetivos del Organo Ejecutivo.

Articulo 27. (PROCESO DE EVALUACION DE LA CAPACITACION)
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OPERACION: EVALUACION DE LA CAPACITACION

INSUMO: Programa de Capacitacion, mas resultados de la Ejecucidon del Programa de

Capacitacion, por evento de capacitacion realizado.

PROCEDIMIENTO:
= DIRECTOR DE GESTION DE RECURSOS HUMANOS EN COORDINACION CON EL
JEFE INMEDIATO SUPERIOR DEL PERSONAL CAPACITADO

1. Analizan el grado de cumplimiento de los objetivos y tareas establecidas para

cada evento de capacitacion, una vez concluido el mismo.

= DIRECTOR DE GESTION DE RECURSOS HUMANOS
2. Elabora Informe de Evaluaciébn de la Capacitacion (por cada evento de
capacitacion realizado).
3. Remite Informe de Evaluacion de la Capacitacion, por cada evento de

capacitacion realizado, a conocimiento y decisiones del Alcalde o Alcaldesa.

PRODUCTO: Determinacion del grado de cumplimiento de los objetivos de aprendizaje fijados
en el Programa de Capacitacion, por cada evento de capacitacion realizado, para proceder a

realizar ajustes en proximos eventos y adoptar las decisiones que correspondan.

Articulo 28. (PROCESO DE EVALUACION DE LOS RESULTADOS DE LA
CAPACITACION)

OPERACION: EVALUACION DE LOS RESULTADOS DE LA CAPACITACION

INSUMO: Informacién del desempefio laboral del Servidor Publico, posterior a su capacitacion.

PROCEDIMIENTO:
= SERVIDOR PUBLICO CAPACITADO

1. Elabora Informe sobre la capacitacién recibida y lo remite a conocimiento del Jefe

Inmediato Superior con copia al Director de Gestion de Recursos Humanos.
= JEFE INMEDIATO SUPERIOR DEL SERVIDOR PUBLICO CAPACITADO

84



2. Analiza la aplicacion efectiva de los conocimientos, destrezas y actitudes
adquiridas en la capacitacion, versus su impacto en el desempefio laboral del
Servidor Publico.

Elabora Informe de Evaluacion de los Resultados de la Capacitacion.

Remite el Informe de Evaluaciébn de los Resultados de la Capacitacion, a
conocimiento del Alcalde o Alcaldesa y del Director de Gestibn de Recursos
Humanos.

PRODUCTO: Establecimiento del nivel de aplicacion efectiva de la capacitacion recibida y su

nivel de impacto en el desempefio laboral del Servidor Publico.

CAPITULO V
REGISTRO
Articulo 29. (PROCESOS DE REGISTRO)
Los procesos que conforman el Subsistema de Registro son: Generacion, Organizaciéon y

Actualizacion.

Articulo 30. (PROCESO DE GENERACION DE LA INFORMACION)
OPERACION: GENERACION DE LA INFORMACION

INSUMO: Informacion generada por el funcionamiento del Sistema de Administracion de

Personal.

PROCEDIMIENTO:
= DIRECTOR DE GESTION DE RECURSOS HUMANOS

1. Efectia el Proceso de recopilacién y clasificacion de informacién generada por el
funcionamiento del Sistema de Administracion de Personal, mediante:
a) Documentos individuales (consultores en linea);
b) Documentos propios del Sistema (Subsistemas y Procesos).
PRODUCTO:
Informaciéon sobre documentos individuales y propios del Sistema de Administracion de

Personal.
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Articulo 31. (PROCESO DE ORGANIZACION DE LA INFORMACION)
OPERACION: ORGANIZACION DE LA INFORMACION

INSUMO: Informacién sobre documentos individuales y propios del Sistema de Administracion

de Personal.

PROCEDIMIENTO:
= DIRECTOR DE GESTION DE RECURSOS HUMANOS
1. Efectla el Proceso de organizacion y registro de informacion, en los siguientes

medios:
a) Ficha de Personal;
b) Archivos Fisicos (activo y pasivo);
c) Documentos propios del SAP;

d) Inventario de Personal.

PRODUCTO: Ficha de Personal, Archivos Fisicos (activo y pasivo), Documentos propios del

SAP e Inventario de Personal.

Articulo 32. (PROCESO DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION)
OPERACION: ACTUALIZACION DE LA INFORMACION

INSUMO: Ficha de Personal, Archivos Fisicos (activo y pasivo), Documentos propios del SAP

e Inventario de Personal.

PROCEDIMIENTO:
= DIRECTOR DE GESTION DE RECURSOS HUMANOS

1. Proceso de actualizacion de informacion.

PRODUCTO: Informacién actualizada y disponible, para la toma de decisiones del Alcalde o

Alcaldesa.
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Flujograma de proceso de solicitud de contratacién de consultores de linea

Unidad solicitante elabora el
TDR y se envia a RRHH
solicitando el cuadro de
equivalencia (donse se
especifican las funciones y
monto del contrato)

El consultor saca el RUPE
(registro Unico del provedor
del Estado) con el nombre
del cargo y el monto del
contrato

Se adjunta toda la
documentacién en un file
toda la documentacion
sumando el curriculo.

Se firma el contrato

Se realiza la solicitud de
certificacion presupuestaria
a la direccion de finanzas
mas el cuadro de
equivalencia

Se realiza la solicitud al PAC
con la certificacion
presupuestaria

Se realiza la solicitud de
contratacion a RRHH y se
elabora el contrato

El contrato se envia a la
secretaria de la unidad
solicitante

Fuente: Elaboracion propia



Flujograma de pagos para consultorias de linea

Fuente: Elaboracion propia

Del anterior reglamento especifico para la contratacién de consultores en linea se propone la
creacion de contratos diferenciados para el tipo de consultoria requerida, en el caso de los
consultores especialistas el mismo responde a caracteristicas propias de la consultoria, y en
el caso de los consultores bajo la denominacién de supervision técnica, un contrato que tenga
dentro del mismo derechos laboras que no pueden ser vulnerados por las caracteristicas del

trabajo que desempefian, estos modelos de contrato propuestos son los siguientes:
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Contrato modelo para consultor especialista

Contrato administrativo de consultoria de linea de prestacién de servicios

Conste por el presente contrato administrativo sobre prestacion de servicios de consultoria de
linea, susceptible de ser elevado a instrumento publico previo reconocimiento de firmas por

ante Notaria de Fe Publica, suscrito al tenor de las cldusulas y estipulaciones siguientes:

Clausula primera (partes intervinientes)

1. EL GOBIERNO AUTONOMO MUNICIPAL DE SUCRE, con NIT N°xxxx, con
domicilio en Palacete El Guereo Av. Del Ejercito N° 152, en la ciudad de Sucre,
representado por la xxx portadora del C.I. N° xxx SECRETARIA (O) MUNICIPAL
DE XXX como consecuencia de la Resolucion Administrativa Municipal N°
xxx de fecha xxx en su articulo 1 como CONTRATANTE, quien en adelante
se denominara la ENTIDAD.

2. Sr xxx, mayor de edad, xxx, de nacionalidad xxx, profesion, xxx, y especialidad
en xxx portador del C.I. N° xxx, NIT xxx con domicilio en xxx quien para los

mismos efectos se denominara CONSULTOR

Clausula segunda (antecedentes)

Con la finalidad de ejecutar proyectos programados en el POA de la presente gestion en
atencion a criterios de eficacia y eficiencia, para asi cumplir con las exigencias de la ciudadania
en los distintos Distritos Municipales, surge la necesidad de proceder a la contratacién de
personal especialista en xxx para el cumplimiento de funciones especificas estipuladas en el
TDR.

En ese sentido, la xxx, a través de la xxx ambas dependientes de SECRETARIA MUNICIPAL
DE XXX solicitéd a la o al Lic. XXX como Directora de Gestion de RRHH GAMS y responsable
de Procesos de Contrataciones — Servicios de consultoria de linea, la contratacion de servicios

de un consultor en linea para que desempefie las funciones de XXX.
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Posteriormente, el responsable del Proceso de Contratacion — Consultoria, mediante nota XXX

resolvié contratar los servicios de XXX como consultor en linea.

Clausula tercera (legislacion aplicable)

El presente contrato se celebra exclusivamente al amparo de las siguientes disposiciones:

- Constitucion Politica del Estado

- Ley N° 1178 de 20 de julio de 1990 de Administracion y Control Gubernamentales

- Decreto Supremo N° 0181 de 28 de junio de 2009, de las Normas Basicas del Sistema
de Administracion de Bienes y Servicios NB — SABS

- Ley N° 1267 del presupuesto general del Estado Gestion 2020

- Ley N° 2341 Ley de Procedimiento Administrativo

- Decreto Supremo N° 27113 de 23 de julio de 2003 Reglamento a la Ley de
Procedimiento Administrativo

- Las demas disposiciones relacionadas directamente con las normas anteriormente

mencionadas.
Clausula cuarta (objeto y causa)
El objeto y causa del presente contrato es la representacion de servicios como “Consultor
especialista en xxx” para la XXX que en adelante se denominard el CONSULTOR de
conformidad con los términos de referencia, que el contratado expresamente manifiesta
conocer.
Clausula quinta (funciones del consultor)
El consultor, se compromete y obliga a efectuar la prestaciéon del SERVICIO, objeto del
presente contrato de acuerdo al plazo y lugar sefialado en los Términos de Referencia que

forman parte del presente documento y condiciones del presente contrato.

Siendo sus funciones entre otras, las siguientes:
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1. Realizar la consultoria, objeto del presente CONTRATO en forma eficiente, oportuna
y en lugar de destino convenido y dar cumplimiento a todos los puntos sefialados en
los términos de referencia.

2. Funcion general
Cumplir labores de administracion, seguimiento, supervision y control de procesos
de pago de bienes y servicios contratados por Xxx

3. Funciones especificas

- Asesorar y orientar al personal sobre trabajo de gabinete que se realiza conforme su
especialidad estipulada en el TDR

- Participar en reuniones de coordinacion sobre actividades que se realizan con
empresas y otras instituciones de acuerdo al TDR

- Preparar informes mensuales, trimestrales, semestrales y anuales de actividades

administrativas y técnicas realizadas en XXX el cual incluira avances fisico financiero.

En caso de incumplimiento de las funciones establecidas por parte del consultor, se procedera
a la Resolucién Unilateral del contrato, para lo cual la unidad solicitante en coordinacion con
la Direccion de Contrataciones debera dar cumplimiento estricto a los establecido en el
paragrafo 1 inciso d) del articulo 49 del D.S. N° 181 debiendo considerarse para futuras
contrataciones lo previsto en el articulo 43 inciso j modificado por el articulo 2 del D.S. N° 956
gue indica a la letra: Los proveedores, contratistas y consultores con los que se hubiese resulto
el contrato, por causales atribuibles a éstos, no podran participar durante tres (3) afios después
de la fecha de la resolucion. Asimismo, aquellos proveedores que hubieran incumplido la orden
de compra u orden de servicio no podran participar durante un (1) afio después de la fecha de
incumplimiento. En ambos casos, la entidad debera registrar la informacion al SICOES, segun

condiciones y plazos establecidos en el Manual de Operaciones

Clausula sexta (documentos integrantes del contrato)

Forman parte del presente contrato, los siguientes documentos:
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- Nota de adjudicacién

- Términos de referencia

- Certificacién presupuestaria

- Hoja de vida debidamente respaldada

- Cedula de identidad

- NIT

- Informe técnico de la Direccion de Gestion de Recursos Humanos emitido por XXX

encargada de consultorias en linea y por producto GAMS

Clausula séptima (vigencia y plazo de prestacion del servicio)

El presente contrato tendra vigencia a partir de la firma de contrato hasta fecha xxx cumpliendo
el plazo el contrato quedara extinguido de hecho, si necesidad de preaviso ni comunicacion

alguna.

Clausula octava (lugar de prestacion de servicios)

El servicio del XXX se desarrollara en la xxx sujetandose ademas a normas internas de control

de horarios de trabajo, conforme a Reglamento Interno de la Municipalidad

Clausula novena (del monto y forma de pago)

En calidad de contraprestacion por los servicios que prestara el consultor, se le cancelara la
suma de XXX por el tiempo establecido que dure, previo informe de conformidad emitido por
la autoridad inmediato superior, monto convenido y establecido entre partes, todo sujeto a los
descuentos de ley y/o descargos de pago de impuestos correspondientes (NIT, factura o
formulario 610 — 110 trimestrales para servicios de consultoria), y el comprobante de pago de
contribuciones al Sistema Integral de acuerdo al informe mensual de actividades realizadas,
mismo que deberd ser con el visto bueno del Supervisor o inmediato superior para su
aprobacién y su cancelacién respectiva, para lo cual se cuenta con el respaldo presupuestario
inscrito en el Registro de Ejecucion de Gastos (SIGEP), con Preventivo N° XXX, con fecha de

elaboracion XXXy fecha de impresion XXX, imputacion presupuestaria UE 5 programa XXX,
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fuente XXX, organismo XXX, objeto del gasto “consultores individuales de linea” con un monto

total autorizado de XXX que acredita la programacién de recursos para este objeto.

Clausula décima (incumplimiento del consultor)

A la suscripcion del contrato, el/la consultora individual de linea, se compromete su fiel
cumplimiento del contrato en todas sus partes. En este sentido el/la consultor/a no esta
obligado a presentar una garantia de cumplimiento de contrato, ni la entidad a realizar la
retencion de los pagos parciales por concepto de garantia de cumplimiento de contrato, sin
embargo, en caso de que el/la consultor/a, incurriere en algun tipo de incumplimiento
contractual, se tendra al mismo como impedido de participar en los procesos de contratacién

del Estado, en el marco del Art. 43 del Decreto Supremo N° 181.

Clausula decima primera (cumplimiento y obligaciones del consultor)

El consultor de linea debe cumplir con las siguientes obligaciones:

a. El trabajo asignado al Consultor de linea y en relacion a su competencia debe ser
cumplida de forma estricta y conforme a los horarios y cronogramas establecidos
por el inmediato superior, bajo responsabilidad del mismo en caso de incumplimiento

b. Para el incumplimiento pleno del servicio la entidad le asignara los activos fijos
muebles necesarios, generdndose la consiguiente responsabilidad sobre el debido
uso, cuidado y custodia de los mismos, hasta la devolucién a la Unidad de Activos
Fijos del GAMS

Ademas, tiene:
c. La obligacién de asegurarse al SIP a través de una AFP
d. Presentacion del comprobante de pago de contribuciones al SIP
e. Declaracion trimestral en el formulario 610 RC IVA (Régimen Complementario al
IVA, contribuyente directo)
f. Informe de actividades, presentado de forma mensual y con la aprobacion del

inmediato superior.
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Clausula décima segunda (prevision)

El contrato sélo podra alterarse mediante un Contrato Modificatorio, establecido en el Decreto
Supremo N° 181 de 28 de junio de 2009, de las normas basicas del sistema de administracion
de bienes y servicios — NB-SABS Articulo 89 inciso b) Contrato modificatorio para consultores
de linea, es aplicable cuando la unidad solicitante requiere ampliar el plazo del servicio de
consultoria individual de linea, para lo cual de manera previa a las conclusion del contrato,
realizara una evaluacion del cumplimiento de los términos de referencia. En base a esta
evaluacion, la MAE o la autoridad que suscribid el contrato principal, podra tomar la decision
de modificar o no el contrato del consultor. Esta modificacion podré realizarse hasta un maximo
de dos (2) veces, no debiendo exceder el plazo cada modificacion al establecido en el contrato

principal.

Clausula décima tercera (sanciones)

En caso de que el consultor, incurriere en algun tipo de incumplimiento contractual, la entidad

contratante podra recurrir a las sanciones de acuerdo al siguiente detalle.

a. Primera falta, amonestacion escrita
b. Segunda falta, sancion econémica del 2,5% del monto total del contrato

c. Tercera falta, se resolvera el contrato

En caso de que el consultor de linea, no asista o realice abandono de su fuente de trabajo en

el horario establecido por la institucion sera pasible a las siguientes sanciones.
¢ Medio de falta, un dia sin goce de haber

¢ Un dia de falta o dos medios dias alternos, dos dias sin goce de haber

e Undiay medio de falta, tres dias son goce de haber
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e Dos dias de falta o cuatro medios dias alternos, suspension de cuatro dias sin goce
de haber
o Dos dias y medio de falta, o cinco medios dias alternos, suspensién de cinco dias son
goce de haber
Clausula décima cuarta (cesion)
El consultor no podra transferir parcial o totalmente las obligaciones contraidas en el presente
contrato, siendo de su entera responsabilidad la ejecucion y cumplimiento de las obligaciones
establecidas en el mismo.
Clausula décima quinta (confidencialidad)
Los trabajos realizados por el consultor, asi como la informacion a la que este tuviere acceso,
durante o después de la ejecucion del presente contrato tendra caracter confidencial,
guedando expresamente prohibida su divulgacion a terceros, excepto a la entidad, salvo que

cuente con un pronunciamiento escrito por parte de la Entidad en sentido contrario.

Asimismo, el consultor reconoce que le entidad, es la Unica propietaria de los documentos

producidos por el consultor

Clausula décima sexta (exoneraciéon a la entidad de responsabilidades por dafios a

terceros)

El consultor se obliga a tomar todas las previsiones que pudiesen surgir por dafios a terceros,

se exonera de estas obligaciones a la entidad.

Clausula décima séptima (extincion del contrato)

Se dara por terminado el vinculo contractual por una de las siguientes modalidades:

1. Por cumplimiento de contrato
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Tanto la entidad como el consultor daran por terminado el presente contrato, una vez
gue ambas partes hayan dado cumplimiento a todas y cada una de las clausulas
contenidas en el mismo, lo cual se hara contar por escrito.
2. Por resolucion del contrato
2.1. Arequerimiento de la entidad, por causales atribuibles al consultor
a. Por faltas injustificadas a la fuente laboral de tres dias consecutivos y seis
discontinuos en el mes
b. Por muerte del consultor
c. Por incumplimiento del objeto del presente contrato
2.2.  Arequerimiento del consultor, por causales atribuibles a la entidad:
a. Siapartandose de los términos del contrato, la entidad pretendiere efectuar
modificaciones a los términos de referencia
b. Por incumplimiento injustificado en los pagos a favor del consultor
c. Porinstrucciones injustificadas emanadas por la entidad
2.3.  Resolucion unilateral
En cualquier momento la entidad podra prescindir de los servicios del
consultor antes del vencimiento del plazo estipulado cuando asi lo estimare

por conveniente o cuando mediare caso fortuito o fuerza mayor.
Cuanto se efectue la resolucion del contrato se procedera a una liquidacion de saldos deudores
y acreedores de ambas partes, efectuandose los pagos a que hubiere lugar, conforme la
evaluacion del grado de cumplimiento de los términos de referencia.
Clausula décima octava (solucion de controversias)
En caso de surgir dudas sobre los derechos y obligaciones de las partes durante la ejecuciéon

del presente contrato, las partes acudiran a los términos y condiciones del contrato, términos

de referencia, propuesta adjudicada sometidas a la jurisdiccion coactiva fiscal.
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Clausula décima novena (conformidad)

En sefal de conformidad, para su fiel y estricto cumplimiento, firmamos el presente contrato
en tres ejemplares de un mismo tenor y validez, la XXX en representacion legal de la entidad

y la XXX como consultor.

Este documento, conforme a disposiciones legales de control fiscal vigentes, sera registrado

ante la contraloria general del Estado en idioma espafiol.

Contrato modelo para consultor de supervision técnica

Contrato administrativo de consultoria de linea de prestacién de servicios

Conste por el presente contrato administrativo sobre prestacion de servicios de consultoria de
linea, susceptible de ser elevado a instrumento publico previo reconocimiento de firmas por

ante Notaria de Fe Publica, suscrito al tenor de las clausulas y estipulaciones siguientes:

Clausula primera (partes intervinientes)

1. EL GOBIERNO AUTONOMO MUNICIPAL DE SUCRE, con NIT N°xxxXx, con
domicilio en Palacete El Guereo Av. Del Ejercito N° 152, en la ciudad de Sucre,
representado por la xxx portadora del C.I. N° xxx SECRETARIA (O) MUNICIPAL
DE XXX como consecuencia de la Resolucion Administrativa Municipal N° xxx
de fecha xxx en su articulo 1 como CONTRATANTE, quien en adelante se
denominara la ENTIDAD.

2. Sr xxx, mayor de edad, xxx, de nacionalidad xxx, profesion, xxx, y especialidad en
xxx portador del C.I. N° xxx, NIT xxx con domicilio en xxx quien para los mismos
efectos se denominara CONSULTOR

Clausula segunda (antecedentes)

Con la finalidad de ejecutar proyectos programados en el POA de la presente gestion en

atencion a criterios de eficacia y eficiencia, para asi cumplir con las exigencias de la ciudadania
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en los distintos Distritos Municipales, surge la necesidad de proceder a la contratacién de

personal técnico especializado en xxx para el cumplimiento de diferentes funciones.

En ese sentido, la xxx, a través de la xxx ambas dependientes de SECRETARIA MUNICIPAL
DE XXX solicitd a la o al Lic. XXX como Directora de Gestion de RRHH GAMS y responsable
de Procesos de Contrataciones — Servicios de consultoria de linea, la contratacion de servicios

de un consultor en linea para que desempefie las funciones de XXX.

Posteriormente, el responsable del Proceso de Contratacién — Consultoria, mediante nota XXX

resolvidé contratar los servicios de XXX como consultor en linea.

Clausula tercera (legislacion aplicable)

El presente contrato se celebra exclusivamente al amparo de las siguientes disposiciones:

- Constitucion Politica del Estado

- Ley N° 1178 de 20 de julio de 1990 de Administracion y Control Gubernamentales

- Decreto Supremo N° 0181 de 28 de junio de 2009, de las Normas Basicas del Sistema
de Administracion de Bienes y Servicios NB — SABS

- Ley N° 1267 del presupuesto general del Estado Gestion 2020

- Ley N° 2341 Ley de Procedimiento Administrativo

- Decreto Supremo N° 27113 de 23 de julio de 2003 Reglamento a la Ley de
Procedimiento Administrativo

- Las demas disposiciones relacionadas directamente con las normas anteriormente

mencionadas.
Clausula cuarta (objeto y causa)
El objeto y causa del presente contrato es la representacion de servicios como “Consultor
especialista en xxx” para la XXX que en adelante se denominard el CONSULTOR de

conformidad con los términos de referencia, que el contratado expresamente manifiesta

conocer.
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Clausula quinta (funciones del consultor)

El consultor, se compromete y obliga a efectuar la prestacion del SERVICIO, objeto del
presente contrato de acuerdo al plazo y lugar sefialado en los Términos de Referencia que

forman parte del presente documento y condiciones del presente contrato.

Siendo sus funciones entre otras, las siguientes:
1. Realizar la consultoria, objeto del presente CONTRATO en forma eficiente, oportuna
y en lugar de destino convenido y dar cumplimiento a todos los puntos sefialados en
los términos de referencia.
2. Funcién general
Cumplir labores de administracién, seguimiento, supervisién y control de procesos de
pago de bienes y servicios contratados por xxx

3. Funciones especificas

- Asesorar y orientar al personal sobre trabajo de gabinete que se realiza a los procesos
administrativos.

- Realizar seguimientos a trdmites administrativos presentados a las instancias
respectivas de manera que estos se agilicen

- Participar en reuniones de coordinacion sobre actividades que se realizan con
empresas y otras instituciones de acuerdo al TDR

- Elaborar solicitudes de compra de servicios, y otros de acuerdo al TDR

- Hacer seguimiento a la elaboracion y firmas de contratos con los proveedores de
servicios

- Llevar un registro cronolégico de toda la documentacion generada para las actividades
y procesos administrativos que realiza

- Realizar seguimientos de requisitos técnicos administrativos

- Preparar informes mensuales, trimestrales, semestrales y anuales de actividades
administrativas y técnicas realizadas en XXX el cual incluirda avances fisico financiero.

- Realizar las demas funciones asignadas por los jefes inmediatos.

En caso de incumplimiento de las funciones establecidas por parte del consultor, se procedera

a la Resolucién Unilateral del contrato, para lo cual la unidad solicitante en coordinaciéon con
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la Direccion de Contrataciones deberd dar cumplimiento estricto a los establecido en el
paragrafo 1 inciso d) del articulo 49 del D.S. N° 181 debiendo considerarse para futuras
contrataciones lo previsto en el articulo 43 inciso j modificado por el articulo 2 del D.S. N° 956
gue indica a la letra: Los proveedores, contratistas y consultores con los que se hubiese resulto
el contrato, por causales atribuibles a éstos, no podran participar durante tres (3) aflos después
de la fecha de la resolucién. Asimismo, aquellos proveedores que hubieran incumplido la orden
de compra u orden de servicio no podran participar durante un (1) afio después de la fecha de
incumplimiento. En ambos casos, la entidad deberd registrar la informacién al SICOES, segun

condiciones y plazos establecidos en el Manual de Operaciones

Clausula sexta (documentos integrantes del contrato)

Forman parte del presente contrato, los siguientes documentos:

- Nota de adjudicacién

- Términos de referencia

- Certificacién presupuestaria

- Hoja de vida debidamente respaldada

- Cedula de identidad

- NIT

- Informe técnico de la Direccion de Gestidon de Recursos Humanos emitido por XXX

encargada de consultorias en linea y por producto GAMS
Clausula séptima (vigencia y plazo de prestacion del servicio)
El presente contrato tendra vigencia a partir de la firma de contrato hasta fecha xxx cumpliendo
el plazo el contrato quedara extinguido de hecho, si necesidad de preaviso ni comunicacién
alguna.

Clausula octava (lugar de prestacion de servicios)

El servicio del XXX se desarrollara en la xxx sujetandose ademas a normas internas de control

de horarios de trabajo, conforme a Reglamento Interno de la Municipalidad
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Clausula novena (del monto y forma de pago)

En calidad de contraprestacion por los servicios que prestara el consultor, se le cancelara la
suma de XXX por el tiempo establecido que dure, previo informe de conformidad emitido por
la autoridad inmediato superior, monto convenido y establecido entre partes, todo sujeto a los
descuentos de ley y/o descargos de pago de impuestos correspondientes (NIT, factura o
formulario 610 — 110 trimestrales para servicios de consultoria), y el comprobante de pago de
contribuciones al Sistema Integral de acuerdo al informe mensual de actividades realizadas,
mismo que deberd ser con el visto bueno del Supervisor o inmediato superior para su
aprobacién y su cancelacién respectiva, para lo cual se cuenta con el respaldo presupuestario
inscrito en el Registro de Ejecucion de Gastos (SIGEP), con Preventivo N° XXX, con fecha de
elaboracion XXX y fecha de impresion XXX, imputacién presupuestaria UE 5 programa XXX,
fuente XXX, organismo XXX, objeto del gasto “consultores individuales de linea” con un monto

total autorizado de XXX que acredita la programacién de recursos para este objeto.

Clausula décima (incumplimiento del consultor)

A la suscripcion del contrato, el/la consultora individual de linea, se compromete su fiel
cumplimiento del contrato en todas sus partes. En este sentido el/la consultor/a no esta
obligado a presentar una garantia de cumplimiento de contrato, ni la entidad a realizar la
retencion de los pagos parciales por concepto de garantia de cumplimiento de contrato, sin
embargo, en caso de que ellla consultor/a, incurriere en algin tipo de incumplimiento
contractual, se tendra al mismo como impedido de participar en los procesos de contratacion

del Estado, en el marco del Art. 43 del Decreto Supremo N° 181.

Clausula decima primera (cumplimiento y obligaciones del consultor)

El consultor de linea debe cumplir con las siguientes obligaciones:

- El trabajo asignado al Consultor de linea y en relacién a su competencia debe ser

cumplida de forma estricta y conforme a los horarios y cronogramas establecidos por

el inmediato superior, bajo responsabilidad del mismo en caso de incumplimiento
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- Paraelincumplimiento pleno del servicio la entidad le asignara los activos fijos muebles
necesarios, generandose la consiguiente responsabilidad sobre el debido uso, cuidado

y custodia de los mismos, hasta la devolucion a la Unidad de Activos Fijos del GAMS

Ademas, tiene:

- Laobligacién de asegurarse al SIP a través de una AFP

- Presentacion del comprobante de pago de contribuciones al SIP

- Declaracion trimestral en el formulario 610 RC IVA (Régimen Complementario al IVA,
contribuyente directo)

- Informe de actividades, presentado de forma mensual y con la aprobacion del

inmediato superior.

Clausula décima segunda (prevision)

El contrato sélo podra alterarse mediante un Contrato Modificatorio, establecido en el Decreto
Supremo N° 181 de 28 de junio de 2009, de las normas basicas del sistema de administracion
de bienes y servicios — NB-SABS Articulo 89 inciso b) Contrato modificatorio para consultores
de linea, es aplicable cuando la unidad solicitante requiere ampliar el plazo del servicio de
consultoria individual de linea, para lo cual de manera previa a las conclusién del contrato,
realizara una evaluacion del cumplimiento de los términos de referencia. En base a esta
evaluacion, la MAE o la autoridad que suscribi6 el contrato principal, podra tomar la decision
de modificar o no el contrato del consultor. Esta modificacion podré realizarse hasta un maximo
de dos (2) veces, no debiendo exceder el plazo cada modificacion al establecido en el contrato

principal.

Clausula décima tercera (sanciones)

En caso de que el consultor, incurriere en algun tipo de incumplimiento contractual, la entidad

contratante podra recurrir a las sanciones de acuerdo al siguiente detalle.

- Primera falta, amonestacion escrita

- Segunda falta, sancién econdmica del 2,5% del monto total del contrato
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- Tercera falta, se resolvera el contrato

En caso de que el consultor de linea, no asista o realice abandono de su fuente de trabajo en

el horario establecido por la institucion sera pasible a las siguientes sanciones.

- Medio de falta, un dia sin goce de haber

- Un dia de falta o dos medios dias alternos, dos dias sin goce de haber

- Un diay medio de falta, tres dias son goce de haber

- Dos dias de falta o cuatro medios dias alternos, suspension de cuatro dias sin goce de
haber

- Dos dias y medio de falta, o cinco medios dias alternos, suspensién de cinco dias son

goce de haber
Clausula décima cuarta (cesion)
El consultor no podra transferir parcial o totalmente las obligaciones contraidas en el presente
contrato, siendo de su entera responsabilidad la ejecucion y cumplimiento de las obligaciones
establecidas en el mismo.
Clausula décima quinta (confidencialidad)
Los trabajos realizados por el consultor, asi como la informacion a la que este tuviere acceso,
durante o después de la ejecucion del presente contrato tendra caracter confidencial,
guedando expresamente prohibida su divulgacion a terceros, excepto a la entidad, salvo que

cuente con un pronunciamiento escrito por parte de la Entidad en sentido contrario.

Asimismo, el consultor reconoce que le entidad, es la Unica propietaria de los documentos

producidos por el consultor.
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Clausula décima sexta (exoneracion a la entidad de responsabilidades por dafios a
terceros)

El consultor se obliga a tomar todas las previsiones que pudiesen surgir por dafios a terceros,
se exonera de estas obligaciones a la entidad.

Clausula décima séptima (extinciéon del contrato)

Se dara por terminado el vinculo contractual por una de las siguientes modalidades:

- Por cumplimiento de contrato
Tanto la entidad como el consultor daran por terminado el presente contrato, una vez
que ambas partes hayan dado cumplimiento a todas y cada una de las clausulas
contenidas en el mismo, lo cual se hara contar por escrito.
- Porresolucion del contrato
o Arequerimiento de la entidad, por causales atribuibles al consultor
o Por faltas injustificadas a la fuente laboral de tres dias consecutivos y seis
discontinuos en el mes
o Por muerte del consultor
o Por incumplimiento del objeto del presente contrato
- Arequerimiento del consultor, por causales atribuibles a la entidad:
o Si apartandose de los términos del contrato, la entidad pretendiere efectuar
modificaciones a los términos de referencia
o Por incumplimiento injustificado en los pagos a favor del consultor
o Por instrucciones injustificadas emanadas por la entidad

- Resolucién unilateral
En cualquier momento la entidad podra prescindir de los servicios del consultor antes del

vencimiento del plazo estipulado cuando asi lo estimare por conveniente o cuando mediare

caso fortuito o fuerza mayor.
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Cuanto se efectle la resolucion del contrato se procedera a una liquidacion de saldos deudores
y acreedores de ambas partes, efectuandose los pagos a que hubiere lugar, conforme la

evaluacion del grado de cumplimiento de los términos de referencia.

Clausula décima octava (solucion de controversias)

En caso de surgir dudas sobre los derechos y obligaciones de las partes durante la ejecuciéon
del presente contrato, las partes acudiran a los términos y condiciones del contrato, términos
de referencia, propuesta adjudicada sometidas a la jurisdiccion coactiva fiscal.

Clausula décima novena (conformidad)

En sefal de conformidad, para su fiel y estricto cumplimiento, firmamos el presente contrato
en tres ejemplares de un mismo tenor y validez, la XXX en representacion legal de la entidad

y la XXX como consultor.

Este documento, conforme a disposiciones legales de control fiscal vigentes, sera registrado

ante la contraloria general del Estado en idioma espafiol.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

Las actividades que realizan los consultores de linea, tienen su fundamento administrativo en
la ley 1178, sin embargo, al realizar los contratos de los consultores, estos se sustentan en
una conjunto de normas legales, que parten desde la CPE, lo que brinda un paraguas respecto
a los derechos laborales y sociales de los mismos, en esa linea, se pudo observar a lo largo
de la investigacion, que existen dos tipos de consultores segun la interpretacion de la norma,
aquellos que cumplen estrictamente lo que sefiala la ley 1178 y son consultores especialistas
en una tematica determinada, y aquellos que son contratados como consultores de linea pero
bajo la modalidad de técnico especialista; de los primeros no se encuentran casos en el GAMS,
es decir, no se pudo detectar consultores especialistas que se encuentren desarrollando
proyectos especiales, auditorias, o investigacion, hecho que ya es irregular, por el contrario
todos los consultores se encuentran bajo la otra modalidad, de consultores de linea a nivel
técnico, por ende tienen la siguientes caracteristicas que permite incluirlos dentro de la ley

general del trabajo que contempla los derechos labores en nuestro territorio:

1. La institucién en la que trabajan, el GAMS, ampara a sus trabajadores en la ley

general del trabajo, ley 321.

2. Cumplen con la figura de dependencia directa, ya que trabajan en una institucion

dependiente.

3. Responden a una autoridad jerarquica, ya que presentan informes y obedecen a

cualquier disposicién de su inmediato superior, como se estipula en sus contratos.

4. Realizan laborales técnicas recurrentes propias de la institucién que no pueden tomar
en cuenta como especializadas, lo cual es un requisito para la consultoria de linea,

como se puede Ver en sus contratos.

Sin embargo, a pesar de tener estas caracteristicas, no tienen los mismos derechos laborales

y sociales que las personas que cuentan con un item o un contrato temporal, es decir, no
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cuentan con seguro social, no cuentan con estabilidad laboral, no cuentan con aguinaldo, no
cuentan con vacaciones pagas, no cuentan con posibilidades de capacitaciéon, lo que
comprueba que los derechos laborales y sociales de los consultores de linea, estan siendo
vulnerados en el G.A.M.S. y muchos de ellos saben de esta situacibn pero se ven
imposibilitados de realizar una denuncia o iniciar una demanda, por responder a lineamientos

politicos o por intentar ser contratados la siguiente gestién.

La normativa vigente que regula el contrato de los consultores de linea, es ineficiente, presenta
vacios legales y deja espacio a la libre interpretacion, el consultor en linea es casi un servidor
publico como cualquiera, por las caracteristicas presentadas arriba, sin embargo, se violan sus
derechos Unicamente por la naturaleza de su contrato, esto no es solo perjudicial para el
consultor, sino también para el Estado, porque se podria incurrir en delitos de dafio econémico
al Estado por parte del GAMS, porque no se estaria cumpliendo con lo que dicta la norma 'y
se estaria contratando a personal no especialista y que realiza tareas recurrentes, y se estaria
violando los derechos laborales y sociales de estos contratados; ademas que para mantener
las fuentes laborales de estos consultores se estaria invirtiendo demas en infraestructura y

equipamiento.

Por tal motivo, ante la no existencia de una reforma de la ley que norma los contratos de
consultoria, es que, para buscar una solucion inmediata se plantea como alternativa, la
creacion de un reglamento interno especifico del GAMS para la contratacion de consultores

de linea que debera ser debidamente aprobado en las instancias pertinentes.
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Recomendaciones

De los resultados obtenidos en la investigacion y de las reflexiones hechas a partir de ellos, se

puede recomendar lo siguiente:

Es importante crear un comité nacional, departamental o municipal, de acuerdo a las
competencias que se tenga, para que regule y norme todas las contrataciones de todos los

tipos de consultorias, que:

- Emita recomendaciones sobre todos los proyectos de contratos

- Informe sobre las modalidades de consultorias

- Determine los campos, actividades o areas que requerian consultoria.

- Instruya a las dependencias publicas, sobre las condiciones de aplicacion del contrato

de consultoria y su reglamentacion.
- Apruebe programas de capacitacion y promocion de la consultoria

- Formule recomendaciones sobre normas, procedimientos y sistemas para el

funcionamiento del registro de consultoria.

- Evalle peridédicamente la aplicacion, eficacia y conveniencia de las consultorias a nivel

nacional.
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